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แนวคิด ทฤษฎแีละงานวิจัยที่เก่ียวของ
การวิจัย เรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลพุเตย

อําเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ” เปนการศึกษาหลักธรรมาภิบาลท่ีใชในการบริหารงานของ
เทศบาลตําบลพุเตยโดยผูวิจัยมีการศึกษาพระไตรปฎก รวมถึงเอกสารท่ีเปนแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ตามรายระเอียดดังตอไปนี้

๒.๑ แนวคิดและความหมายของการบริหาร
๒.๒ แนวคิดดานกระบวนการของการบริหาร
๒.๓ ทฤษฎีการบริหาร
๒.๔ แนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล
๒.๕ แนวคิด เก่ียวกับการปกครองสวนทองถ่ิน
๒.๖ แนวคิด เก่ียวกับเทศบาล
๒.๗ ขอมูลพ้ืนท่ีวิจัย
๒.๘ งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

๒.๘.๑ งานวิจัยเก่ียวกับการบริหาร
๒.๘.๒ งานวิจัยเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล
๒.๘.๓ งานวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานของเทศบาล

๒.๙ กรอบแนวคิดการวิจัย

๒.๑ แนวคิดและความหมายของการบริหาร
คําวา “บริหาร” มาจากคําวา Administration มีความหมายเหมือนกับคําวา

Management ฉะนั้น จึงมีการใชท้ังสองคํานี้ในลักษณะเดียวกัน แตคําวา Management มักจะใชใน
การบริหารองคการหรือหนวยงานท่ีมุงในดานผลกําไร แตการบริหารงานในวงการศึกษาหรือการ
บริหารงานโครงการสุขภาพในสถานศึกษานั้นมีได มุ งหวังผลกําไรหรือขาดทุนจึงใช คําวา
Administration จึงจะเหมาะสมท่ีสุด การบริหาร (Administration) เปนเรื่องท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง
ตอการดําเนินงานขององคการ เพราะเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะชี้ใหเห็นความสําเร็จ หรือความลมเหลว
ความมีประสิทธิภาพหรือความไรประสิทธิภาพของหนวยงาน การบริหารเปนเครื่องบงชี้ใหทราบถึง
ความเจริญกาวหนาของสังคม ความกาวหนาของวิทยาการตางๆ การบริหารงานท่ีสําคัญจะนําไปสู
ความกาวหนา การบริหารเปนลักษณะการทํางานรวมกันของกลุมบุคคล ในองคการซึ่งมีการวินิจฉัยสั่ง
การ นักบริหารจะตองคํานึงถึงปจจัยสิ่งแวดลอมตางๆ การวินิจฉัยสั่งการเปนเครื่องแสดงใหทราบถึง
ความสามารถของนักบริหาร และความเจริญเติบโตของ การบริหารชีวิตประจําวันของมนุษยไมวาใน
ครอบครัวหรือองคการใด ยอมเก่ียวของกับการบริหารอยู เสมอ ดังนั้นการบริหารจึงเปนเรื่องท่ีนํา



๘

สนใจและจําเปนตอการท่ีจะดํารงชีวิต ของมนุษยในสังคมมีนักบริหาร นักวิชาการและนักการศึกษา
มากมายหลายทานไดใหความหมายของการบริหารไวหลายทัศนะ ซึ่งพอสรุปไดดังนี้

คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ไดใหความหมายไววาเปนตน
กําเนิดในการเสนอองคประกอบมูลฐานของการบริหารแบบกระบวนการ ๔ ประการ ท่ีเรียกวา POCC
ไวดังนี้๑

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การสรางทางเลือกหรือแนวทางดําเนินการไว
ลวงหนา เพ่ือใชในการตัดสินใจในอนาคต

๒. การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การกําหนดโครงสรางหนวยงานและระบุหนาท่ี
โดยการผสมผสานระหวางวัตถุ คน และเงิน

๓. การบังคับบัญชา (Commanding) หมายถึง การทําใหเกิดการดําเนินงานตามท่ีไดมี
การกําหนดไว ซึ่งการบังคับบัญชาท่ีดีนั้นจะตองมีการติดตอสื่อสาร ๒ ทาง กลาวคือการยอมให
ผูใตบังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นได

๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การรวมความพยายามของผูปฏิบัติงาน
การบริหาร หมายถึง การทําใหงานสําเร็จโดยอาศัยผูอ่ืน (Getting things done

through other people) เม่ือวาตามคํานิยามนี้ การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีข้ึนเปนรูปธรรม
สองเดือนนับจากวันท่ีพระพุทธเจาตรัสรู นั่นคือในวันอาสาฬหบูชาเม่ือพระพุทธเจาทรงแสดงพระ
ธรรมเทศนาเปนครั้งแรกแกปญจวัคคีย ซึ่งทําใหเกิดพระสังฆรัตนะข้ึน เม่ือมีพระสังฆรัตนะเปนสมาชิก
ใหมเกิดข้ึนในพระพุทธศาสนาอยางนี้ พระพุทธเจาก็ตองบริหารคณะสงฆ๒ แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร
ไววา การบริหารมีลักษณะเปนท้ังศาสตรและศิลปะ กลาวคือ การบริหารจัดเปนศาสตรสาขาหนึ่ง ซึ่ง
เปนท่ียอมรับกันท่ัวไป เพราะมีองคประกอบของความรู (knowledge) มีหลักเกณฑ (principle) และ
ทฤษฎี (theory) ท่ีเกิดจากการศึกษาคนควาเชิงวิทยาศาสตร เปนศาสตรทางสังคมซึ่งอยูกลุมเดียวกัน
กับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร สวนในทางปฏิบัตินั้นจะข้ึนอยู กับความสามารถ
ประสบการณ และทักษะของผูบริหารแตละคนท่ีจะนําความรู หลักการและทฤษฎีไปปรับหรือ
ประยุกตใชใหเหมาะสมกับสถานการณและสิ่งแวดลอม ซึ่งเปนเรื่องศิลปะ ดังนั้น นักบริหารท่ีเกงตอง
มีศาสตรและศิลปะ๓

การบริหาร หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ท่ีบุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไป รวมมือกันดําเนินการ
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งท่ีบุคคลรวมกันกําหนดข้ึน โดยใชกระบวนการอยางมี
ระเบียบและใชทรัพยากรชนิดตาง ๆ อยางเหมาะสม๔

๑คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ, สรุปเนื้อหาวิชาทฤษฎีองคการ, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง, ๒๕๔๙), หนา ๙.

๒พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมมฺจิตฺโต), พุทธวิธีการบริหาร, พิมพครั้งท่ี ๔, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๓.

๓เดน ชะเนตยิัง, การบริหารงานบุคคล, (กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท., ๒๕๓๓), หนา ๕๒.
๔นพพงษ บุญจิตราดุล, หลักการบริหารการศึกษาท่ัวไป, (กรุงเทพมหานคร : ภาควิชาการ บริหาร

การศึกษา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๒๓), หนา ๑๓.



๙

การบริหาร คือ “การรวมมือกันทํางานของบุคคลตั้งแต ๒ คนข้ึนไป โดยมีวัตถุประสงคใน
การทํางานรวมกัน ในการรวมมือทํางานนั้น จะตองมีบุคคลท่ีเปนหัวหนาหรือเรียกวาผูบริหารและ
จะตองจัดในรูปขององคการ๕ การทํางานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค โดยใชทรัพยากรใหเกิดประโยชน
สูงสุด ดวยวิธีการดําเนินการตามกระบวนการบริหาร ซึ่งผูบริหารจะตองใชท้ังอํานาจหนาท่ี ภาวะผูนํา
ทักษะทางการบริหาร และความรูทางการบริหารดวย๖การบริหารเปนกิจกรรมของบุคคลตั้งแตสองคน
ข้ึนไป รวมกันทํากิจการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคโดยการใชกระบวนการและทรัพยากรท่ีเหมาะสม
กิจกรรมตางๆท่ีบุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไปมาทํางานรวมมือกันดําเนินการใหบรรลุเปาหมายอยางใด
อยางหนึ่งหรือ หลายๆอยางรวมกัน โดยประกอบไปดวยสวนตางๆดังนี้

๑) บุคคลตั้งแต ๒ คนข้ึนไป
๒) ตองมีการกระทําอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน
๓) ตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคในการกระทํารวมกันเดนชัดวัตถุประสงคนั้นๆตอง

ตรงกันในหมูบุคคลผูรวมกระทําการ๗

การบริหารหมายถึงภาระหนาท่ีของผูนําของกลุม ซึ่งจะตองจัดการใหทรัพยากรท้ังท่ีเปน
ตัวคน และวัสดุสามารถประสานเขาดวยกัน เพ่ือรวมกันทํางานเปนองคกรท่ีมีประสิทธิภาพได และ
ขณะเดียวกันจะตองจัดการนําองคการใหสัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกไดอยางดีท่ีสุด๘ การ
บริหารหรือการจัดการ คือ กระบวนการอยางหนึ่งภายในองคการซึ่งมีลําดับการทํางานเปนข้ันตอน มี
กลุมบุคคลเปนกลไกสําคัญในการบริหารงาน มีเงินทุน เครื่องจักร และวัสดุครุภัณฑตางๆ เปน
องคประกอบดวย๙

การบริหารจัดการ (Management) หมายถึง กระบวนการของการมุงสูเปาหมายของ
องคการจากการทํางานรวมกัน โดยใชบุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือกระบวนการออกแบบและรักษา
สภาพแวดลอมท่ีบุคคลทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ
ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ 6 M,S (Management resources) ประกอบดวย (๑) คน (Man)
(๒) เงิน (Money) (๓) วัตถุดิบ (Material) (๔) เครื่องจักร (Machine) (๕) วิธีการจัดการ (Method)
(๖) ตลาด (Market)๑๐

๕นิพนธ กินาวงศ, หลักการบริหารการศึกษา, (พิษณุโลก : ภาควิชาการบริหารและพัฒนการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๔๓), หน๎า ๑๖.

๖บุญชวย ศิริเกษ, พฤติกรรมองคการในการบริหารการศึกษา, (เลย : สถาบันราชภัฏเลย, ๒๕๔๐),
หน๎า ๓.

๗บรรจบ เนียมมณี, หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนคริน
ทรวิโรฒ, ๒๕๒๓), หนา ๒๖๑.

๘ธงชัย สันติวงษ , องคการและการบริหาร, พิมพครั้งท่ี ๙, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช,
๒๕๓๗), หนา ๒๖.

๙ธีรวุฒิ บุญยโสภณ และวีระพงษ เฉลิมจิระรัตน, องคการและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : อักษร
ปริทรรศน, ๒๕๓๔), หนา ๑๒.

๑๐ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, องคการและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : พิมพท่ีบริษัทธรรมสาร
จํากัด, ๒๕๔๕ ), หนา ๑๘.



๑๐

“การบริหาร” คือ การใชศาสตรและศิลปะการนํ า เอาทรัพยากรการบริหาร
(Administrative Resource) มาประกอบกันตามกระบวนการบริหาร (Process of Administration)
ใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ และเห็นวาการบริหารมีลักษณะเดนเปนสากล
อยูหลายประการ คือ

๑) การบริหารยอมมีวัตถุประสงค
๒) การบริหารอาศัยปจจัยบุคคลเปนองคประกอบท่ีสําคัญ
๓) การบริหารตองใชทรัพยากรการบริหารเปนองคกอบพ้ืนฐาน
๔) การบริหารมีลักษณะการดําเนินการเปนกระบวนการ
๕) การบริหารเปนการดําเนินการรวมกันของกลุมบุคคล
๖) การบริหารอาศัยความรวมมือ รวมใจของบุคคล ฉะนั้น จึงตองอาศัยความรวมใจ

(Collective Mind) เพ่ือใหเกิดความรวมมือของกลุม (Group Cooperation) อันจะนําไปสูพลัง
รวมกลุม (Group Effort) ในอันท่ีจะทําใหภารกิจบรรลุวัตถุประสงค

๗) การบริหารมีลักษณะการรวมมือกันดําเนินการอยางมีเหตุผล
๘) การบริหารมีลักษณะเปนการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงคท่ีตั้งไว
๙) การบริหารไมมีตัวตน (Intangible) แตมีอิทธิพลตอความเปนอยูของมนุษย๑๑

การบริหาร หมายถึง การดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดย
อาศัยปจจัยตาง ๆ อันไดแก คน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ (Material) และวิธีการปฏิบัติงาน
(Method) เปนอุปกรณในการดําเนินงานหรืออีกนัยหนึ่ง การบริหาร คือ การทํางาน คือ การทํางาน
สําเร็จโดยอาศัยบุคคลอ่ืน๑๒

การบริหารเปนท้ังศาสตรและศิลป เปนสาขาวิชาท่ีมีการจัดระเบียบอยางมีระบบ คือมี
หลักการ กฎเกณฑ และทฤษฎีท่ีพึงเชื่อถือไดอันเกิดจากการคนควาเชิงวิทยาศาสตร เพ่ือประโยชนใน
การบริหารงานโดยลักษณะเชนนี้การบริหารจึงเปนศาสตร (Science) ซึ่งเปนศาสตรทางสังคม ท่ีอยู
กลุมเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร แตถาพิจารณาการบริหารในลักษณะของการ
ปฏิบัติท่ีตองอาศัยความรู ความสามารถ ประสบการณ และทักษะของผูบรหิารแตละคนท่ีจะทํางานให
บรรลุเปาหมาย ซึ่งเปนการประยุกตเอาความรู หลักการและทฤษฎีไปปรับใชในการปฏิบัติงานเพ่ือให
เหมาะสมกับสถานการณ และสิ่งแวดลอมแลว การบริหารก็จะมีลักษณะเปนศิลป (Arts)๑๓ “การ
บริหาร” เปนกระบวนการของการวางแผนการจัดองคการและสั่งการควบคุมกํากับความพยายามของ

๑๑สมพงษ เกษมสิน, การบริหาร, พิมพครั้งท่ี ๘, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพไทยวัฒนาพานิช,
๒๕๒๖), หนา ๔๑.

๑๒สมาน รังสิโยกฤษฎ และสุธี สุทธิสมบูรณ, หลักการบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพสวัสดิการ
สํานักงาน, ๒๕๒๗), หนา ๑๓๗.

๑๓จันทรานี  สงวนนาม, เอกสารประกอบการสอนบรรยายหลักสูตรผูบริหารสถานศึกษาระดับสูง.
(ม.ป.ท., ๒๕๓๖), หนา ๔.



๑๑

สมาชิกขององคการและใชทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือความสําเร็จในเปาหมายขององคการท่ีกําหนดไว
ลักษณะท่ีสําคัญของการบริหาร การบริหารมีลักษณะสําคัญ ๘ ประการ ดังนี้๑๔

๑) การบริหารเปนกิจกรรมอยางหนึ่ง มิใชบุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือกลุมใดกลุมหนึ่ง ถาจะ
กลาวถึงบุคคลผูทําหนาท่ีบริหารนั้นก็เรียกวาผูบริหาร

๒) การบริหารเปนงานท่ีจุดหมายท้ังนี้หมายความวา ในการบริหารงานนั้นจําเปนตองมี
การกําหนดวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายไวกอน ไมวาจะกําหนดไวอยางชัดเจนหรือไมก็ตามสวนการ
บริหารนั้นจะเปนแนวทางในการดําเนินงานใหสําเร็จตามจุดมุงหมาย

๓) การบริหารเปนแนวทางสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอสังคมภายในและภายนอกองคกรดังเชน
ถาผูบริหารตองการจะปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ก็อาจไดโดยการจัดหาเครื่องจักร
เครื่องมืออันทันสมัยมาใช จัดการฝกอบรมคนงานใหมีความสามารถยิ่งข้ึนซึ่งจะเปนผลดีตอองคกรและ
ผูปฏิบัติงานดวย ตัวอยางผลกระทบตอสังคมภายนอกเปนตนวาถาองคกรนั้นๆ มีนโยบายท่ีจะทํา
ประโยชนตอสังคม เชน สงเสริมการศึกษาในชุมชนโดยใหทุนการศึกษาหรือบริจาคเงินกอสราง
โรงเรียนก็นับวาองคกรนั้นมีสวนชวยพัฒนาสังคมภายนอกองคกรหรือองคกรบางแหงอาจไมนําพาตอ
ความเดือดรอนรําคาญ ซึ่งองคกรของตนกอข้ึน เชน สิ่งเหลานี้ยอมเปนผลของการบริหารอันมีอิทธิพล
ตอชีวิตมนุษยและสิ่งแวดลอม

๔) การบริหารเปนเรื่องเก่ียวกับความสามารถของกลุมคนธุรกิจกอตั้งข้ึน เพ่ือดําเนินการ
ใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคโดยกลุมคนมิใชเปนความสามารถของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เพียง
บุคคลเดียวเทานั้น ท้ังนี้ เพราะวาคนเรายอมมีขอบเขตความสามารถกําจัด ท้ังดานกําลังกาย กําลัง
สมองและเวลา จึงจําตองไดรับความรวมมือรวมใจจากบุคคลมาชวยกัน

๕) การบริหารจะไดรับผลสําเร็จดวยดีก็แตโดยการรวมแรงรวมใจของบุคคลอ่ืน ๆ
นอกเหนือไปจากเจาของธุรกิจ ท้ังนี้ เนื่องจากบรรดาเจาของ เชน ผู ถือหุนอาจไมมีเวลาหรือ
ความสามารถในการบริหารจึงตองจัดหาผูอ่ืนท่ีมีความสามารถในการบริหารจึงตองจัดหาผูอ่ืนท่ีมี
ความสามารถในการบริหารใหมาบริหารในองคกร

๖) การบริหารจะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพไดโดยการใชความรูความชํานาญและการ
ฝกฝนอบรมทางดานบริหารมาโดยเฉพาะจึงเปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปวาการบริหารเปนวิชาชีพอยาง
หนึ่งผูบริหารโดยเฉพาะผูบริหารสูงสุดไมจําเปนตองมีความรูทางเทคนิคในการปฏิบัติโดยตรงแต
ผูบริหารจะตองมีความรูความชํานาญในการบริหารอันไดแก การวางแผน การจัดองคการ ฯลฯ ๘)
เจาของธุรกิจไมจําเปนตองทําหนาท่ีผูบริหารเสียเองโดยท่ัวไปแลว (ยกเวนองคกรขนาดเล็ก) คณะ
ผูบริหารมักจะเปนกลุมบุคคลอ่ืนๆท่ีมีความสามารถทางการบริหารทําหนาท่ีในนามของเจาของธุรกิจ

จากแนวคิดของลูเธอร กูลิค (Luther Gulick) และลินดอล เออรวิค (Lyndall Urwick)
ประกอบดวยข้ันตอนการบริหาร ๗ ประการ ไดแก การวางแผน (Planning) การจัดองคการ
(Organizing) การบริงานบุคคล (Staffing) การอํานวยการ (Directing) การประสานงาน
(Coordinating) การรายงาน (Reporting) และการงบประมาณ (Budgeting) ขณะท่ีกระบวนการ

๑๔สมยศ นาวีการ, การบริหารเชิงกลยุทธ, พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพบรรณกิจ,
๒๕๔๔), หนา ๗๘.



๑๒

บริหารตามแนวคิดของเฮ็นรี ฟาโยล (Henry Fayol) ประกอบดวย ๕ ประการ ไดแก การวางแผน
(Planning) การจัดองคการ (Organizing) การบังคับการ (Commanding) การประสานงาน
(Coordinating) และการควบคุมงาน (Controlling) หรือรวมเรียกวา พอคค (POCCC)๑๕ การทํางาน
ใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการโดยมีหลักการดังนี้

๑) ตองมีองคการ (Organization) และองคการนั้นตองมีการกําหนดวัตถุประสงค
(Objective) อันแนชัด

๒) ตองมีคนทํางานรวมกัน คนเปนสวนสําคัญในการบริหารหรือการทํางาน
๓) ตองมีทรัพยากรในการบริหาร ซึ่งนอกจากคน (Man) แลวจะตองมีทรัพยากรอ่ืนๆ ท่ี

สําคัญ ไดแกเงิน (Money) วัสดุ (Material) ในการทํางาน
๔) ตองมีการ จัดการในการบริหารหรือการทํางานเพ่ือใหการทํางานเปนไปโดยราบรื่น

และบรรลุวัตถุประสงค๑๖

การบริหารเปนเรื่องของการนําเอากฎหมายและนโยบายตางๆ ไปปฏิบัติใหเกิดผลซึ่งเปน
หนาท่ีของขาราชการท่ีจะทํางานดวยความเต็มใจดวยความเท่ียงธรรมและอยางมีประสิทธิภาพตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนดไว๑๗ เปนศาสตรเพราะมีทฤษฎีและหลักการมากมายในการบริหารท่ีนํามาทดลอง
ไดพิสูจนไดวาเปนจริง การนําไปใชใหไดผลหรือไมนั้นเปนศิลป คือ ผูนําไปใชตองมีศิลปะ การบริหาร
ยังอาจ หมายถึง การวางแผน (Planning) การดําเนินงานตามแผน (Execution) ซึ่งประกอบดวยการ
แบงงาน (Sharing) การรวมมือ (Participating) การประสานงานกัน (Coordinationg) และการ
ประมวลผล (Evaluation)๑๘ ตองใชความรูในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ในการบริหารงานตองอาศัย
บุคคล (Man) เงินทุน (Money) อุปกรณตางๆ (Material) และการจัดการ (Management) และควร
นําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเปนเครื่องมือในการสรางความม่ันคงทางจิตใจ๑๙ การดําเนินงาน
เพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมาย หรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยอาศัยองคประกอบหรือปจจัยตาง ๆ ท่ี
จําเปนตอการบริหาร และวิธีการปฏิบัติ ตลอดจนหมายถึงการทําใหงานสําเร็จลุลวงไปไดอาศัยบุคคล
อ่ืนๆ๒๐ การบริหารจัดการบริหาร คือ กระบวนการท่ีผูบริหารใชอํานาจตลอดจนทรัพยากรตาง ๆ เชน
คน เงิน วัสดุอุปกรณท่ีมีอยู จัดดําเนินงานของหนวยงานนั้นใหดําเนินไปสูจุดหมายท่ีตองการ๒๑ การ

๑๕วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารเมืองหลวงและการบริหารทองถิ่น : สหรัฐอเมริกา อังกฤษ
ฝร่ังเศส ญี่ปุน และไทย, (กรุงเทพมหานคร : โฟรเพซ, ๒๕๔๕), หนา ๓๙.

๑๖ประทาน คงฤทธ์ิศึกษากร, สุขาภิบาลในฐานะปกครองตนเอง, (กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐ
ประศาสนศาสตร สถาบันบัณฑิตบริหารศาสตร, ๒๕๓๙), หนา ๑๗๖.

๑๗พิทยา บวรวัฒนา, การบริหารเชิงบูรณาการ, (นนทบุรี : สํานักงานขาราชการพลเรือน, ๒๕๔๖),
หนา ๒.

๑๘ประถม แสงสวาง, การบริหารการศึกษาเบื้องตน, (ม.ป.ท.,ม.ป.ป.), หนา ๑๕.
๑๙วีระ อําพันสุข, พุทธธรรมกับการบริหารบุคคล,พิมพครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : เอราวัณการพิมพ

, ๒๕๒๖), หนา ๑ - ๑๐.
๒๐ชุบ กาญจนประกร, หลักรัฐประศาสนสาสตร, (คณะรัฐประศาสนสาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,

๒๕๑๐, เอกสารประกอบคําบรรยาย, ๒๕๐๖), หนา ๑๐ - ๑๒.
๒๑ พนัส หันนาคินทร, หลักการบริหารการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : วัฒนาพานิช, ๒๕๓๑),

หนา ๓๖.



๑๓

บริหาร (Administration) หมายถึง การกําหนดแนวทางหรือนโยบาย การสั่งการ การอํานวยการ
การสนับสนุน และการตรวจสอบ ใหผูปฏิบัติสามารถดําเนินงานใหไดตามเปาหมายท่ีตองการ๒๒

กระบวนการท่ีผูจัดการใชศิลปะและกลยุทธตาง ๆ ดําเนินกิจการตามข้ันตอนตาง ๆ โดยอาศัยความ
รวมแรงรวมใจของสมาชิกในองคการ การตระหนักถึง ความสามารถ ความถนัด ความตองการและ
ความมุงหวังดานความเ จากแนวคิดตางๆ ท่ีกลาวมาสรุปไดวา แนวคิดและความหมายของการบริหาร
ไมวาจะเปนการบริหารงานแบบใดก็ตาม จะตองมีการสรางองคประกอบของการบริหารไวเสมอเพ่ือให
การดําเนินการบริหารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งองคประกอบของการบริหารโดยท่ัวไปก็คือ ๑.
จะตองมีวัตถุประสงคท่ีแนนอนในการดําเนินงาน ๒. ตองมีทรัพยากรท่ีมีคุณภาพและใชอยางคุมคา ๓.
มีการตดิตอประสานงานตลอด ๔. มีการวัดผลและประเมินผล

ตารางท่ี ๒.๑ สรุปนิยามแนวคิดและความหมายของการบริหาร

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ
(๒๕๔๙, หนา ๙)

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การสรางทางเลือก
หรือแนวทางดําเนินการไวลวงหนา เพ่ือใชในการตัดสินใจ
ในอนาคต
๒. การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การกําหนด
โครงสรางหนวยงานและระบุหนาท่ีโดยการผสมผสาน
ระหวางวัตถุ คน และเงิน
๓. การบังคับบัญชา (Commanding) หมายถึง การทํา
ใหเกิดการดําเนินงานตามท่ีไดมีการกําหนดไว ซึ่งการ
บังคับบัญชาท่ีดีนั้นจะตองมีการติดตอสื่อสาร ๒ ทาง
กลาวคือการยอมใหผูใตบังคับบัญชาสามารถแสดงความ
คิดเห็นได
๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การรวม
ความพยายามของผูปฏิบัติงาน

พระธรรมโกศาจารย
(ประยูร ธมมฺจิตฺโต)
(๒๕๔๙,หนา ๓)

๑. การทําใหงานสําเร็จโดยอาศัยผูอ่ืน
๒. การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีข้ึนเปนรูปธรรม
สองเดือนนับจากวันท่ีพระพุทธเจาตรัสรู
๓. ทําใหเกิดพระสังฆรัตนะข้ึน

เดน ชะเนติยัง
(๒๕๓๓, หนา ๕๒)

๑. เปนท้ังศาสตรและศิลปะ
๒. เปนท่ียอมรับกันท่ัวไป
๓. มีองคประกอบของความรู (knowledge)
๔. มีหลักเกณฑ (principle)

๒๒ มัลลิกา ตนสอน, การจัดการยุคใหม, (กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอรเน็ท จํากัด, ๒๕๔๔),
หนา ๑๐.



๑๔

ตารางท่ี ๒.๑ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
๕. ทฤษฎี (theory) ท่ีเกิดจากการศึกษาคนควาเชิง
วิทยาศาสตร
๖. เปนศาสตรทางสังคมซึ่งอยูกลุมเดียวกันกับวิชา
จิตวิทยา สังคมวิทยา และรัฐศาสตร

นพพงษ บุญจิตราดุล
(๒๕๒๓, หนา ๑๓)

๑. กิจกรรมตาง ๆ ท่ีบุคคลตัง้แตสองคนข้ึนไป
๒. รวมมือกันดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยาง
ใดอยางหนึ่ง
๓. ใชกระบวนการอยางมีระเบียบและใชทรัพยากรชนิด
ตาง ๆ อยางเหมาะสม

นิพนธ กินาวงศ
(๒๕๔๓, หนา ๑๖)

๑. การรวมมือกันทํางานของบุคคลตั้งแต ๒ คนข้ึนไป
๒. มีวัตถุประสงคในการทํางานรวมกัน
๓.จะตองมีบุคคลท่ีเปนหัวหนาหรือเรียกวาผูบริหารและ
จะตองจัดในรูปขององคการ

บุญชวย ศิริเกษ
(๒๕๔๐, หนา ๓)

๑. การทํางานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค
๒. ใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด
๓. วิธีการดําเนินการตามกระบวนการบริหาร
๔. ผูบริหารจะตองใชท้ังอํานาจหนาท่ี ภาวะผูนําทักษะ
ทางการบริหาร และความรูทางการบริหารดวย

บรรจบ เนียมมณี
(๒๕๒๓, หนา ๒๖๑)

๑) บุคคลตั้งแต ๒ คนข้ึนไป
๒) ตองมีการกระทําอยางใดอยางหนึ่งรวมกัน
๓) ตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคในการกระทํารวมกัน
เดนชัดวัตถุประสงคนั้นๆตองตรงกันในหมูบุคคลผูรวม
กระทําการ

ธงชัย สันติวงษ
(๒๕๓๗, หนา ๒๖๑)

๑. ภาระหนาท่ีของผูนําของกลุม
๒. ตองจัดการใหทรัพยากรท้ังท่ีเปนตัวคน และวัสดุ
สามารถประสานเขาดวยกัน เพ่ือรวมกันทํางานเปน
องคกรท่ีมีประสิทธิภาพได

ธีรวุฒิ บุญยโสภณ
และวีระพงษ เฉลิมจิระรัตน
(๒๕๓๗, หนา ๒๖)

๑. กระบวนการอยางหนึ่งภายในองคการซึ่งมีลําดับการ
ทํางานเปนข้ันตอน
๒. มีกลุมบุคคลเปนกลไกสําคัญในการบริหารงาน มี
เงิน ทุน เครื่องจักร และวัสดุครุภัณฑต าง  ๆ เปน
องคประกอบดวย



๑๕

ตารางท่ี ๒.๑ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ
(๒๕๔๕, หนา ๑๘)

กระบวนการของการมุงสูเปาหมายขององคการจากการ
ทํางานรวมกัน โดยใชบุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือ
กระบวนการออกแบบและรักษาสภาพแวดลอมท่ีบุคคล
ทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ
6 M,S (Management resources) ประกอบดวย (๑)
คน (Man) (๒) เงิน (Money) (๓) วัตถุดิบ (Material)
(๔) เครื่องจักร (Machine) (๕) วิธีการจัดการ (Method)
(๖) ตลาด (Market)

สมพงษ เกษมสิน
(๒๕๒๖, หนา ๔๑)

๑) การบริหารยอมมีวัตถุประสงค
๒) การบริหารอาศัยปจจัยบุคคลเปนองคประกอบท่ี
สําคัญ
๓) การบริหารตองใชทรัพยากรการบริหารเปนองคกอบ
พ้ืนฐาน
๔) การบริหารมีลักษณะการดําเนินการเปนกระบวนการ
๕) การบริหารเปนการดําเนินการรวมกันของกลุมบุคคล
๖) การบริหารอาศัยความรวมมือ รวมใจของบุคคล
ฉะนั้น จึงตองอาศัยความรวมใจ(Collective Mind)
เพ่ือใหเกิดความรวมมือของกลุม (Group Cooperation)
อันจะนําไปสูพลังรวมกลุม (Group Effort) ในอันท่ีจะทํา
ใหภารกิจบรรลุวัตถุประสงค
๗) การบริหารมีลักษณะการรวมมือกันดําเนินการอยางมี
เหตุผล
๘) การบริหารมีลักษณะเปนการตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติงานกับวัตถุประสงคท่ีตั้งไว
๙) การบริหารไมมีตัวตน (Intangible) แตมีอิทธิพลตอ
ความเปนอยูของมนุษย

สมาน รังสิโยกฤษฎ
และสุธี สุทธิสมบูรณ
(๒๕๒๗, หนา ๑๓๗)

๑. การดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไว โดยอาศัยปจจัยตาง ๆ อันไดแก คน (Man)
เงิน (Money) วัสดุ อุปกรณ (Material) และวิธีการ
ปฏิบัติงาน (Method) เปนอุปกรณในการดําเนินงาน
๒. การทํางาน คือ การทํางานสําเร็จโดยอาศัยบุคคลอ่ืน



๑๖

ตารางท่ี ๒.๑ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
จันทรานี  สงวนนาม
(๒๕๓๖, หนา ๔)

๑. เปนท้ังศาสตรและศิลป เปนสาขาวิชาท่ีมีการจัด
ระเบียบอยางมีระบบ คือมีหลักการ กฎเกณฑ และ
ทฤษฎี ท่ี พึ ง เชื่ อ ถือ ได อัน เ กิดจากการคนคว า เชิ ง
วิทยาศาสตร เพ่ือประโยชนในการบริหารงาน
๒. การบริหารจึงเปนศาสตร (Science) ซึ่งเปนศาสตร
ทางสังคม ท่ีอยูกลุมเดียวกับวิชาจิตวิทยา สังคมวิทยา
และรัฐศาสตร
๓ . ลั กษ ณะข อง ก า ร ปฏิ บั ติ ท่ี ต อ ง อ า ศั ยคว าม รู
ความสามารถ ประสบการณ และทักษะของผูบริหารแต
ละคนท่ีจะทํางานใหบรรลุเปาหมาย ซึ่งเปนการประยุกต
เอาความรู หลักการและทฤษฎี ไปปรับใช ในการ
ปฏิบัติ ง าน เ พ่ือให เหมาะสมกับสถานการณ  และ
สิ่งแวดลอมแลว
๔. มีลักษณะเปนศิลป (Arts)

สมยศ นาวีการ
(๒๕๔๔, หนา ๗๘)

๑) การบริหารเปนกิจกรรมอยางหนึ่ง มิใชบุคคลหนึ่ง
บุคคลใดหรือกลุมใดกลุมหนึ่ง ถาจะกลาวถึงบุคคลผูทํา
หนาท่ีบริหารนั้นก็เรียกวาผูบริหาร
๒) การบริหารเปนงานท่ีจุดหมายท้ังนี้หมายความวา ใน
การบริหารงานนั้นจําเปนตองมีการกําหนดวัตถุประสงค
หรือจุดมุงหมายไวกอน ไมวาจะกําหนดไวอยางชัดเจน
หรือไมก็ตามสวนการบริหารนั้นจะเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานใหสําเร็จตามจุดมุงหมาย
๓) การบริหารเปนแนวทางสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอสังคม
ภายในและภายนอกองคกรดังเชน ถาผูบริหารตองการจะ
ปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ก็อาจได
โดยการจัดหาเครื่องจักร เครื่องมืออันทันสมัยมาใช
จัดการฝกอบรมคนงานใหมีความสามารถยิ่งข้ึนซึ่งจะเปน
ผลดีตอองคกรและผูปฏิบัติงานดวยตัวอยางผลกระทบตอ
สังคมภายนอก



๑๗

ตารางท่ี ๒.๑ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
๔) การบริหารเปนเรื่องเก่ียวกับความสามารถของกลุม
คนธุรกิจกอตั้งข้ึน เพ่ือดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงคโดยกลุมคนมิใชเปนความสามารถของบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง เพียงบุคคลเดียวเทานั้น ท้ังนี้ เพราะวา
คนเรายอมมีขอบเขตความสามารถกําจัด จึงจําตองไดรับ
ความรวมมือรวมใจจากบุคคลมาชวยกัน
๕) การบริหารจะไดรับผลสําเร็จดวยดีก็แตโดยการรวม
แรงรวมใจของบุคคลอ่ืน ๆนอกเหนือไปจากเจาของธุรกิจ
ท้ังนี้เนื่องจากบรรดาเจาของ เชน ผูถือหุนอาจไมมีเวลา
หรือความสามารถในการบริหารจึงตองจัดหาผูอ่ืนท่ีมี
ความสามารถในการบริหารจึงตองจัดหาผู อ่ืน ท่ี มี
ความสามารถในการบริหารใหมาบริหารในองคกร
๖) การบริหารจะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพไดโดย
การใชความรูความชํานาญและการฝกฝนอบรมทางดาน
บริหารมาโดยเฉพาะจึงเปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปวาการ
บริหารเปนวิชาชีพอยางหนึ่งผูบริหารโดยเฉพาะผูบริหาร
สูงสุดไมจําเปนตองมีความรูทางเทคนิคในการปฏิบัติ
โดยตรงแตผูบริหารจะตองมีความรูความชํานาญในการ
บริหาร
๗) การบริหารเปนสิ่งท่ีไมมีตัวตนไมสามารถมองเห็นได

แตสิ่งท่ีจะแสดงใหเห็นวา การบริหารดําเนินไปอยางไร
ไดผลดีหรือไมเพียงใดนั้น ก็คือผลงานเพราะวาผลงานจะ
เปนเครื่องวัดความสามารถทางการบริหาร
๘) เจาของธุรกิจไมจําเปนตองทําหนาท่ีผูบริหารเสียเอง
โดยท่ัวไปแลว คณะผูบริหารมักจะเปนกลุมบุคคลอ่ืนๆท่ีมี
ความสามารถทางการบริหารทําหนาท่ีในนามของเจาของ
ธุรกิจ

ประทาน คงฤทธิ์ศึกษากร
(๒๕๓๙, หนา ๑๗๖)

๑) ตองมีองคการ (Organization) และองคการนั้นตองมี
การกําหนดวัตถุประสงค (Objective) อันแนชัด
๒) ตองมีคนทํางานรวมกัน คนเปนสวนสําคัญในการ
บริหารหรือการทํางาน
๓) ตองมีทรัพยากรในการบริหาร ซึ่งนอกจากคนแลว
จะตองมีอ่ืนๆ ท่ีสําคัญ ไดแกเงิน วัสดุ ในการทํางาน



๑๘

ตารางท่ี ๒.๑ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
๔) ตองมีการ จัดการในการบริหารหรือการทํางานเพ่ือให
การทํางานเปนไปโดยราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงค

พิทยา บวรวัฒนา
(ม.ป.ป., หนา ๑๕)

๑. การบริหารเปนเรื่องของการนําเอากฎหมายและ
นโยบายตางๆ
๒. ปฏิบัติใหเกิดผลซึ่งเปนหนาท่ีของขาราชการท่ีจะ
ทํางานดวยความเต็มใจดวยความเท่ียงธรรมและอยางมี
ประสิทธิภาพตามหลักเกณฑท่ีกําหนดไว

ประถม แสงสวาง
(ม.ป.ป., หนา ๑๕)

๑. เปนศาสตรเพราะมีทฤษฎีและหลักการมากมายในการ
บริหารท่ีนํามาทดลองไดพิสูจนไดวาเปนจริง
๒. การนําไปใชใหไดผลหรือไมนั้นเปนศิลป คือ ผูนําไปใช
ตองมีศิลปะ
๓. การวางแผน (Planning) การดําเนินงานตามแผน
(Execution) ซึ่งประกอบดวยการแบงงาน (Sharing) การ
ร ว ม มื อ ( Participating) ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น กั น
(Coordinationg) และการประมวลผล (Evaluation)

วีระ อําพันสุข
(๒๕๒๖, หนา ๑ – ๑๐)

๑. ตองใชความรูในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ในการ
บริหารงานตองอาศัยบุคคล (Man) เงินทุน (Money)
อุปกรณตางๆ (Material)
๒. การจัดการ (Management) ควรนําหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนามาเปนเครื่องมือในการสรางความม่ันคง
ทางจิตใจ

ชุบ กาญจนประกร
(๒๕๐๖, หนา ๑๐ – ๑๒)

๑. การดํ า เนินงานเ พ่ือใหบรรลุจุด มุ งหมาย หรือ
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยอาศัยองคประกอบหรือ
ปจจัยตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการบริหาร
๒. วิธีการปฏิบัติ ตลอดจนหมายถึงการทําใหงานสําเร็จ
ลุลวงไปไดอาศัยบุคคลอ่ืนๆ

ปรัชญา เวสารัชช
(๒๕๔๓, หนา ๒๖)

๑. กลไกการทํางานของหนวยงานใดๆ ไมวารัฐบาล
ระบบราชการ หรืออะไรก็ตาม ท่ีมีรูปแบบวิธีการบริหาร
จัดการท่ีดี
๒. หลักการท่ีดี วิธีการท่ีดี และผลลัพธทีดี่มีคุณภาพดวย
คือจะตองมีประสิทธภาพ มีประสิทธิผล เปนธรรม
โปรงใส และมีความรับผิดชอบ



๑๙

ตารางท่ี ๒.๑ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
พิทยา บวรวัฒนา
(๒๕๔๖, หนา ๒)

๑. เปนเรื่องของการนําเอากฎหมายและนโยบายตางๆ
ไปปฏิบัติใหเกิดผล
๒. ซึ่งเปนหนาท่ีของขาราชการท่ีจะทํางานดวยความเต็ม
ใจ ดวยความเท่ียงธรรมและอยางมีประสิทธิภาพตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนดไว

พนัส หันนาคินทร
(๒๕๓๑, หนา ๓๖)

๑. กระบวนการท่ีผูบริหารใชอํานาจตลอดจนทรัพยากร
ตาง ๆ เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณท่ีมีอยู
๒. จัดดําเนินงานของหนวยงานนั้นใหดําเนินไปสูจุดหมาย
ท่ีตองการ

มัลลิกา ตนสอน
(๒๕๔๔, หนา ๑๐)

๑. การกําหนดแนวทางหรือนโยบาย การสั่งการ การ
อํานวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบ
๒. ผูปฏิบัติสามารถดําเนินงานใหไดตามเปาหมายท่ี
ตองการ

พะยอม วงศสารศรี
(๒๕๔๒, หนา ๓๖)

๑. กระบวนการท่ีผูจัดการใชศิลปะและกลยุทธตาง ๆ
ดําเนินกิจการตามข้ันตอนตาง ๆ โดยอาศัยความรวมแรง
รวมใจของสมาชิกในองคการ
๒. การตระหนักถึง ความสามารถ ความถนัด ความ
ตองการและความมุงหวังดานความเจริญกาวหนาในการ
ปฏิ บั ติ ง านของสมาชิ ก ในองค ก ารควบ คู ไปด ว ย
๓. องคการจึงจะสัมฤทธิผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว

Don Hellriegel (1982, p. 6) ศิลปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมายรวมกับผูอ่ืน
Dale Yoder
(1956, p. 7)

๑.การนําไปสูกระบวนการของการทํากิจการท่ีมีการ
วางแผน (Planning)
๒.การอํานวยการ (Directing)
๓.และความรวมมือ (Coordinating) โดยเฉพาะกิจกรรม
ดานเศรษฐกิจ

E.N. Chapman (1998, p. 3) ๑. การขับเคลื่อนงานภายในองคกรใหเดินไปขางหนาโดย
อาศัยผูอ่ืนดวยการเปนผูนํา
๒.การแนะแนวและการกระตุน
๓. ความเพียรของผูอ่ืนเพ่ือสูเปาหมายขององคกร และยัง
รวมไปถึงการใหกําลังใจ
๔. การสื่อสาร การวางแผน และการจัดการ



๒๐

๒.๒ แนวคิดดานกระบวนการของการบริหาร
จากท่ีผูวิจัยไดศึกษากระบวนการของแนวคิดและความหมายของการบริหารท่ีเก่ียวของ

ตําราทางวิชาการของนักวิชาการหลากหลายทาน จึงไดประมวลแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหาร
ซึ่งมีรายระเอียดดังตอไปนี้

สมาคมผูบริหารการศึกษาแหงสหรัฐอเมริกา เสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหารไว
๕ ประการ คือ๒๓

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนหรือโครงการสําหรับการปฏิบัติงานใน
อนาคตใหตรงเปาหมายท่ีตองการ โดยกําหนดงานท่ีจะทําวิธีการ และวัตถุประสงคของงานนั้นๆ ไว
ลวงหนา

๒. การแสวงหา การกําหนดตัวบุคคลและอุปกรณ (Allocation) หมายถึง การแสวงหา
กําหนดตัวบุคคล และวัสดุทุกชนิดท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานตามแผน เพ่ือใหงานนั้นสําเร็จลุลวงไปได
ดวยดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

๓. การเสริมกําลังบํารุง (Stimulation) หมายถึง การบํารุงขวัญ กระตุน และสงเสริมให
บุคลากรปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหผลงานดีท้ังปริมาณและคุณภาพ

๔. การประสานงาน (Co – Ordination) หมายถึง การจัดใหผูแทนของหนวยงานยอยทุก
หนวยงานพบปะปรึกษาหารือกัน เพ่ือใหมีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือทราบเรื่องการปฏิบัติงานของ
ผูอ่ืน และเพ่ือใหงานสัมพันธไมขัดแยงกัน โดยยึดเปาหมายขององคการเปนหลัก

๕. การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะให
ทราบผลการปฏิบัติงานและปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแกไขทุกระยะและประเมินผล ข้ันสุดทาย
เพ่ือทราบผลการปฏิบัติงาน และปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแกไขทุกระยะและประเมินผลข้ัน
สุดทาย เพ่ือเปรียบเทียบผลงานกับผลงานท่ีควรจะไดตามเปาหมายท่ีตั้งไวตั้งแตตนเพ่ือวางแผนใหม
สําหรับการปฏิบัติงานในอนาคต

Luther H.Gulick and Lyndall Urwick (กูลิค และเออรวิค) ไดกลาวถึงกระบวนการใน
การบริหารงาน ซึ่งไดเสนอกระบวนการบริหารไว ๗ ประการ ซึ่งเรียกยอ ๆ วา “POSDCORB”
กระบวนการบริหารนี้ไดสรุปไวในหนังสือ “Papers on the Science of Administration” ในป
ค.ศ. ๑๙๓๖ โดยมีกระบวนการบริหาร ดังนี้๒๔

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนแนวทางในการปฏิบัติงานตลอดจน
วิธีการปฏิบัติงานไวลวงหนา เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน

๒๓ ธีระรัตน กิจจารักษ, เอกสารคําสอนวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: คณะครุศาสตร
สถาบันราชภัฏเพชรบูรณ, ๒๕๔๒), หนา ๖๗.

๒๔ สุพจน พันธชูเพชร, การศึกษากระบวนการบริหารงานของผูอํานวยการสามัญศึกษาจังหวัด,
วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๓๘), หนา ๑๒.



๒๑

๒. การจัดหนวยงาน (Organizing) หมายถึง การจัดโครงสรางอํานาจหนาท่ี การแบงสวน
งาน การจัดสายงานการจัดตัวบุคคล (Staffing) หมายถึง การบริหารงานดานบุคลากร อันไดแก การ
จัดอัตรากําลัง การสรรหา การรักษาสภาพการทํางาน การควบคุมการปฏิบัติงาน

๓. การอํานวยการ (Direction) หมายถึง การดําเนินการในการตัดสินใจ และการสั่งการ
ในกิจการตางๆ ใหดําเนินไปอยางมีระเบียบแบบแผน ท้ังในลักษณะท่ัวๆ ไป และในลักษณะเฉพาะ
ตลอดจนการใหคําแนะนําและการควบคุมการปฏิบัติงาน

๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การรํวมมือในการปฏิบัติงานในสวนตาง ๆ
ใหประสานสอดคลองกันและกลมกลืนกัน

๕. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานของหนํวยงานให
ผูบริหารและสมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหว และความกาวหนาของกิจการใน
หนวยงาน

๖. งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การควบคุมการใชจายใหรอบคอบ และรัดกุม
รวมถึงการจัดสรรงบประมาณ การทําบัญชี

กระบวนการการบริหารควรประกอบดวย ๑๐ ประการ๒๕ คือ
๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การกําหนดงานหรือวิธีการปฏิบัติงานไวเปนการ

ลวงหนา โดยเก่ียวกับการคาดการณ (Forecasting) การกําหนดวัตถุประสงค (Set Objective) การ
พัฒนากลวิธี (Develop strategies) ในการวางแผน ซึ่งตองคํานึงถึงนโยบาย (Policy) เพ่ือให
แผนงานท่ีกําหนดข้ึนไวมีความสอดคลองตองกันในการดําเนินงาน

๒. การจัดการ (Organizing) หมายถึง การพัฒนาระบบการทํางานเพ่ือใหงานตางๆ
สามารถดําเนินไปโดยมีการประสานงานกันอยางดี

๓. การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) หมายถึง การจัดหาบุคคลเขาปฏิบัติงานใหเหมาะสม
ตามตําแหนงหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ

๔. การตัดสินใจ (Decision) หมายถึง ความสามารถของผูบริหารในการท่ีจะตัดสินใจ
แยกแยะและวิเคราะหออกมาใหไดวาในการทํางานจะตองมีการตัดสินใจในเรื่องใดบาง

๕. การสั่งการ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการวินิจฉัยสั่งการ รวมท้ังการควบคุม
งานและนิเทศงาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานท่ีจะทําใหการทํางานประจําวันของเจาหนาท่ีทุก
คนเปนไปดวยดี

๖. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การรวมมือประสานงาน เพ่ือการดําเนินการ
เปนไปดวยดี และราบรื่น ศึกษาหลักเกณฑและวิธีการท่ีจะทําการประสานงานดีข้ึน และดําเนินการ
แกไขเม่ือเกิดปญหาข้ึน

๗. การรวมมือประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การประสานงานใหผูปฏิบัติงานทุก
ฝายมีความเขาใจในงาน เขามารวมทํางานกันอยางพรอมเพรียงกัน ขอตกลงท่ีสําคัญยิ่งของการ
ประสานงาน คือ ความรวมมือ ซึ่งเปนเรื่องของ “จิตใจ”

๒๕ พงษศักดิ์ ปญจพรผล, องคการและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันราชภัฏนครปฐม,
๒๕๔๒), หนา ๖๔-๗๒.



๒๒

๘. การสื่อขอความ (Communicating) หมายถึง การผานขาวสารขอมูลและความเขาใจ
เพ่ือท่ีจะใหผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามท่ีตองการ

๙. การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติของหนวยงานใหแก
ผูบริหารและสมาชิกของหนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงาน ตลอดจนการ
ประชาสัมพันธ (Public Relation) แจงใหประชาชนทราบ ซึ่งโดยท่ัวไปการายงาน จะหมายถึง
วิธีการของสถาบันหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการใหขอมูลแกผูสนใจมาติดตอสอบถามผูบังคับบัญชา/
ผูรวมงาน ความสําคัญของการรายงานนั้นจะตองตั้งอยูบนรากฐานของความเปนจริง

๑๐. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การงบประมาณ โดยศึกษาใหทราบถึงระบบ
และกรรมวิธีในการบริหารเก่ียวกับงบประมาณ และการเงินตลอดจนการใชงบประมาณใน
การควบคุมงาน

กระบวนการบริหาร ควรประกอบดวย ๔ ประการ๒๖ คือ
๑. การวางแผน หมายถึง หนาท่ีทางการบริหารในการกําหนดจุดหมายและการตัดสินใจ

เลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะใหบรรลุจุดหมายนั้น
๒. การจัดองคการ หมายถึง กําหนดอํานาจหนาท่ีและตําแหนงตาง ๆ อยางชัดเจน
๓. การนํา หมายถึง ความพยายามทําใหมีอิทธิพลตอผูอ่ืน เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุ

จุดมุงหมายขององคการ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
๔. การควบคุม หมายถึง การมุงเนนท่ีจะกอใหเกิดความม่ันใจวาสมาชิกในองคการได

ประพฤติปฏิบัติในทิศทางท่ีจะทําใหบรรลุผลตามมาตรฐานหรือจุดหมาย มุงเนนใหเกิดพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงคและลดพฤติกรรมท่ีไมพึงประสงคลง

กลาวโดยสรุปสําหรับแนวคิดกระบวนการบริหารงานตามกระบวนการการบริหารนั้น
ประกอบไปดวย ๑.การวางแผน ๒.การจัดหนวยงาน ๓.การอํานวยการ ๔.การประสานงาน ๕.การ
ประเมินผล ๖.การงบประมาณ เพ่ือใหงานท่ีกําหนดข้ึนใหมีความสอดคลองตอความตองการในองคกร

ตารางท่ี ๒.๒ สรุปนิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
ธีระรัตน กิจจารักษ
(๒๕๔๒, หนา ๖๗)

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนหรือ
โครงการสําหรับการปฏิบัติงานในอนาคตใหตรงเปาหมายท่ี
ตองการ โดยกําหนดงานท่ีจะทําวิธีการ และวัตถุประสงค
ของงานนั้นๆ ไวลวงหนา
๒. การแสวงหา การกําหนดตัวบุคคลและอุปกรณ
(Allocation) หมายถึง การแสวงหากําหนดตัวบุคคล และ
วัสดุทุกชนิดท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานตามแผน เพ่ือใหงาน
นั้นสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

๒๖ วิโรจน สารรัตนะ, การบริหาร หลักการ ทฤษฎี และประเด็นทางการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพทิพยวิสุทธ์ิ, ๒๕๔๒), หนา ๑๑.



๒๓

ตารางท่ี ๒.๒ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
๓. การเสริมกําลังบํารุง (Stimulation) หมายถึง การบํารุง
ขวัญ กระตุน และสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือใหผลงานดีท้ังปริมาณและคุณภาพ
๔. การประสานงาน (Co – Ordination) หมายถึง การจัด
ให ผู แทนของหน ว ย งานย อย ทุกหน ว ย ง านพบปะ
ปรึกษาหารือกัน เพ่ือใหมีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือ
ทราบเรื่องการปฏิบัติงานของผูอ่ืน และเพ่ือใหงานสัมพันธ
ไมขัดแยงกัน โดยยึดเปาหมายขององคการเปนหลัก
๕. การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึง การ
ตรวจสอบการปฏิบัติ งานทุกระยะใหทราบผลการ
ปฏิบัติงานและปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแกไขทุก
ระยะและประเมินผล ข้ันสุดทายเ พ่ือทราบผลการ
ปฏิบัติงาน และปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือหาแนวทางแกไขทุก
ระยะและประเมินผลข้ันสุดทาย เพ่ือเปรียบเทียบผลงาน
กับผลงานท่ีควรจะไดตามเปาหมายท่ีตั้งไวตั้งแตตนเพ่ือ
วางแผนใหมสําหรับการปฏิบัติงานในอนาคต

สุพจน พันธชูเพชร
(๒๕๓๘, หนา ๑๒)

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนแนวทาง
ในการปฏิบัติงานตลอดจนวิธีการปฏิบัติงานไวลวงหนา
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน
๒. การจัดหนวยงาน (Organizing) หมายถึง การจัด
โครงสรางอํานาจหนาท่ี การแบงสวนงาน การจัดสายงาน
การจัดตัวบุคคล (Staffing) หมายถึง การบริหารงานดาน
บุคลากร อันไดแก การจัดอัตรากําลัง การสรรหา การ
รักษาสภาพการทํางาน การควบคุมการปฏิบัติงาน
๓. การอํานวยการ (Direction) หมายถึง การดําเนินการใน
การตัดสินใจ และการสั่งการในกิจการตางๆ ใหดําเนินไป
อยางมีระเบียบแบบแผน ท้ังในลักษณะท่ัวๆ ไป
๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การรํวมมือ
ในการปฏิบัติงานในสวนตาง ๆ ใหประสานสอดคลองกัน
และกลมกลืนกัน
๕. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการ
ปฏิบัติงานของหนํวยงานใหผูบริหารและสมาชิกของ
หนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหว และความกาวหนาของ



๒๔

ตารางท่ี ๒.๒ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
กิจการในหนวยงาน
๖. งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การควบคุมการใช
จายใหรอบคอบ และรัดกุมรวมถึงการจัดสรรงบประมาณ
การทําบัญชี

พงษศักดิ์ ปญจพรผล
(๒๕๔๒, หนา ๖๔-๗๒)

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การกําหนดงานหรือ
วิธีการปฏิบัติงานไวเปนการลวงหนา โดยเก่ียวกับการ
คาดการณ (Forecasting) การกําหนดวัตถุประสงค (Set
Objective) การพัฒนากลวิธี (Develop strategies) ใน
การวางแผน ซึ่งตองคํานึงถึงนโยบาย (Policy) เพ่ือให
แผนงานท่ีกําหนดข้ึนไวมีความสอดคลองตองกันในการ
ดําเนินงาน
๒. การจัดการ (Organizing) หมายถึง การพัฒนาระบบ
การทํางานเพ่ือใหงานตางๆ สามารถดําเนินไปโดยมีการ
ประสานงานกันอยางดี
๓. การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) หมายถึง การจัดหา
บุคคลเขาปฏิบัติงานใหเหมาะสมตามตําแหนงหนาท่ีท่ี
รับผิดชอบ
๔. การตัดสินใจ (Decision) หมายถึง ความสามารถของ
ผูบริหารในการท่ีจะตัดสินใจ แยกแยะและวิเคราะหออกมา
ใหไดวาในการทํางานจะตองมีการตัดสินใจในเรื่องใดบาง
๕. การสั่งการ (Directing) หมายถึง การศึกษาวิธีการ
วินิจฉัยสั่งการ รวมท้ังการควบคุมงานและนิเทศงาน
ตลอดจนศิลปะในการบริหารงานท่ีจะทําใหการทํางาน
ประจําวันของเจาหนาท่ีทุกคนเปนไปดวยดี
๖. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การรวมมือ
ประสานงาน เพ่ือการดําเนินการเปนไปดวยดี และราบรื่น
ศึกษาหลักเกณฑและวิธีการท่ีจะทําการประสานงานดีข้ึน
และดําเนินการแกไขเม่ือเกิดปญหาข้ึน
๗. การรวมมือประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การ
ประสานงานใหผูปฏิบัติงานทุกฝายมีความเขาใจในงาน เขา
มารวมทํางานกันอยางพรอมเพรียงกัน ๘. การสื่อขอความ
(Communicating) หมายถึง การผานขาวสารขอมูลและ
ความเขาใจ เพ่ือท่ีจะใหผูใตบังคับบัญชา
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ตารางท่ี ๒.๒ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
หรือบุคคลอ่ืนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามท่ีตองการ
๙. การรายงานผล (Reporting) หมายถึง การรายงานผล
การปฏิบัติของหนวยงานใหแก ผูบริหารและสมาชิกของ
หนวยงานไดทราบความเคลื่อนไหวของการดําเนินงาน
ตลอดจนการประชาสัมพันธ (Public Relation) แจงให
ประชาชนทราบ ซึ่งโดยท่ัวไปการายงาน จะหมายถึง
วิธีการของสถาบันหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการใหขอมูลแก
ผูสนใจมาติดตอสอบถามผูบั ง คับบัญชา/ผู ร วมงาน
ความสําคัญของการรายงานนั้นจะตองตั้งอยูบนรากฐาน
ของความเปนจริง
๑๐. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง
การงบประมาณ โดยศึกษาใหทราบถึงระบบและกรรมวิธี
ในการบริหารเก่ียวกับงบประมาณ และการเงินตลอดจน
การใชงบประมาณในการควบคุมงาน

วิโรจน สารรัตนะ
(๒๕๔๒, หนา ๑๑)

๑. การวางแผน หมายถึง หนาท่ีทางการบริหารในการ
กําหนดจุดหมายและการตัดสินใจ เลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะ
ใหบรรลุจุดหมายนั้น
๒. การจัดองคการ หมายถึง กําหนดอํานาจหนาท่ีและ
ตําแหนงตาง ๆ อยางชัดเจน
๓. การนํา หมายถึง ความพยายามทําใหมีอิทธิพลตอผูอ่ืน
เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุจุดมุงหมายขององคการ ได
อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
๔. การควบคุม หมายถึง การมุงเนนท่ีจะกอใหเกิดความ
ม่ันใจวาสมาชิกในองคการไดประพฤติปฏิบัติในทิศทางท่ี
จะทําใหบรรลุผลตามมาตรฐานหรือจุดหมาย มุงเนนให
เ กิดพฤติกรรมท่ี พึงประสงคและลดพฤติกรรมท่ีไม
พึงประสงคลง

๒.๓ ทฤษฎีการบริหาร
กระบวนการบริหารงานตามกระบวนการการบริหารนั้นตองประกอบไปดวย การวางแผน

การจัดหนวยงาน การอํานวยการ การประสานงาน การประเมินผล การงบประมาณ เพ่ือใหงานท่ี
กําหนดข้ึนใหมีความสอดคลองตอความตองการในองคกร ซึ่งมีทฤษฎีหลายทฤษฎีไดเกิดข้ึนและมี
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ความเห็นท่ีมีท้ังคลายคลึงและแตกตาง อาทิ Luther Gulick (ลูเธอร กูลิค) ไดเสนอทฤษฎีหลักการ
บริหารระบบราชการท่ีเรียกวา POSDCoRB Model มีรายละเอียดดังนี้๒๗

๑. P - Planning (การวางแผน) เปนการคาดคะเนเหตุการณการตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคต ซึ่งตองคํานึงถึงทรัพยากรภายในองคการ และสภาพแวดลอมภายนอกเพ่ือใหแผนท่ีกําหนดข้ึน
มีความรอบคอบและสามารถนําไปปฏิบัติได

๒. O - Organizing (การจัดองคการ) เปนการจัดองคการท่ีเปนสวนราชการโดยจัดแบง
ตามความชํานาญเฉพาะอยาง ออกเปนกรม ฝาย แผนก จะพิจารณาปริมาณงานคุณภาพงาน ขนาด
ของการควบคุม และพิจารณาแบงสายงานหลัก และสายงานท่ีปรึกษา โดยคํานึงถึงอํานาจหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบควบคูกันไป

๓. S - Staffing (การจัดบุคคลเขาทํางาน) เปนการคัดเลือกบุคคลใหเขามาดํารงตําแหนง
ภายในองคการ โดยพิจารณาจากบุคคลท่ีมีความรูความสามารถท่ีเหมาะสมใหไดในปริมาณท่ีเพียงพอ
จะทําใหงานสําเร็จได

๔. D - Directing (การสั่งการหรืออํานวยการ) เปนการกํากับดูแล สั่งงานผูใตบังคับบัญชา
โดยอาศัยลักษณะความเปนผูนําการจูงใจ ศิลปะการปกครองคน และการสรางมนุษยสัมพันธของ
ผูใตบังคับบัญชา

๕. Co - Coordinating (การประสานงาน) เปนการเชื่อมความสัมพันธท่ีดี กับบุคคลท่ีมี
สวนเก่ียวของกับการปฏิบัติงานทุกฝาย ท้ังในระดับสูงกวา ต่ํากวา และการสรางมนุษยสัมพันธกับ
ผูบังคับบัญชา

๖. R - Reporting (การรายงานผลการปฏิบัติงาน) เปนการนําเสนอผลสัมฤทธิ์ของการ
ปฏิบัติงานจากผูใตบังคับบัญชา หรือผูบริหารระดับตางๆ โดยมีการติดตอสื่อสารแบบเปนลายลักษณ
อักษร

๗. B - Budgeting (การงบประมาณ) เปนเครื่องมือท่ีนํามาใชในการควบคุมการ
ปฏิบัติงานโดยใชวงจรงบประมาณ ซึ่งมีข้ันตอนดังนี้ การเตรียมขออนุมัติงบประมาณ การเสนอให
ผูบังคับบัญชาใหความเห็นชอบ การดําเนินงานตามงบประมาณ การตรวจสอบ การใชจายงบประมาณ
ตามแผนท่ีเสนอขอไว

สวน Henri Fayol (เฮนรี ฟาโย) ไดเสนอทฤษฎีการบริหารโดย มีความเชื่อวา เปนไปไดท่ี
จะหาทางศึกษาถึงศาสตรท่ีเก่ียวกับการบริหาร (Administrative) ซึ่งสามารถใชไดกับการบริหารทุก
ชนิด ไมวาจะเปนการบริหารอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาล โดยมีสาระสําคัญเก่ียวกับการบริหาร
(ManagementFunctions) ซึ่งประกอบดวยหนาท่ีทาง การบริหาร ๕ ประการ คือ๒๘

๒๗ Luther Gulick (ลูเธอร กูลิค), ทฤษฎีองคการ : ฉบับมาตรฐาน, (กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร,
๒๕๔๕), หนา ๘๖.

๒๘ Price, Alan, Human Resourec Management, In a Business Context, 2 edition,
(London : Thomson Learning, 2004), p. 110.
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๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหนาท่ีของผูบริหารท่ีจะตองทําการคาดการณ
ลวงหนาถึงเหตุการณตางๆ ท่ีจะมีผลกระทบตอธุรกิจ และกําหนดข้ึนเปนแผนปฏิบัติงาน หรือวิถีทางท่ี
จะปฏิบัติเอาไวเพ่ือเปนแนวทางของการทํางานในอนาคต

๒. การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง ภาระหนาท่ีท่ีผูบริหารจําตองจัดใหมีโครงของ
งานตางๆ และอํานาจหนาท่ี ท้ังนี้เพ่ือให๎เครื่องจักร สิ่งของ และตัวคน อยูในสวนประกอบท่ีเหมาะสม
ในอันท่ีจะชวยใหงานขององคการบรรลุผลสําเร็จได

๓. การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง หนาท่ีในการสั่งการงานตางๆ ของ
ผูอยูใตบังคับบัญชา ซึ่งจะกระทําใหผลสําเร็จดวยดี โดยท่ีผูบริหารจะตองกระทําตนเปนตัวอยางท่ีดี
จะตองเขาใจคนงานของตน จะตองเขาใจถึงขอตกลงในการทํางานของคนงานและองคการท่ีมีอยู
รวมถึงจะตองมีการติดตอสื่อสารกับผูใตบังคับบัญชาอยางใกล๎ชิดท้ังข้ึน และลอง นอกจากนี้ยังตองทํา
การประเมินโครงสรางขององคการและผูอยูใตบังคับบัญชาของตนเปนประจําอีกดวย หากโครงสราง
ขององคการท่ีเปนอยูไมเหมาะสมก็จําเปนตองปรับปรงุเชนเดียวกัน ถ๎าผูอยูใตบังคับบัญชาคนใดหยอน
ประสิทธิภาพ การไลํออกเพ่ือปรับปรุงกําลังคนท่ีมีอยูใหเหมาะสมยิ่งข้ึนก็เปนสิ่งจําเปนตองทํา

๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหนาท่ีจะตองเชื่อมโยงงานของทุกคน
ใหเขากันได และกํากับใหไปสูจุดมุงหมายเดียวกัน

๕. การควบคุม (Controlling) หมายถึง ภาระหนาท่ีในการท่ีจะตองกํากับใหสามารถ
ประกันไดวากิจกรรมตางๆ ท่ีทําไปนั้นสามารถเขากันไดกับแผนท่ีไดวางไวแลว

เฮนรี่ ฟาโย (Henri Fayol) ยังไดกําหนดหลักการในการบริหารจัดการข้ึน ๑๔ ประการ
เปนสวนประกอบสําคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจัดการ ดังนี้๒๙

๑. การแบงงานกันทํา (Division of Labor) ฟาโย ไดเสนอวา คนงานควรจะไดรับการ
มอบหมายหนาท่ีใหปฏิบัติมากข้ึน หรือไดรับการกระตุนใหมีความรับผิดชอบ ในผลลัพธของงานมาก
ข้ึน ซึ่งหลักการนี้จะสามารถนําไปประยุกตใชใ๎นองคการยุคปจจุบันได

๒. อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร
และฟาโย ไดใหความสําคัญของอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ อํานาจหนาท่ีแบบเปนทาง การ
ของแวปเบอรจะไดมาจากตําแหนงหนาท่ีของผูบริหารในสายการบังคับบัญชา สวนอํานาจหนาท่ีแบบ
ไมเปนทางการจะไดรับจากความชํานาญงานของบุคคล (Expertise) ความรูทางดานเทคนิค
(Technical Knowledge) ความมีคุณคาทางศีลธรรม (Moral Worth) และความสามารถในการนํา
(Leading) และสรางความผูกพันกับผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนเนนวาอํานาจหนาท่ีและความ
รับผิดชอบควรอยูคูกัน

๓. การมีผูบังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command) ฟาโย กลาววาคําสั่งสองคําสั่ง
(Dual Command) อาจกอใหเกิดปญหาในการทํางาน เชน การรายงานจะมีความเก่ียวของ ในเม่ือผู
ควบคุมสองคนไดใหคําสั่งกับผูใตบังคับบัญชาเพียงคนเดียว ทําใหเกิดการสับสนในบางสถานการณ
คําสั่งสองคําสั่งนี้ทําใหเกิดความยุงยากแกผูบังคับบัญชา และทําใหเกิดการสับสนในลําดับข้ันของ

๒๙ ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, ทฤษฎีองคการ : ฉบับมาตรฐาน, (กรุงเทพมหานคร: ธรรมสาร,
๒๕๔๕), หนา ๖๘ - ๖๙.
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อํานาจหนาท่ีแบบเปนทางการ (Formal Hierarchy of Authority) การประเมินอํานาจหนาท่ีและ
ความรับผิดชอบของผูบริหารในระบบผูบังคับบัญชาสองคนจะเปนการยาก และผูบริหารจะไมสนใจใน
ความรูสึกของผูใตบังคับบัญชา มักจะโกรธและอาจไมํใหความรวมมือในอนาคตถาผูใตบังคับบัญชาไม
เชื่อฟง

๔. สายการบังคับบัญชาตามอํานาจหนาท่ี (Line of Authority) เปนสายการบังคับบัญชา
จากผูบริหารในระดับบนสูผูปฏิบัติงานในระดับลางขององคการ ความสัมพันธของการจํากัดความยาว
ของสายการบังคับบัญชา โดยการควบคุมจํานวนของระดับในลําดับข้ันของการบริหารจัดการ จํานวน
ท่ีดีท่ีสุดในลําดับข้ันการบังคับบัญชา (Hierarchy) คือความยาวของการติดตอสื่อสารระหวางผูบริหาร
ระดับสูงและพนักงานระดับลาง รวมถึงความลาชาใน การวางแผน (Planning) และการจัดการ
(Organizing) ซึ่งการจํากัดจํานวนของระดับข้ันการบังคับบัญชาใหนอยลงจะทําใหปญหาในการ
ติดตอสื่อสารลดลง และองคการจะมีการปฏิบัติงานท่ีรวดเร็วและมีความยืดหยุนมากข้ึน ภายใน
องคการไดมีการแบงแยกแผนกตางๆ ซึ่งแตละแผนกจะมีระดับข้ันการบังคับบัญชาโดยผูบริหารใน
ระดับกลางและระดับตนของสาย การบังคับบัญชาแตละแผนก ตองมีปฏิสัมพันธกับผูจัดการในระดับ
เดียวกันในแผนกอ่ืนๆ ซึ่งปฏิสัมพันธนี้ชวยในการตัดสินใจใหเร็วข้ึน เนื่องจากผูบริหารจะรูจักบุคคลอ่ืน
และรูวิธีการในการแกปญหาเพ่ิมมากข้ึน สําหรับการทํางานขามแผนกหรือการทํางานขามสายนั้นเปน
การสรางทีมงานขามสาย ซึ่งสามารถควบคุมโดยผูนําของแตละทีม

๕. การรวมอํานาจ (Centralization) เปนการรวมอํานาจของการบังคับบัญชาไวท่ี
ผูบริหารระดับสูงขององคการ ซึ่งอํานาจหนาท่ีจะไมไดรวมไวท่ีผูบริหารระดับสูงของสาย การบังคับ
บัญชา แตเปนการกําหนดวา ควรมีการรวมอํานาจไวท่ีผูบริหารระดับสูงเทาไร อยางไร และมีการ
กระจายอํานาจใหกับผูใตบังคับบัญชาและคนงานในระดับลางอยางไร สิ่งนี้ถือวามีความสําคัญ
เนื่องจากวาจะมีผลกระทบตอพฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับขององคการ

๖. การมีเปาหมายเดียวกัน (Unity of Direction) เปนการออกแบบหรือกําหนดแผนใน
การปฏิบัติงานของผูบริหารและคนงานท่ีใชทรัพยากรขององคการ องคการใดท่ีไมมี การวางแผนจะทํา
ใหขาดประสิทธิภาพและขาดประสิทธิผล ซึ่งจะไมมีการมุงไปสูกิจกรรม ของกลุมหรือกิจกรรมของ
บุคคล แตการวางแผนจะเริ่มท่ีผูบริหารระดับสูงทํางานเปนทีมรวมกับกลยุทธขององคการ ซึ่งจะตองมี
การติดตอกับผูบริหารในระดับกลางท่ีมีสวนในการตัดสินใจวา จะใชทรัพยากรขององคการอยางไร
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามกลยุทธ หลักการในขอนี้ ยึดหลักวา กิจกรรมของแตละกลุมตองมี
จุดหมายและแผนเดียวกัน

๗. หลักความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคือ ความเปนธรรม (Justice) ความ
ยุติธรรม (Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) สําหรับสมาชิกทุกคนภายในองคการซึ่งใน
ปจจุบันพนักงานมีความตองการความเสมอภาคมากข้ึนเปนการจัดการท่ีใชหลักความเทาเทียมกัน

๘. การออกคําสั่ง (Order) วิธีการจัดการซึ่งอยูในตําแหนงนั้นในการจัดหาเพ่ือใหองคการ
ไดรับประโยชนสูงสุด และเปนการจัดหางานใหแกพนักงานโดยใชผังองคการ (Organization Chart)
เพ่ือแสดงใหเห็นถึงตําแหนงและหนาท่ีของพนักงานแตละคน และเปนการชี้วัดวาตําแหนงของ
พนักงานแตละคนอาจจะมีการเลื่อนข้ันไดในอนาคต การวางแผนเก่ียวกับอาชีพไดรับความสนใจมาก
ข้ึนในองคการยุคปจจุบัน เนื่องจากทรัพยากรมนุษยถือวา มีความจําเปนท่ีจะตองใหการฝกอบรม
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(Training) และการพัฒนากําลังแรงงาน (Developing) โดยองคการจะกําหนดตําแหนงหนาท่ีสําหรับ
คนทุกคน และทุกคนจะเขาใจตําแหนงหนาท่ี ของตน

๙. ความคิดริเริ่ม (Initiative) เปนความสามารถของบุคคลในการกระทําสิ่ง ตางๆ โดย
ปราศจากการสั่งการจากผูบังคับบัญชา ผูบริหารจะตองกระตุนใหพนักงานมีความคิดริเริ่มซึ่งความคิด
ริเริ่มนี้นับถือวาเปนจุดแข็งขององคการ เนื่องจากจะสามารถสรางนวัตกรรมใหมๆ ไดผูบริหารมีความ
ตองการทักษะ (Skill) และไหวพริบ (Tact) เพ่ือใหเกิดความสมดุลระหวางองคการและความตองการ
ของพนักงาน และความสามารถ (Ability) จะทําใหเกิดความสมดุล ซึ่งเปนสิ่งท่ีชี้วัดผูบริหารระดับสูง
ในการพัฒนาและการบริหารงาน

๑๐. ความมีระเบียบวินัย (Discipline) เปนการมุงใหความสําคัญเก่ียวกับเรื่อง การเชื่อฟง
(Obedience) อํานาจ (Energy) คําขอรอง (Application) และลักษณะของการแสดงความนับถือ
ออกมา สําหรับอํานาจของผูบังคับบัญชา ความมีระเบียบวินัยเปนบุคลิกลักษณะ ท่ีเก่ียวของกับ
ผูบริหารหลายๆ คนท่ีสามารถสรางความนาเชื่อถือใหกับผูปฏิบัติงานท้ังหมด และทํางานอยางเขมแข็ง
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายขององคการ ความมีระเบียบวินัยจะเปนความสัมพันธระหวางสมาชิกภายใน
องคการกับคุณสมบัติของผูนําภายในองคการ และเปนความสามารถของผูบริหารในการท่ีจะปฏิบัติ
ตามอยางยุติธรรมอีกดวย

๑๑. คาตอบแทน (Remuneration of Personnel) การใหรางวัลประกอบดวยโบนัส
และแผนการแบงกําไร เปนการชํวยกระตุนการทํางานของพนักงานได การใหหรือการจายคาตอบแทน
ใหแกพนักงานมีความสําคัญอยางมากตอความสําเร็จขององคการ ระบบรางวัลท่ีมีประสิทธิภาพ
สามารถใหความยุติธรรมท้ังพนักงานและองคการ รวมท้ังสามารถกระตุนผลผลิตเพ่ิมโดยการใหรางวัล
เพ่ือเปนการสนับสนุนใหมีผลผลิตเพ่ิมข้ึน โดยยึดหลักวาการจายคาตอบแทนควรยุติธรรมและ
ตอบสนองความพึงพอใจสูงสุดท้ังนายจางและลูกจางเทําท่ีจะทําได

๑๒. ความม่ันคงในงาน (Stability of Tenure of Personnel) ความม่ันคงในงานมี
ความสําคัญตอการจางงานระยะยาว เม่ือพนักงานอยูในองคการซึ่งมีแนวโนมจะทํางานเปนทีมเปน
ระยะเวลานาน โดยพยายามพัฒนาทักษะ และปรับปรุงความสามารถในการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรขององคการ การจางงานระยะยาวเปนปจจัยสําคัญท่ีใชอธิบายการประสบความสําเร็จของ
บริษัทขนาดใหญในญี่ปุน

๑๓ . ผลประโยชน ส วนตั ว มีความสํ า คัญนอยกว าผลประโยชน ขององค การ
(Subordination of individual interests to the common interest) ผลประโยชนขององคการ
ถือวาเปนประโยชนของทุกๆ คน หรือของทุกกลุมในองคการ ในขณะท่ีองคการยังดําเนินกิจการอยู
จะตองมีการกําหนดผลประโยชนเพ่ือใหเกิดความยุติธรรมระหวางองคการและสมาชิกภายในองคการ

๑๔. ความสามัคคี (Sprit de corps) เปนความรูสึกรวมกันของสมาชิกภายในองคการท่ี
ชวยสนับสนุนการทํางานของสมาชิกในกลุม ในการออกแบบประยุกตของอํานาจหนาท่ีตามลําดับข้ัน
ภายในองคการ และสิทธิในการสั่งการ หรือการบริโภค และความรวมมือกัน ถือวาเปนสวนประกอบ
สําคัญในการท่ีทําใหองคการบรรลุผลสําเร็จและมีการพัฒนา



๓๐

ความสามัคคีจะสามารถบรรลุผลสําเร็จไดหากมีการติดตอกันระหวางผูบริหารและคนงาน
โดยการติดตอเพ่ือแกไขปญหาในสถานการณท่ีสําคัญ เพราะความสามัคคีคือพลัง เม่ือสมาชิกมีความ
สามัคคีกันสูงก็จะทําใหองคการมีความแข็งแกรง

กลาวโดยสรุป การบริหาร เปนพฤติกรรมอยางหนึ่ง ซึ่งเปนกระบวนการทางสังคมท่ี
ผูบริหารใชสําหรับตัดสินใจ เพ่ือเปนแนวทางในการบริหารหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ ท้ังท่ีเปน
องคกรท่ีเปนหนวยงานของรัฐและเอกชน ใหบรรลุตามวัตถุประสงคตามเปาหมาย โดยนําทรัพยากรมา
ใชใหประหยัด ซึ่งการดําเนินการดังกลาวนั้นตองใชท้ังศาสตรและศิลป เพ่ือใหบุคคลตางๆ เกิดความ
รวมมือกันในการปฏิบัติงาน ซึ่งกระบวนการบริหารเปนภารกิจท่ีผูบริหารตองปฏิบัติหนาท่ีตามลําดับ
ข้ันตอน เปนระบบมีการวางแผน การจัดองคการ หรือการจัดหนวยงานตางๆ ภายในองคกร การสรร
หาบุคคล เขาทํางาน การสั่งการ การประสานงาน การรายงานผลการปฏิบัติงาน การงบประมาณ
กอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตอองคกร

ตารางท่ี ๒.๓ สรุปทฤษฎกีารบริหาร

นักวิชาการ/แหลงขอมูล แนวคิดหลัก
Luther Gulick
(๒๕๔๕, หนา ๘๖)

๑. P - Planning (การวางแผน)
๒. O - Organizing (การจัดองคการ)
๓. S - Staffing (การจัดบุคคลเขาทํางาน)
๔. D - Directing (การสั่งการหรืออํานวยการ)
๕. Co - Coordinating (การประสานงาน)
๖. R - Reporting (การรายงานผลการปฏิบัติงาน)
๗. B - Budgeting (การงบประมาณ)

Price, Alan
(2004, P.110)

๑. การวางแผน (Planning)
๒. การจัดองคการ (Organizing)
๓. การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding)
๔. การประสานงาน (Coordinating)
๕. การควบคุม (Controlling)

Henri Fayol อางใน
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ
(๒๕๔๕, หนา ๖๘-๖๙)

๑. การแบงงานกันทํา (Division of Labor)
๒. อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ (Authority and
Responsibility)
๓. การมีผูบังคับบัญชาคนเดียว (Unity of Command)
๔. สายการบังคับบัญชาตามอํานาจหนาท่ี (Line of
Authority)
๕. การรวมอํานาจ (Centralization)
๖. การมีเปาหมายเดียวกัน (Unity of Direction)
๗. หลักความเสมอภาค (Equity)



๓๑

ตารางท่ี ๒.๓ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล แนวคิดหลัก
๘. การออกคําสั่ง (Order)
๙. ความคิดริเริ่ม (Initiative)
๑๐. ความมีระเบียบวินัย (Discipline)
๑๑. คาตอบแทน (Remuneration of Personnel)
๑๒. ความม่ันคงในงาน (Stability of Tenure of
Personnel)
๑๓ . ผลประโยชน ส วนตั ว มี ความสํ า คัญน อยกว า
ผลประโยชนขององคการ (Subordination of individual
interests to the common interest)
๑๔. ความสามัคคี (Sprit de corps)

๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล
๒.๔.๑ ประวัติความเปนมาของธรรมาภิบาลในประเทศไทย
“หลักธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกไดวา “การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี หลักธรรมรัฐ

และบรรษัทภิบาล ฯลฯ” ซึ่งเรารูจักกันในนาม “Good Governance” หมายถึง การปกครองท่ีเปน
ธรรม นั้นไมใชแนวความคิดใหมท่ีเกิดข้ึนในสังคม แตเปนการสะสมความรู ท่ีเปนวัฒนธรรมในการอยู
รวมกันเปนสังคมของมวลมนุษยเปนพันๆ ป ซึ่งเปนหลักการเพ่ือ การอยูรวมกันในบานเมืองและสังคม
อยางมีความสงบสุขสามารถประสานประโยชนและคลี่คลายปญหาขอขัดแยงโดยสันติวิธีและพัฒนา
สังคมใหมีความยั่งยืน๓๐ หลักธรรมาภิบาลไดเขามาเผยแพรสูสังคมไทยในชวงป พ.ศ. ๒๕๓๙ -๒๕๔๐
ซึ่งเปนชวงของการเกิดวิกฤตการณทางเศรษฐกิจ อันเปนผลมาจากความบกพรอง และการหยอน
ประสิทธิภาพของกลไกดานการบริหารจัดการในระดับชาติและระดับองคกร ท้ังในภาครัฐและเอกชน
รวมไปถึงการทุจริตและการกระทําผิดจริยธรรมในวิชาชีพหรืออาจกลาวไดวาเปนผลมาจากการขาด
การบริหารจัดการท่ีดี หรือท่ีเรียกวา “อธรรมาภิบาล (Bad Governance)” นั่นเองจากวิกฤตการณใน
ครั้งนั้นทําใหไทยตองขอความชวยเหลือจากกองทุนการเงินระหวางประเทศ (IMF) เปนจํานวนเงินถึง
๗.๒ พันลานบาทเพ่ือนํามาฟนฟูและพัฒนาประเทศประกอบกับ สถานการณในขณะนั้น ไดเกิด
กระแสการตื่นตัวในเรื่องของการบริหารจัดการท่ีดีจากองคกรพัฒนาท้ังในประเทศและตางประเทศ
รวมท้ังนักวิชาการท่ีตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารจัดการท่ีดีในการสนับสนุนการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน จึงทําใหองคกรตางประเทศท่ีใหเงินชวยเหลือ เชน ธนาคารโลก (World Bank) กองทุนการเงิน
ระหวางประเทศ (IMF) ไดนําหลักธรรมาภิบาลมาใชควบคูไปกับการชวยเหลือสนับสนุน

๓๐ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, คูมืออธิบายและแนวทางปฏิบัติตามพระราช
กฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี, (กรุงเทพมหานคร : สิริบุตรการพิมพ, ๒๕๔๖),
หนา ๕.



๓๒

เพ่ือใหประเทศกําลังพัฒนาเปนแนวทางในการปฏิบัติ และในการนําเงินไปใชนั้นมีความโปรงใส มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสถานการณท่ีไดกลาวไปนี้สงผลใหการขอความชวยเหลือจากกองทุน
การเงินระหวางประเทศ (IMF) นั้น ไทยตองนําหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) มาใชควบคู
กับการพัฒนาเศรษฐกิจและการบริหารงานภาครัฐ โดยมีหลักการพ้ืนฐานท่ีสําคัญคือ หลักการมีสวน
รวม หลักความโปรงใส หลักความสํานึกรับผิดชอบ และหลักประสิทธิภาพประสิทธิผล๓๑ แนวคิดเรื่อง
“ธรรมาภิบาล” มีบทบาทอยางมากตอหนวยภายในประเทศ ท้ังภาครัฐและเอกชน มีการนําแนวคิดไป
ปรับใชกับหนวยงานอยางเห็นไดชัด มีการปรับลดขนาดของหนวยงาน ปรับปรุงการบริหารใหมี
คุณภาพมีการบริการสาธารณะตางๆ เปนท่ีพึงพอใจของประชาชน หลักธรรมาภิบาลมีกําหนดไวใน
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวําดวยกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๒ คือ หลักนิติธรรม
หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการ มีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา โด
ยก าหนดให๎หนํวยงานของรัฐทุกแหง กําหนดแผนโครงการเพ่ือปรับปรุงในความรับผิดชอบให
สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล๓๒

จากท่ีกลาวมาขางตนนั้น สามารถสรุปสาเหตุท่ีนักวิชาการ และองคกรท้ังภายในและ
ตางประเทศนั้นใหความสนใจในหลักธรรมาภิบาลไดวา เปนเพราะในขณะนั้นสถานการณบานเมือง
ของประเทศกําลังพัฒนาและดอยพัฒนา สวนใหญประสบปญหากับการบริหารกิจการบานเมืองท่ีไม
เปนระบบและไมมีความโปรงใส เกิดการทุจริตคอรัปชั่นข้ึน อีกท้ังผูบริหาร ท้ังองคกรภาครัฐ
ภาคเอกชน เกิดการเห็นแกตัว ตักตวงผลประโยชนเขาตัวเองจนทําใหเกิดวิกฤตการณทางเศรษฐกิจข้ึน
จึงนํามาสูการหันมาใหความสนใจในหลักธรรมาภิบาล ซึ่งหลัก ธรรมาภิบาลนี้เปนวิถีทางท่ีนําไปสูผล
เชิงปฏิบัติในการชวยเสริมใหแนวทางของประชาธิปไตยสัมฤทธิ์ผลมากยิ่งข้ึน รวมท้ังนําไปสูการปฏิรูป
ระบบตางๆ ของสังคม เพ่ือผลักดันใหเกิดกระบวนการยุติธรรมตางๆ ข้ึน อันเนื่องมาจากธรรมาภิบาล
นี้จะครอบคลุมถึงทุกๆ ดานของกระบวนการปฏิบัติทางสังคมท้ังในดานการเมือง การบริหารราชการ
แผนดิน การดําเนินการทางธุรกิจ ระบบการศึกษา รวมท้ังภาคประชาชนและสังคมดวยนั่นเอง
ตารางท่ี ๒.๔ สรุปนิยามแนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล
ถวิลวดี บุรีกุล,
(๒๕๔๗, หนา ๒)

การเกิดวิกฤตการณทางเศรษฐกิจ อันเปนผลมาจากความ
บกพรอง และการหยอนประสิทธิภาพของกลไกดานการ
บริหารจัดการในระดับชาติและระดับองคกร ท้ังในภาครัฐ
และเอกชน รวมไปถึงการทุจริตและการกระทําผิด
จริยธรรมในวิชาชีพหรืออาจกลาวไดวาเปนผลมาจากการ

๓๑ ถวิลวดี บุรีกุล, การบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี, เอกสารประกอบการสัมมนาโครงการยกระดับการ
ใหบริการสาธารณะของหนวยงานรัฐและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน People’s Audit. (กรุงเทพมหานคร : สา
นักงานพัฒนาระบบราชการ, ๒๕๔๗), หนา ๒.

๓๒ บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, ดร. และบุญมี ลี้, “ตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล”, รายงานการวิจัย, (สถาบัน
พระปกเกลา, ๒๕๔๖), หนา ๗.



๓๓

ตารางท่ี ๒.๔ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล แนวคิดหลัก
ขาดการบริหารจัดการท่ีดี หรือท่ีเรียกวา “อธรรมาภิบาล
(Bad Governance)” นั่นเองจากวิกฤตการณในครั้งนั้นทํา
ใหไทยตองขอความชวยเหลือจากกองทุนการเงินระหวาง
ประเทศ (IMF) เปนจํานวนเงินถึง ๗.๒ พันลานบาทเพ่ือ
นํามาฟนฟูและพัฒนาประเทศประกอบกับ สถานการณใน
ขณะนั้น ไดเกิดกระแสการตื่นตัวในเรื่องของการบริหาร
จัดการท่ีดจีากองคกรพัฒนาท้ังในประเทศและตางประเทศ
รวมท้ังนักวิชาการท่ีตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร
จัดการท่ีดีในการสนับสนุนการพัฒนาอยางยั่งยืน ไทยตอง
นําหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) มาใชควบคู
กับการพัฒนาเศรษฐกิจและการบริหารงานภาครัฐ โดยมี
หลักการพ้ืนฐานท่ีสําคัญคือ หลักการมีสวนรวม หลักความ
โปรงใส หลักความสํานึกรับผิดชอบ และหลักประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, ดร.
และบุญมี ลี้,
(๒๕๔๖, หนา ๗)

๑. มีการนําแนวคิดไปปรับใชกับหนวยงานอยางเห็นไดชัด
มีการปรับลดขนาดของหนวยงาน ปรับปรุงการบริหารใหมี
คุณภาพมีการบริการสาธารณะตางๆ เปนท่ีพึงพอใจของ
ประชาชน
๒. หลักธรรมาภิบาลมี กําหนดไว ในระเบียบสํ านัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ.
๒๕๔๒ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส
หลักการ มีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความ
คุมคา โดยกําหนดใหหนวยงานของรัฐทุกแหง กําหนดแผน
โครงการเพ่ือปรับปรุงในความรับผิดชอบใหสอดคลองกับ
หลักธรรมาภิบาล

๒.๔.๒ ความหมายของหลักธรรมาภิบาล
คําวา Good Governance เริ่มนํามาใชกันเม่ือ ชวงตน พ.ศ. ๒๕๒๓ ซึ่งในชวงนั้น

นักวิชาการสวนใหญตางเห็นพองกันวาแนวทางการบริหารภาครัฐท่ีเปนอยูไมสอดคลอง กับเศรษฐกิจ
และสังคมโลกท่ีปรับเปลี่ยนไปตลอดเวลา และมีความจําเปนตองมีการปฏิรูป และปรับปรุงรูปแบบการ
ปกครองใหม ในชวงเวลาดังกลาวมีองคกรระหวางประเทศท่ีสําคัญๆ เชน ธนาคารโลก (World Bank)
และกองทุนนานาชาติไดเขามามีบทบาทในการสนับสนุน และพัฒนาแนวความคิดเก่ียวกับการ
ปกครองท่ีดีท่ีเรียกกันท่ัวไปวา GoodGovernance หรือธรรมาภิบาล



๓๔

ธรรมาภิบาล เปนคําท่ีมาจากภาษาสันสกฤต คือ ธรรม กับ อภิบาล ความหมายตาม
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๒๕ ใหคํานิยามไวดังนี้

ธรรม : คุณความดี คําสั่งสอนในศาสนา หลักประพฤติปฏิบัติในศาสนาความจริง ความ
ถูกตอง ความยุติธรรม กฎ กฎเกณฑ กฎหมาย สิ่งท้ังหลาย สิ่งของ

อภิบาล : บํารุงรักษา ปกครอง ปกปอง หรือคุมครอง
ดังนั้น ธรรมาภิบาล จึงมีความหมายตามนัยนี้วา “ วิถีการปกครองท่ีไปสูความดีงามท่ี

ยั่งยืน อันไดแก ความรุงเรืองและความผาสุกของปวงชนท้ังปวง”
เนื่องจากมีผูใหคํานิยามและความหมายของคําวา ธรรมาภิบาลไวมากรวมท้ังองคกรตางๆ

ท้ังในประเทศ และระดับโลกไดนําไปใชมากมาย ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดรวบรวมคํานิยามท่ีองคกรหลักและ
นักวิชาการท่ีสําคัญ ท่ีมีบทบาทและมีชื่อเสียงในการสงเสริมธรรมาภิบาลไดใหความหมายไว เชน
โครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (United Nation Development Program: UNDP) ซึ่งเปน
หนวยงานหนึ่งในองคการสหประชาชาติเกือบ ๒๐ แหง ซึ่งมีโครงการในประเทศไทย รวมเปนทีมงาน
องคการสหประชาชาติในประเทศไทย มีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาประเทศไทย โดยเสริมสรางแนวคิดเชิง
นโยบายสนับสนุนการดําเนินงานดานตางๆ ใหบรรลุตามเปาหมายของการพัฒนา ไดใหนิยาม
ความหมายของ Good Governance หรือ ธรรมาภิบาล วา คือการใชอํานาจทางการเมือง การ
บริหารและเศรษฐกิจในการดําเนินภารกิจ กิจกรรมตาง ๆ ของประเทศในทุกระดับโดยมีกลไก
กระบวนการสถาบันซึ่งประชาชนและกลุมตาง ๆ สามารถแสดงออกถึงความตองการผลประโยชน
การใชสิทธิและหนาท่ีตามกฎหมาย การประสานประนีประนอมความแตกตางโดยผานกลไก
กระบวนการและสถาบันเหลานั้น นอกจากนีย้ังมีหนวยงานหนึ่งซึ่งไดใหความชวยเหลือดานการเงินกับ
ประเทศไทย เพ่ือใชในการพัฒนาประเทศ คือ ธนาคารพัฒนาแหงเอเชีย (Asian Development
Bank : ADB) ไดใหคํานิยามไววา Good Governance คือการมุงความสนใจไปท่ีองคประกอบท่ีทําให
เกิดการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหแนใจวานโยบายท่ีกําหนดไวไดผล หมายถึง การมีบรรทัด
ฐานเพ่ือใหมีความแนใจวารัฐบาลสามารถ๓๓ และธนาคารโลก (World Bank) ไดใหความหมายของ
Good Governance วาหมายถึงการกําหนดกลไกอํานาจของภาครัฐ ในการบริหารจัดการทรัพยากร
ท้ังดานเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพ่ือใหเกิดการพัฒนา การดําเนินงานการกําหนดนโยบาย ท่ี
ประชาชนสามารถรับทราบและเขาใจได มีลักษณะท่ีเปดเผยและเปนนโยบายท่ีมีประโยชน เจาหนาท่ี
ของรัฐมีจริยธรรมปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือประโยชนแหงสาธารณชน๓๔

นอกจากนี้ยังมีองคกร หนํวยงาน และนักวิชาการในประเทศไทยท่ีเก่ียวข๎องและสนใจ
เก่ียวกับธรรมาภิบาลไดใหความหมายของธรรมาภิบาลไวดังนี้

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี
พ.ศ. ๒๕๔๒ ไดระบุหลักการของคํานิยามการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี ไววา “การบริหาร

๓๓ อมรา พงศาพิชญ และนิตยา ภัทรลีรตะพันธ, องคการใหทุนเพ่ือประชาสังคมในประเทศไทย
“รายงานผลการวิจัยเร่ือง องคการใหทุนเพ่ือประชาสังคมในประเทศไทย (องคการใหทุนเพ่ือประชาสังคมใน
ประเทศไทย, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๑), หนา ๒๗.

๓๔ บุษบง ชัยเจริญ และบุญมี ลี้, “ตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล”, รายงานการวิจัย, สถาบันพระปกเกลา พิมพ
ครั้งท่ี ๒, ๒๕๔๔, หนา ๗.



๓๕

กิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี เปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคมท้ังภาครัฐ ภาคธุรกิจ
เอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝายวิชาการและธุรกิจ สามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข มี
ความรูรักสามัคคี และรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสวนเสริมความเขมแข็ง
หรือสรางภูมิคุมกันแกประเทศเพ่ือบรรเทา ปองกัน หรือเยียวยาภาวะวิกฤตภยันตรายท่ีหากจะมีมาใน
อนาคต เพราะสังคมจะรูสึกถึงความยุติธรรม ความโปรงใสการมีสวนรวม อันเปนคุณลักษณะสําคัญ
ของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข
สอดคลองกับความเปนไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยุคปจจุบัน๓๕

นอกจากองคกรตางๆแลว ยังมีบุคคลผูทรงคุณวุฒิท่ีไดใหความสนใจในหลักธรรมาภิบาล
หลายทาน ไดใหอธิบายความหมายวา ธรรมาภิบาล หรือ Good Governance นี้เปนเรื่องท่ีทุกสังคม
ทุกประเทศไมวาเปนประเทศท่ีกําลังพัฒนาหรือพัฒนาแลวตองการใหเกิดข้ึน คําวา Governance
เปนคําเกาท่ีมี มานานแลว หมายถึง กรอบในการบริหารจัดการขององคการตาง ๆ ในการบริหาร
ระบบบริษัทก็จะเรียกวา Corporate Good Governance ในราชการก็เรียกวา Public
Governance ซึ่งกรอบการบริหารจัดการนี้มีท้ังดีและไมดี ท่ีดีเรียกวา GoodGovernance ท่ีไมดี
เรียกวา Bad Governance๓๖ ในขณะท่ี ธีรยุทธ บุญมี ซึ่งเปนนักวิชาการทางดานรัฐศาสตร เรียก
Good Governance วา ธรรมรัฐ และไดใหความหมายวา คือกระบวนความสัมพันธ (interaction
relation) ระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และประชาชนท่ัวไปในการท่ีจะทําใหการบริหาร
ราชการและประชาชนโดยท่ัวไป ในการท่ีจะทําใหการบริหารราชการแผนดิน ดําเนินไปอยาง
มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ โปรงใส ยุติธรรม และตรวจสอบไดการบริหารประเทศท่ีดีควรเปน
ความรวมมือแบบสื่อสาร ๒ ทาง ระหวางรัฐบาลประชาธิปไตยและฝายสังคมเอกชน องคกร
ท่ีไมใชหนวยงานของรัฐ (NGO) โดยเนนการมีสวนรวม (Participation) ความโปรงใส และตรวจ
สอบได การรวมกันกําหนดนโยบาย (Shared policy making) และการจัดการตนเอง
(Self management) ของภาคสังคมเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืน และเปนธรรม
มากข้ึน๓๗

แตสําหรับ อานันท ปญยารชุน ผูมีมีความรู ความสามารถท้ังทางดานวิชาการ เศรษฐกิจ
และการเมือง และอดีตนายกรัฐมนตรีของไทยถึง ๒ สมัย ไดกลาวถึง ธรรมาภิบาลวา เปนผลลัพธของ
การจัดการกิจกรรมซึ่งบุคคล และสถาบันท่ัวไป ภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชนรวมกันไดกระทําลง
ไปในหลายทาง มีลักษณะเปนขบวนการท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง ซึ่งอาจนําไปสูการผสมผสาน
ผลประโยชนท่ีหลากหลาย และขัดแยงกันได๓๘

๓๕ สุดจิต นิมิตกุล, “กระทรวงมหาดไทยกับการบริหารจัดการท่ีดี” การปกครองท่ีดี (Good
Governance), (กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ, ๒๕๔๓), หนา ๙.

๓๖ ทิพาวดี เมฆสวรรค, “ธรรมาภิบาลกับราชการไทย”, สรรพากรสาสน, ปท่ี ๔๗ ฉบับท่ี ๙
(กันยายน ๒๕๔๓), หนา ๖๓.

๓๗ ธีรยุทธ บุญมี, แนวคิดและวาทะกรรมวาดวยธรรมรัฐแหงชาติ, เอกสารประกอบการประชุมทาง
วิชาการเนื่องในวาระครบรอบ ๕๐ ปคณะรัฐศาสตร, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๑),
หนา ๑๗.

๓๘ อานันท ปญยารชุน, มุมมองนายอานันต, (กรุงเทพมหานคร: มติชน, ๒๕๔๒), หนา ๒๕.



๓๖

นอกจากนี้  นักวิชาการทางดานรัฐศาสตร ท่ี มีผลงานตี พิมพมากมายไดกลาวถึง
ธรรมาภิบาลวา เปนกลไกของรัฐท้ังทางการเมืองและการบริหารมีความแข็งแกรง มีประสิทธิภาพ
สะอาด โปรงใส และรับผิดชอบ เปนการใหความสําคัญกับภาครัฐและรัฐบาลเปนดานหลัก๓๙ และ วา
เปนลักษณะและวิถีทางของการใชอํานาจทางการเมือง เพ่ือจัดการงานของบานเมือง โดยเฉพาะการ
จัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพ่ือพัฒนาการมีธรรมาภิบาลจะชวยใหมีการ
ฟนฟูทางเศรษฐกิจของประเทศ ท้ังนี้เพราะรัฐบาลสามารถใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ มีระบบท่ี
ยุติธรรม มีกระบวนการทางกฎหมายท่ีมีอิสระ ท่ีทําใหการดําเนินการเปนไปตามสัญญา มีระบบ
ราชการ ระบบนิติบัญญัติ และสื่อมวลชนท่ีมีความโปรงใส รับผิดชอบ สามารถตรวจสอบได๔๐

สวน พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดพูดถึงธรรมาภิบาลในหัวขอ
เรื่องพระพุทธศาสนากับหลักธรรมาภิบาล สรุปไดวา ธรรมาภิบาลตองมีองคประกอบ ๓ ดาน คือ

๑. ธรรมาภิบาลดานธุรกิจคือ Economic good governance, ประเทศไทยเศรษฐกิจ
ตกต่ําในป  พ.ศ. ๒๕๔๐ เพราะมีปญหาดานเศรษฐกิจเรียกวา ธรรมาภิบาลดานธุรกิจบกพรอง

๒. ธรรมาภิบาลดานการเมือง คือ Political good governance, การเมืองลุมๆ ดอนๆ
ปญหากฎหมายรัฐธรรมนูญใชไมตอเนื่องเรียกวาธรรมาภิบาลดานการเมืองบกพรอง

๓. ธรรมาภิบาลดานราชการ คือ Bureaucracy good governance, พัฒนาประเทศทีไร
ก็มีปญหาการทุจริตคอรัปชั่น เราไมตองพูดมากรูกันดีดานราชการ เรียกวาธรรมาภิบาลดานราชการ
บกพรอง ท้ัง ๓ ดานนี้หมายถึง Processes ของการตัดสินใจท่ีดีเปนกระบวนการของการตัดสินใจหรือ
อํานาจสั่งการท่ีดีจะเปน Good governance คือตองมีธรรมะประกอบ๔๑ การปกครองการบริหาร
แบบบูรณาการ (Integration) ของหัวหนาฝายบริหาร (CEO - Chief Executive Officer) ของ
องคกรตางๆ ไมวาจะเปนองคกรของทางราชการ ในสวนกลางองคกรปกครองสวนทองถ่ินก็ดี องคกร
รัฐวิสาหกิจ และองคกรธุรกิจเอกชนก็ดี องคกรทางศาสนา และองคกรสาธารณะอ่ืนๆ ก็ดี จะใหบังเกิด
ผลสําเร็จดวยดีมีประสิทธิภาพสูง จะตองมีหลักการบริหารท่ีชื่อวา การบริหารการปกครองท่ีดี (Good
Governance) นั้นประมวลรวมยอลงใน “หลักธรรมาภิบาล”๔๒

นอกจากนี้ก็ยังมีนักวิชาการอีกหลายทานไดใหความหมายวา Good Governance เปน
การปกครองท่ีดีโดยรัฐและรัฐบาลเปนดานหลัก รัฐและรัฐบาลมีระบบและการใชกฎหมายท่ียุติธรรม มี
ความรับผิดชอบ เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม มีความโปรงใส มีความคงเสนคงวา สามารถ

๓๙ ชัยอนันต สมุทรวานิช, Good Governance กับการปฏิรูปการศึกษา ,(ม.ป.พ. ๒๕๔๑),หนา ๕.
๔๐ นฤมล ทับจุมพล, “แนวคิดและวาทะกรรมวาดวยธรรมรัฐแหงชาติ” ในการจัดการปกครอง

Good Governance, บรรณาธิการ ม.ร.ว. พฤทธิสาณ ชุมพล ๑๕ - ๓๑ (กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๑), หนา ๕๗.

๔๑ พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พระพุทธศาสนากับธรรมาภิบาล, พุทธจักร, ปท่ี ๖๑
ฉบับท่ี ๘ (สิงหาคม ๒๕๕๐) ,หนา ๖.

๔๒ พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย ชยฺมงฺคโล), หลักธรรมาภิบาลและประมุขศิลป, (กรุงเทพมหานคร :
สํานักพิมพชัยมงคลพริ้นติ้ง, ๒๕๔๘), หนา ๑๑๔.



๓๗

ตรวจสอบได ๔๓ ธรรมาภิบาล คือ วิธีท่ีจะทําใหรัฐกับประชาคม รัฐกับสังคม หรือรัฐกับชุมชนนั้นมี
รูปแบบความสัมพันธ มีการปฏิบัติตอกันอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือจะใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประเทศ
และประชาชน๔๔ การวางกรอบการทํางานในระบบราชการ เพ่ือใหเกิดระบบท่ีดีเอ้ือตอคนดีใหอยูใน
ระบบท่ีดี และไมใหคนเลวดํารงตําแหนงท่ีดีในวงราชการ ซึ่งคือเปาหมายสําคัญของการปฏิบัติราชการ
ธรรมรัฐจะเปนตัวเชื่อมใหสังคมท่ีมีการแยกสวนท้ังภาครัฐบาล เอกชน ประชาชน และองคกรเอกชน
เกิดความสัมพันธกันทุกสวนใหเปนหนึ่งเดียว เพ่ือเปนการตอบสนองตอสังคม๔๕ การวางระบบ
โครงสรางและกระบวนการตางๆท่ีวางกฎเกณฑความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม
ของประเทศเพ่ือท่ีภาคตางๆของสังคมจะพัฒนาและอยูรวมกันอยางสันติสุข๔๖

แตก็มีบางทานใหความเห็นวาเปนความคิดธรรมรัฐเปนการมอบอํานาจการเมืองการ
ปกครองแบบใหมท่ีแข็งท่ือตายตัว แตใหปฏิสัมพันธกับภาคประชาชนและใหมีลักษณะแยกยอยมาก
ข้ึน แนวคิดธรรมรัฐ คือการเปนหุนสวนกันในการบริหารและการปกครองโดยรัฐ ประชาชนและ
เอกชน ซึ่งกระบวนการนี้ทําใหเกิดความเปนธรรม ความโปรงใส ความยุติธรรม โดยเนนการมีสวนรวม
ของคนดี ซึ่งแนวคิดนี้เกิดจากการท่ีประชาชนเห็นวา ระบบราชการท่ีลาหลังทุกสวนตองการการปฏิรูป
ตองมีการปรับโครงสรางราชการใหดีข้ึน ใหประชาชนมีสวนรวมมากข้ึน และประชาชนตองการใหมี
การตรวจสอบโดยสื่อมวลชนและนักวิชาการ ในการสรางธรรมาภิบาลและอธิบายวา ธรรมรัฐ คือ
กระบวนความสัมพันธ ( Interactive Relation) ระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และ
ประชาชนท่ัวไป ในการท่ีจะทําใหการบริหารราชการแผนดิน ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มี
คุณธรรม โปรงใส ยุติธรรม และตรวจสอบได มีความรวมมือของฝายท่ีเก่ียวของ การท่ีจะสรางธรรมาภิ
บาลในสังคมไทยไดนั้น ตองปฏิรูประบบ ๔ สวน คือ ปฏิรูปภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน
ภาคเศรษฐกิจสังคม และปฏิรูปกฎหมาย๔๗ เปนการบริหารการปกครองท่ีมีการจัดสรรและบริหาร
จัดการทรัพยากร ในการตอบสนองตอปญหาของประชาชนไดเปนอยางดี โดยการบริหารการปกครองท่ีดี
นั้นจะมีลักษณะการบริหารแบบสวนรวม (Participation) โปรงใส (transparency) เสมอภาค (Equity)
ประสิทธิผล (Effectiveness) เปนธรรม (Rule of law) และรับผิดชอบตอประชาชน
(Responsiveness)๔๘ เปนการกํากับดูแลท่ีดี หรือหมายถึงการใชสิทธิของความเปนเจาของท่ีจะ

๔๓ชัยอนันต สมุทวณิช, Good Governance กับการปฏิรูปการศึกษา การปฏิรูปการเมือง ,
(กรุงเทพมหานคร : สายธาร, ๒๕๔๑), หนา ๑๒๓.

๔๔ประมวล รุจนเสรี, Good Governance การบริหารท่ีดีในนายอําเภอในฝน, (กรุงเทพมหานคร :
ม.ป.ท., ๒๕๔๑), หนา ๙๘.

๔๕ทิพาวดี เมฆสวรรค, ปฏิรูประบบราชการเพ่ือความอยูรอด, (กรุงเทพมหานคร : สํานักงาน
คณะกรรมการปฏิรูประบบราชการ สํานักงานขาราชการพลเรือน, ๒๕๔๑), หนา ๒๓.

๔๖บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, การสรางธรรมาภิบาลในสังคมไทย, (กรุงเทพมหานคร : วิญูชน, ๒๕๔๒),
หนา ๑๖๔.

๔๗ธีรยุทธ บุญม,ี ธรรมรัฐแหงชาติ ยุทธศาสตรกูหายนะประเทศไทย, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
สายธาร, ๒๕๔๑), หนา ๕๒.

๔๘ไพโรจน  พรหมสาสน , “ การบริหาร ท่ี ดีมีประสิทธิภาพ”, พัฒนาชุมชน (กรกฎาคม
๒๕๔๑), หนา ๑๕ - ๑๙.



๓๘

ปกปองดูแลผลประโยชนของตนเอง โดยผานกลไกท่ีเก่ียวของในการบริหาร โดยหัวใจของธรรมาภิบาล
คือ ความโปรงใส (Transparency) ความยุติธรรม (Fairness) และความรับผิดชอบในผลของการ
ตัดสินใจ (Accountability) การกํากับดูแลท่ีดีมีความจําเปนท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน ในกรณี
ภาครัฐจะเรียกวา Good politicalgovernance ผูเปนเจาของคือประชาชน ซึ่งใชสิทธิของตนเอง
เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเขาไปทําหนาท่ีในรัฐสภาเพ่ือกํากับดูแลผูบริหารคือรัฐบาลใหบริหาร
ประเทศในทางท่ีถูกตองสอดคลองกับความตองการของประชาชน สวนในภาคเอกชน เรียกวา Good
corporate governance ผูเปนเจาของคือผูถือหุนใชสิทธิในการเลือกคณะกรรมการบริษัทเขาไปทํา
หนาท่ีกําหนดนโยบายคัดเลือกและกํากับดูแลผูบริหารใหบริหารงานเพ่ือความเจริญกาวหนาของ
บริษัทสมตามเจตนารมณของผูถือหุน๔๙

สวน ปญญา ฉายะจินดาวงศ และรัชนี ภูตระกูล ไดเขียนหนังสือเรื่องธรรมาภิบาล กับ
สังคมไทย มีใจความตอนหนึ่งวา ธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การบริหารจัดการ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการพัฒนาของประเทศ โดยมีการเชื่อมโยงองคประกอบ
ท้ัง ๓ สวนของสังคม คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และใหมีการสนับสนุนซึ่งกันและ
กันอยางสรางสรรค กอใหเกิดความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองอยางสมดุล สงผลให
สังคมดํารงอยูรวมกันอยางสันติ ตลอดจนมีการใชอํานาจในการพัฒนาประเทศชาติใหเปนไปอยาง
ม่ันคงยั่งยืน และมีเสถียรภาพ๕๐ การใชอํานาจทางการเมือง เศรษฐกิจ และรัฐประศาสนศาสตรเพ่ือ
การบริหารกิจกรรมตาง ๆ ของชาติบานเมือง และหมายรวมถึง กระบวนการ ความสัมพันธ และ
สถาบันตาง ๆ ท่ีเชื่อมโยงกันอยางซับซอน ซึ่งประชาชนพลเมืองใชเปนเครื่องมือ หรือชองทางในการ
บริหารจัดการกิจการตาง ๆ อันเก่ียวของกับชีวิตประเทศ ซึ่งมีองคประกอบรวม ซึ่งเปนพ้ืนฐานของ
การสรางหลักธรรมาภิบาลอันไดแก ๑. การรับผิดชอบ ๒. ความโปรงใส ๓. การปราบปรามทุจริตและ
การประพฤติมิชอบ ๔. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย ๕. กรอบกฎหมาย และกระบวนการ
ยุติธรรม๕๑

กลาวโดยสรุป ธรรมาภิบาล ซึ่งมีความหมายตามนัยนี้วา“วิถีการปกครองท่ีไปสูความดีงาม
ท่ียั่งยืน อันไดแกความเจริญรุงเรืองและความผาสุกของปวงชนท้ังปวงในชาติ ”หรือการปกครอง
ภายใตกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับใหบังเกิดผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและมีความชอบธรรมท้ัง
ฝายผูบริหารและประชาชนท่ีเขามาใชบริการ

๔๙วรภัทร โตธนเกษม, “การสราง Good governance ในองคกร”, กสท. (ตุลาคม ๒๕๔๒), อางใน
สถาบันพระปกเกลา. ทศธรรม : ตัวช้ีวัดการบริหารกิจการบานเมืองท่ีด,ี หนา ๑๓.

๕๐ปญญา ฉายะจินดาวงศ และรัชนี ภูตระกูล, ธรรมาภิบาล (Good Governance)กับสังคมไทย,
(กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ, ๒๕๔๙), หนา ๓.

๕๑มหาธีร  โมฮัมเหม็ด (อางถึงใน ไชยวัฒน ค้ําชู), การบริหารการปกครองท่ีโปรงใสดวยจริยธรรม,
(กรุงเทพมหานคร : นํ้าฝนการพิมพ, ๒๕๔๘), หนา ๒๘.



๓๙

ตารางท่ี ๒.๕ สรุปนิยามแนวคิดเก่ียวกับความหมายของธรรมาภิบาล

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
อมรา พงศาพิชญ และ
นิตยา ภัทรลีรตะพันธ,
(๒๕๔๑ หนา ๒๗)

๑. การใชอํานาจทางการเมือง การบริหารและเศรษฐกิจ
ในการดําเนินภารกิจ กิจกรรมตาง ๆ ของประเทศในทุก
ระดับโดยมีกลไกกระบวนการสถาบันซึ่งประชาชนและ
กลุมตาง ๆ
๒. สามารถแสดงออกถึงความตองการผลประโยชน การ
ใ ช สิ ท ธิ แ ล ะ หน า ท่ี ต า มก ฎห มา ย  ก า รป ร ะ ส า น
ประนีประนอมความแตกตางโดยผานกลไก กระบวนการ
และสถาบันเหลานั้น
๓. นอกจากนี้ยังมีหนวยงานหนึ่งซึ่งไดใหความชวยเหลือ
ดานการเงินกับประเทศไทย เพ่ือใชในการพัฒนาประเทศ
คือ ธนาคารพัฒนาแหงเอเชีย (Asian Development
Bank : ADB) ไดใหคํานิยามไววา Good Governance
คือการมุงความสนใจไปท่ีองคประกอบท่ีทําใหเกิดการ
จัดการอยางมีประสิทธิภาพ

บุษบง ชัยเจริญ และบุญมี ลี้, (๒๕๔๔,
หนา ๗)

๑. เปนรากฐานของการพัฒนาอยางมีสวนรวมโดย
กําหนดใหรัฐมีหนาท่ีสงเสริมการมี สวนรวม
๒. และสรางบรรยากาศใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมซึ่ง
จะนําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืนพ่ึงพาตนเองได และมี
ความยุติธรรมทางสังคม

สุดจิต นิมิตกุล, (๒๕๔๓, หนา ๙.) ๑. เปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคมท้ัง
ภาครัฐ ภาคธุร กิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่ ง
ครอบคลุมถึงฝายวิชาการและธุรกิจ สามารถอยูรวมกัน
อยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคี และรวมกันเปนพลัง
กอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน
๒. เปนสวนเสริมความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันแก
ประเทศเพ่ือบรรเทา ปองกัน หรือเยียวยาภาวะวิกฤต
ภยันตรายท่ีหากจะมีมาในอนาคต เพราะสังคมจะรูสึกถึง
ความยุติธรรม ความโปรงใสการมีสวนรวม อันเปน
คุณลักษณะสําคัญของศักดิ์ศรีความเปนมนุษย
๓. การปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย
ทรงเปนประมุข สอดคลองกับความเปนไทย รัฐธรรมนูญ
และกระแสโลกยุคปจจุบัน



๔๐

ตารางท่ี ๒.๕ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล แนวคิดหลัก
ทิพาวดี เมฆสวรรค,
(๒๕๔๓ หนา ๖๓)

๑. เปนเรื่องท่ีทุกสังคมทุกประเทศไมวาเปนประเทศท่ี
กําลังพัฒนาหรือพัฒนาแลวตองการใหเกิดข้ึน คําวา
Governance เปนคําเกาท่ีมี มานานแลว
๒. กรอบในการบริหารจัดการขององคการตาง ๆ ในการ
บริหารระบบบริษัทก็จะเรียกวา Corporate Good
Governance ในราชการ ก็ เรี ยกว า Public
Governance ซึ่งกรอบการบริหารจัดการนี้มีท้ังดีและไม
ดี ท่ีดีเรียกวา GoodGovernance ท่ีไมดีเรียกวา Bad
Governance

ธีรยุทธ บุญมี,
(๒๕๔๑, หนา ๑๗)

๑. กระบวนความสัมพันธ (interaction relation)
ระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และประชาชน
ท่ัวไปในการท่ีจะทําใหการบริหารราชการและประชาชน
โดยท่ัวไป ในการท่ีจะทําใหการบริหารราชการแผนดิน
๒. ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ โปรงใส
ยุติธรรม และตรวจสอบไดการบริหารประเทศท่ีดีควรเปน
ความรวมมือแบบสื่อสาร ๒ ทาง ระหวางรัฐบาล
ประชาธิปไตยและฝายสังคมเอกชน องคกรท่ีไมใช
หนวยงานของรัฐ (NGO)
๓. โดยเนนการมีสวนรวม (Participation) ความโปรงใส
และตรวจสอบได การรวมกันกําหนดนโยบาย (Shared
policy making) และการจัดการตนเอง (Self
management) ของภาคสังคมเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือนําไปสู
การพัฒนาท่ียั่งยืน และเปนธรรมมากข้ึน

อานันท ปญยารชุน,
(๒๕๔๒, หนา ๒๕)

๑. เปนผลลัพธของการจัดการกิจกรรมซึ่งบุคคล และ
สถาบันท่ัวไป
๒. ภาครัฐและเอกชนมีผลประโยชนรวมกันไดกระทําลง
ไปในหลายทาง มีลักษณะเปนขบวนการท่ีเกิดข้ึนอยาง
ตอเนื่อง ซึ่งอาจนําไปสูผลประโยชนท่ีหลากหลาย

ชัยอนันต สมุทรวานิช,
(๒๕๔๑ ,หนา ๕)

๑. เปนกลไกของรัฐท้ังทางการเมืองและการบริหารมี
ความแข็งแกรงมีประสิทธิภาพ สะอาด โปรงใส และ
รับผิดชอบ
๒. เปนการใหความสําคัญกับภาครัฐและรัฐบาลเปนดาน
หลัก



๔๑

ตารางท่ี ๒.๕ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล แนวคิดหลัก
นฤมล ทับจุมพล,
(๒๕๔๑, หนา ๕๗)

๑. เปนลักษณะและวิ ถีทางของการใช อํานาจทาง
การเมือง เพ่ือจัดการงานของบานเมือง โดยเฉพาะการ
จัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
๒. เพ่ือพัฒนาการมีธรรมาภิบาลจะชวยใหมีการฟนฟูทาง
เศรษฐกิจของประเทศ ท้ังนี้ เพราะรัฐบาลสามารถ
ใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ มีระบบท่ียุติธรรม
๓. มีกระบวนการทางกฎหมายท่ีมีอิสระ ท่ีทําใหการ
ดําเนินการเปนไปตามสัญญา มีระบบราชการ ระบบนิติ
บัญญัติ และสื่อมวลชนท่ีมีความโปรงใส รับผิดชอบ
สามารถตรวจสอบได

พระธรรมโกศาจารย
(ประยูร ธมฺมจิตฺโต),
(๒๕๕๐ ,หนา ๖)

๑. ธรรมาภิบาลดานธุรกิจคือ Economic good
governance, ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ต ก ต่ํ า ใ น ป
พ.ศ. ๒๕๔๐ เพราะมีปญหาดานเศรษฐกิจเรียกวา
ธรรมาภิบาลดานธุรกิจบกพรอง
๒. ธรรมาภิบาลดานการเมือง คือ Political good
governance, การเมืองลุมๆ ดอนๆ ปญหากฎหมาย
รัฐธรรมนูญใชไมตอเนื่องเรียกวาธรรมาภิบาลดาน
การเมืองบกพรอง

๓. ธรรมาภิบาลดานราชการ คือ
Bureaucracy good governance, พัฒนาประเทศทีไร
ก็มีปญหาการทุจริตคอรัปชั่น เราไมตองพูดมากรูกันดี
ดานราชการ

พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย ชยฺมงฺคโล),
(๒๕๔๘, หนา ๑๑๔)

๑. การปกครองการบริหารแบบบูรณาการ (Integration)
ของหัวหนาฝายบริหาร (CEO - Chief Executive
Officer) ขององคกรตางๆ ไมวาจะเปนองคกรของทาง
ราชการ ในสวนกลางองคกรปกครองสวนทองถ่ินก็ดี
องคกรรัฐวิสาหกิจ และองคกรธุรกิจเอกชนก็ดี องคกร
ทางศาสนา และองคกรสาธารณะอ่ืนๆ ก็ดี
๒. บังเกิดผลสําเร็จดวยดีมีประสิทธิภาพสูง จะตองมี
หลักการบริหารท่ีชื่อวา การบริหารการปกครองท่ีดี
(Good Governance)



๔๒

ตารางท่ี ๒.๕ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล แนวคิดหลัก
ชัยอนันต สมุทวณิช,
(๒๕๔๑, หนา ๑๒๓)

๑.เปนการปกครองท่ีดีโดยรัฐและรัฐบาลเปนดานหลัก รัฐ
และรัฐบาลมีระบบและการใชกฎหมายท่ียุติธรรม
มีความรับผิดชอบ
๒. เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม มีความโปรงใส มี
ความคงเสนคงวา สามารถตรวจสอบได

ประมวล รุจนเสรี,
( ๒๕๔๑, หนา ๙๘)

๑ . รั ฐ กั บ สั ง ค ม  ห รื อ รั ฐ กั บชุ ม ชนนั้ น มี รู ป แบ บ
ความสัมพันธ
๒. มีการปฏิบัติตอกันอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือจะใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกประเทศและประชาชน

ทิพาวดี เมฆสวรรค,
(๒๕๔๑, หนา ๒๓)

๑. การวางกรอบการทํางานในระบบราชการ เพ่ือใหเกิด
ระบบท่ีดีเอ้ือตอคนดีใหอยูในระบบท่ีดี และไมใหคนเลว
ดํารงตําแหนงท่ีดีในวงราชการ
๒.เปาหมายสําคัญของการปฏิบัติราชการ ธรรมรัฐจะเปน
ตัวเชื่อมใหสังคมท่ีมีการแยกสวนท้ังภาครัฐบาล เอกชน
ประชาชน และองคกรเอกชนเกิดความสัมพันธกันทุก
สวนใหเปนหนึ่งเดียว เพ่ือเปนการตอบสนองตอสังคม

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ,
(๒๕๔๒, หนา ๑๖๔)

๑. ระบบโครงสรางและกระบวนการตางๆท่ีวางกฎเกณฑ
ค ว า ม สั ม พั น ธ ร ะ ห ว า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  ก า ร เ มื อ ง
๒. สังคมของประเทศเพ่ือท่ีภาคตางๆ ของสังคมจะ
พัฒนาและอยูรวมกันอยางสันติสุข

ธีรยุทธ บุญมี, (๒๕๔๑, หนา ๕๒) ๑. ความคิดธรรมรัฐเปนการมอบอํานาจการเมืองการ
ปกครองแบบใหมท่ีแข็งท่ือตายตัว แตใหปฏิสัมพันธกับ
ภาคประชาชนและให มี ลักษณะแยกยอยมาก ข้ึน
๒. แนวคิดธรรมรัฐ คือการเปนหุนสวนกันในการบริหาร
และการปกครองโดยรัฐ ประชาชนและเอกชน ซึ่ง
กระบวนการนี้ทําใหเกิดความเปนธรรม ความโปรงใส
ความยุติธรรม
๓. โดยเนนการมีสวนรวมของคนดี ซึ่งแนวคิดนี้เกิดจาก
การท่ีประชาชนเห็นวา ระบบราชการท่ีลาหลังทุกสวน
ตองการการปฏิรูปตองมีการปรับโครงสรางราชการใหดี
ข้ึน ใหประชาชนมีสวนรวมมากข้ึน และประชาชน
ตองการใหมีการตรวจสอบ



๔๓

ตารางท่ี ๒.๕ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล แนวคิดหลัก
ไพโรจน พรหมสาสน
(๒๕๔๑, หนา ๑๕ – ๑๙)

๑. การบริหารการปกครองท่ีมีการจัดสรรและบริหาร
จัดการทรัพยากร ในการตอบสนองตอปญหาของ
ประชาชนไดเปนอยางดี
๒. โดยการบริหารการปกครองท่ีดีนั้นจะมีลักษณะการ
บ ริ ห า ร แ บ บ ส ว น ร ว ม ( Participation) โ ป ร ง ใ ส
( transparency) เ ส มอ ภ าค ( Equity) ป ร ะสิ ท ธิ ผ ล
(Effectiveness) เปนธรรม (Rule of law) และรับผิดชอบ
ตอประชาชน (Responsiveness

วรภัทร โตธนเกษม
(๒๕๔๒ ,หนา ๑๓)

๑. การกํากับดูแลท่ีดีหรือหมายถึงการใชสิทธิของความ
เปนเจาของท่ีจะปกปองดูแลผลประโยชนของตนเอง โดย
ผานกลไกท่ีเก่ียวของในการบริหาร โดยหัวใจของธรรมาภิ
บาลคือ ความโปรงใส (Transparency) ความยุติธรรม
(Fairness) และความรับผิดชอบในผลของการตัดสินใจ
(Accountability) การกํากับดูแลท่ีดีมีความจําเปนท้ังใน
ภาครัฐและภาคเอกชน ในกรณีภาครัฐจะเรียกวา Good
politicalgovernance ผูเปนเจาของคือประชาชน
๒. ซึ่งใชสิทธิของตนเองเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร
เขาไปทําหนาท่ีในรัฐสภาเพ่ือกํากับดูแลผูบริหารคือ
รัฐบาลใหบริหารประเทศในทางท่ีถูกตอง สวนใน
ภาคเอกชนเรียกวา Good corporate governance
๓. ผู เปนเจาของคือผู ถือหุนใชสิทธิในการเลือก
คณะกรรมการบริษัทเขาไปทําหนาท่ีกําหนดนโยบาย
คัดเลือกและกํากับดูแลผูบริหารใหบริหารงานเพ่ือความ
เจริญกาวหนาของบริษัทสมตามเจตนารมณของผูถือหุน

ปญญา ฉายะจินดาวงศ และ
รัชนี ภูตระกูล
(๒๕๔๘, หนา ๒๘)

๑. การบริหารจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม
เพ่ือการพัฒนาของประเทศ โดยมีการเชื่อมโยง
องคประกอบท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชา
สังคม
๒. ใหมีการสนับสนุนซึ่งกันและกันอยางสรางสรรค
กอใหเกิดความสัมพันธระหวางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง
อยางสมดุล สงผลใหสังคมดํารงอยูรวมกันอยางสันติ
๓. มีการใชอํานาจในการพัฒนาประเทศชาติใหเปนไป
อยางม่ันคงยั่งยืน และมีเสถียรภาพ



๔๔

ตารางท่ี ๒.๕ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล แนวคิดหลัก
ไชยวัฒน  คํ้าชู
(๒๕๔๘, หนา ๒๘)

๑. การรับผิดชอบ
๒. ความโปรงใส
๓. การปราบปรามทุจริตและการประพฤติมิชอบ
๔. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย
๕. กรอบกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม

๒.๔.๓ องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี

พ.ศ. ๒๕๔๒ ข้ึน มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี ๑๑ สิงหาคม ๒๕๔๒ โดยทุกสวนราชการตองถือปฏิบัติและ
รายงานผลการปฏิบัติตอคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา ตามระเบียบนี้ไดระบุถึงหลักสําคัญของธรรมาภิ
บาล ๖ หลัก คือ๕๒

๑. หลักนิติธรรม เปนการตรากฎหมายและกฎขอบังคับใหทันสมัยและ เปนธรรม เปนท่ี
ยอมรับของสังคมอันจะทําใหสังคมยินยอมพรอมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎขอบังคับเหลานั้น
โดยถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมาย มิใชอําเภอใจหรืออํานาจของบุคคล

๒. หลักคุณธรรม เปนการยึดม่ันในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐ
ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาท่ี เพ่ือเปนตัวอยางแกสังคม และสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนา
ตนเองไปพรอมกัน

๓. หลักความโปรงใส เปนการสรางความไววางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติโดยปรับปรุง
กลไกการทํางานขององคการทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน
อยางตรงไปตรงมาดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกและมีกระบวนการ
ใหประชาชนตรวจสอบความชัดเจน

๔. หลักการมีสวนรวม เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรูและเสนอความเห็น
ในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศ ไมวาจะดวยการแสดงความคิดเห็น การไตสวนสาธารณะ
ประชาพิจารณ และการแสดงประชามติ

๕. หลักความรับผิดชอบ เปนการตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกในความรับผิดชอบ
ตอสังคม การใสใจในปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการ
เคารพในการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกตาง และความกลาท่ีจะยอมรับผลจากการกระทําของตน

๖. หลักความคุมคา เปนการบริหารและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัด เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด
แกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคาสรางสรรคสินคาและบริการท่ีมี
คุณภาพ สามารถแขงขันในเวทีนานาชาติได และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน

๕๒ ธีระพล อรุณะกสิกร, ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบการบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพวิญูชน, ๒๕๔๒), หนา ๘ - ๑๐.



๔๕

สวน กัลยา เนติประวัติ ใหองคประกอบของหลักธรรมาภิบาลของสํานักงานขาราชการพล
เรือนเปนผลจากการประชุม ประจําประหวางสวนราชการกับสํานักงาน ก.พ. เม่ือวันท่ี ๒๓ ธันวาคม
๒๕๔๒ ตามระบบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี
(พ.ศ. ๒๕๔๒) ซึ่งประกอบดวยหลักการสําคัญ ๖ ประการไดแกยุคศรี อาริยะ ไดเขียนหนังสือเรื่อง
โลกาภิวัฒน กับ Good Governance ในธรรมาภิบาลกับคอรรัปชั่นในสังคม มีใจความตอนหนึ่งวา
ธรรมรัฐ มีความหมายไมตรงกับความหมายของ Good Governance นักเพราะ Good
Governance นําจะหมายถึงระบบ การบริหารและการจัดการท่ีดี ซึ่งไมใชการสรางรัฐท่ีดีงาม และ
หากใชคําไทยวา ธรรมรัฐ ภาษาอังกฤษก็นาจะเปนคําวา Good State ไมใช Good Governance๕๓

ในขณะท่ี องคมนตรีและรัฐบุรุษ กลาวปาฐกถาพิเศษเรื่องจริยธรรมของการบริหารภาครัฐ เม่ือวันท่ี ๙
กรกฎาคม ๒๕๔๘ ท่ีสถาบันบัณฑิตพัฒน บริหารศาสตรในการจัดงานครบรอบ ๕๐ ป คณะรัฐ
ประศาสนศาสตร กลาววา การบริหาร ตองพูดถึงผูบริหาร เพราะเปนเรื่องท่ีมีความสัมพันธเก่ียวโยง
กัน บางกรณีเปนเรื่องเดียวกัน จริยธรรมของการบริหารภาครัฐจะไมมีทางเกิดผลสําเร็จได ถาผูบริหาร
ไมมีจริยธรรม การใชจริยธรรมและคุณธรรมในการบริหารงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผูบริหารจะตองมี
จิตสํานึกท่ีจะนําสิ่งท่ีดีไปใช และขจัดสิ่งท่ีไมดีใหหมดไปสิ่งเหลานี้คือ๕๔

๑. ความซื่อสัตย เปนจริยธรรมท้ังของการบริหารภาครัฐและของผูบริหาร ความซื่อสัตย
ไมไดหมายถึง การประพฤติปฏิบัติถูกตองตามกฎหมายเทานัน้แตตองตามจริยธรรมและศีลธรรมดวย

๒.กฎหมาย เปนท่ียอมรับกันวา กฎหมายไมสามารถอุดชองโหวการบริหารผูบริหารท่ีจะ
แสวงหาผลประโยชนใหแกตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ กฎหมายวางมาตรฐานข้ันต่ําของการ
ประพฤติมิชอบไวเทานั้น แตมาตรฐานทางจริยธรรมในเรื่องของการประพฤติชอบและความซื่อสัตย
นั้นสูงกวํากฎหมาย

๓. ความเปนธรรม บอกยากวาความเปนธรรมคืออะไร บางวาความเปนธรรมอยู ท่ี
จิตสํานึกของผูบริหาร ก็ไมนาจะถูกนัก เพราะผูบริหารลําเอียงได ถาคนสวนใหญไดประโยชนสูงสุดถือ
วาเปนธรรม

๔. ประสิทธิภาพ เปนเรื่องเขาใจงายและจริยธรรมของการบริหารท่ีถกเถียงกันเก่ียวกับ
เรื่องนี้คือ ในตัวประสิทธิภาพเองอาจไมสอดคลองกับจริยธรรม กรณีนี้จริยธรรมมีความสําคัญมากเรา
สามารถหาหนทางท่ีจะใหประสิทธิภาพไปดวยกันไดกับจริยธรรม ไมวาจะเปนเรื่องความซื่อสัตย ความ
โปรงใส หรือความเปนธรรม

๕. ความโปรงใส เปนเรื่องเขาใจงายและเปนจริยธรรมของการบริหารเชนเดียวกันปจจุบัน
มีการเรียกรองหาความโปรงใสกันมาก เพ่ือใหประชาชนตรวจสอบ การบริหารภาครัฐไดเรามี
บทบัญญัติในรัฐธรรมนูญและในพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร บัญญัติใหรัฐเปดเผยขอมูลอันเปน
สาธารณประโยชนแกประชาชน การหลีกเลี่ยงไมเปดเผยขอมูลถือไดวาขัดจริยธรรม

๕๓ ยุคศรี อาริยะ, โลกาภิวัฒน กับ Good Governance ในธรรมาภิบาลกับคอรรัปชั่นในสังคม,
(กรุงเทพมหานคร : สถาบันวิถีทรรศน, ๒๕๔๖), หนา ๔๑.

๕๔ เปรม ติณสูลานนท, พล.อ. “จริยธรรมการบริหารภาครัฐ”, มติชน, (๑๑กรกฎาคม๒๕๔๘).



๔๖

๖. ความม่ันคงของรัฐ เราใชจริยธรรมในการบริหารงานเพ่ือผลประโยชน ของรัฐความ
ม่ันคงของรัฐคือ ผลประโยชนของรัฐ อยางหนึ่ง การใชจริยธรรมการบริหารความม่ันคงอาจกระทบ
สิทธิและเสรีภาพของประชาชน จึงหาความสมดุลใหได

๗. คํานิยมของคนไทยสวนใหญยังเชื่อวา ความร่ํารวยสรางชื่อเสียง เกียรติยศและฐานะได
จึงมีคนจํานวนไมนอยรีบสรางความร่ํารวยโดยไมแยแสตอจริยธรรม สิ่งหนึ่งท่ีคิดวาไมมีในตําราคือ
ความรัก มีคํากลาวกันวา ความรักเปนสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เปนความปรารถนา เปนความหวงหาอาทร ใครก็
ตามท่ีมีความรัก ยอมมุงพยายามท่ีจะใหสิ่ง ท่ีเรารักมีความสุขมีความเจริญ มีความม่ันคง

องคการก็ทํานองเดียวกัน ถาเรารักองคการ เราจะปรารถนา เราจะมุงม่ันเพ่ือองคการ เรา
จะมุงม่ันนําจริยธรรมและคุณธรรมไปใชในการบริหารองคการ มีคํากลาวภาษาอังกฤษวา
“To love is not to give to love, is to care” นาจะใหความกระจํางชัด จะกระทําการสิ่งใด ถา
เราไมมีความรักในสิ่งนั้น ก็ปวยการเปลาไมมีทางสําเร็จ ผูบริหารใดมีความรักองคการของตนจะใช
จริยธรรมในการบริหารและจะไดผลสัมฤทธิ์เปนเลิศ วรภัทร โตธนะเกษม อธิบายคําวา Good
Governance หมายถึง “การกํากับดูแลท่ีดี” หรือหมายถึง “การใชสิทธิ์ของความเปนเจาของท่ีจะ
ปกปองดูแลผลประโยชนของตนเอง โดยผานกลไกท่ีเก่ียวของในการบริหาร” โดยหัวใจสําคัญของธรร
มาภิบาล คือ ความโปรงใส (Transparency) ความยุติธรรม (Fairness) และความรับผิดชอบในผล
ของการตัดสินใจ (Accountability) การกํากับดูแลท่ีดีมีความจําเปนท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน ใน
กรณีภาครัฐจะเรียกวา Good Political Governance ผูเปนเจาของ คือ “ประชาชน” ซึ่งใชสิทธิของ
ตนเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเขาไปทําหนาท่ีในรัฐสภาพ เพ่ือกํากับดูแลผูบริหาร คือ รัฐบาลให
บริหารประเทศในทางท่ีถูกตองสอดคลองกับความตองการของประชาชน สวนในภาคเอกชน เรียกวา
Good Corporate Governance ผูเปนเจาของคือ “ผูถือหุน” ใชสิทธิในการเลือกคณะกรรมการ
บริษัท เขาไปทําหนาท่ีกําหนดนโยบาย คัดเลือกและกํากับดูแลผูบริหารใหบริหารงาน เพ่ือความ
เจริญกาวหนาของบริษัทสมตามเจตนารมณของผูถือหุน และยังไดกลาวถึงวิธีการสรางธรรมาภิบาลใน
องคกรวาตองเริ่มจาก

๑) คณะกรรมการบริหาร และผูบริการระดับสูงตองทําความเขาใจและใหความสําคัญกับ
การเปนธรรมาภิบาล

๒) คณะกรรมการและผูบริหารระดับสูงควรทบทวน กระบวนการกํากับดูแลท่ีเปนอยูใน
ปจจุบันของตนวา มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปรงใสเพียงใด

๓) ปรับปรุงรูปแบบและกระบวนการกํากับดูแลใหดีข้ึน และสั่งใหมีการดําเนินการ๕๕

สวนทาง สุดจิต นิมิตกุล กลาววา องคประกอบในการเสริมสรางการบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมท่ีดีของกระทรวงมหาดไทย มี ๑๑ องคประกอบ คือ การมีสวนรวม ความยั่งยืน
สิ่งท่ีชอบธรรม ความโปรงใส ความเปนธรรมและความเสมอภาค ความรูและทักษะของเจาหนาท่ี
ความเสมอภาคทางเพศ ความอดกลั้นอดทน หลักนิติธรรม ความรับผิดชอบ และ การเปนผูกํากับดูแล

๕๕ วรภัทร โตธนะเกษม, การสราง Good Governance ในองคกร, วารสาร กสท, (ตุลาคม ๒๕๔๒),
หนา ๑๑.



๔๗

เปนองคประกอบของธรรมาภิบาลท่ีมุงเนนไปทางดานบริหารกาปกครอง การพัฒนา และการกระจาย
อํานาจ โดยมีความหมายดังนี้๕๖

๑. การมีสวนรวม (Participation) เปนการมีสวนรวมของประชาชนและเจาหนาท่ีรัฐใน
การบริหารงาน เพ่ือใหเกิดความคิดริเริ่มและพลังการทํางานท่ีสอดคลองประสานกัน เพ่ือบรรลุ
เปาหมายในการบริการประชาชน

๒. ความยั่งยืน (Sustainability) มีการบริหารงานท่ีอยูบนหลักการของความสมดุลท้ังใน
เมืองและชนบท ระบบนิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติ

๓. ประชาชนมีความรูสึกวาเปนสิ่งท่ีชอบธรรม (Legitimacy) และให การยอมรับ
(Acceptance) การด าเนินงานของแตละหนวยงานสอดคลองกับความตองการของประชาชน
ประชาชนพรอมท่ีจะยอมสูญเสียประโยชนสวนตนไปเพ่ือประโยชนสวนรวมท่ีตองรับผิดชอบรวมกัน

๔. มีความโปรงใส (Transparency) ขอมูลตางๆ ตองตรงกับขอเท็จจริงของการ
ดําเนินการและสามารถตรวจสอบได มีการดําเนินการท่ีเปดเผยชัดเจน และเปนไปตามท่ีกําหนดไว

๕. สงเสริมความเปนธรรม (Equity) และความเสมอภาค (Equality) มีการกระจายการ
พัฒนาอยางท่ัวถึงเทําเทียมกัน ไมมีการเลือกปฏิบัติ และมีระบบการรับเรื่องราวรองทุกขท่ีชัดเจน

๖. มีความสามารถท่ีจะพัฒนาทรัพยากร และมีวิธีการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ี
ดี เจาหนาท่ีของทุกหนวยงานจะตองไดรับการพัฒนาความรูและทักษะ เพ่ือใหสามารถนําไปปรับใชกับ
การทํางานได และมีการกําหนดข้ันตอนการดําเนินงานท่ีชัดเจน เพ่ือใหทุกหนวยงานยึดถือเปนแนว
ปฏิบัติรวมกัน

๗. สงเสริมความเสมอภาคทางเพศ (Promotion of gender balance) เปดโอกาสให
สตรีท้ังในเมืองและชนบทเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนและสังคม ในทุกๆ ดาน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งใหเขามามีสวนรวมในการปกครองทองถ่ินมากข้ึน

๘. การอดทนอดกลั้น (Tolerance) และการยอมรับ (Acceptance) ตอทัศนะท่ี
หลากหลาย (Diverse Perspectives) รวมท้ังตองยุติขอขัดแยงดวยเหตุผล หาจุดรวมท่ีทุกฝายยอมรับ
รวมกันได

๙. การดําเนินการตามหลักธรรม (Operating by rule of law) พัฒนา ปรับปรุงแกไข
และเพ่ิมเติมกฎหมายใหมีความทันสมัยและเปนธรรม

๑๐. ความรับผิดชอบ (Accountability) เจาหนาท่ีจะตองมีความรับผิดชอบตอประชาชน
ความพึงพอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนตัวชี้วัดสําคัญในการประเมินความสําเร็จของ
หนวยงานและเจาหนาท่ี

๑๑. การเปนผูกํากับดูแล (Regulator) แทนการควบคุม โอนงานบางอยางไปใหองคการ
ทองถ่ินซึ่งใกลชิดกับประชาชน หรืองานบางอยางก็ตองแปรรูปใหเอกชนดําเนินการแทน

๕๖ อานันท ปนยารชุน, ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการท่ีดีในมหาวิทยาลัย, (กรุงเทพมหานคร :
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๒), หนา ๑๑.



๔๘

ตารางท่ี ๒.๖ นิยามแนวคิดองคประกอบของหลักธรรมาภิบาล

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
ธีระพล อรุณะ
(๒๕๔๒, หนา ๘ – ๑๐)

๑. หลักนิติธรรม เปนการตรากฎหมายและกฎขอบังคับให
ทันสมัยและ เปนธรรม เปนท่ียอมรับของสังคมอันจะทําให
สังคมยินยอมพรอมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎ
ขอบังคับเหลานั้น โดยถือวาเปนการปกครองภายใตกฎหมาย
มิใชอําเภอใจหรืออํานาจของบุคคล
๒. หลักคุณธรรม เปนการยึดม่ันในความถูกตองดีงาม โดย
รณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาท่ี
เพ่ือเปนตัวอยางแกสังคม และสงเสริมสนับสนุนใหประชาชน
พัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพ่ือใหคนไทยมีความซื่อสัตย
จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจน
เปนนิสัยประจําชาติ
๓. หลักความโปรงใส เปนการสรางความไววางใจซึ่งกันและ
กันของคนในชาติโดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคการ
ทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารท่ีเปน
ประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ประชาชน
เขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกและมีกระบวนการใหประชาชน
ตรวจสอบความชัดเจน
๔. หลักการมีสวนรวม เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวน
รวมรับรูและเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญของ
ประเทศ ไมว าจะดวยการแสดงความคิดเห็น การไต
สวนสาธารณะ ประชาพิจารณ และการแสดงประชามติ
๕. หลักความรับผิดชอบ เปนการตระหนักในสิทธิหนาท่ี
ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม การใสใจในปญหา
สาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา
ตลอดจนการเคารพในการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกตาง และ
ค ว า ม ก ล า ท่ี จ ะ ย อ ม รั บ ผ ล จ า ก ก า ร ก ร ะ ทํ า ข อ ง ต น
๖. หลักความคุมคา เปนการบริหารและใชทรัพยากรท่ีมีจํากัด
เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทยมี
ความประหยัด ใชของอยางคุมคาสรางสรรคสินคาและบริการ
ท่ีมีคุณภาพ สามารถแขงขันในเวทีนานาชาติได และพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน



๔๙

ตารางท่ี ๒.๖ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล แนวคิดหลัก
ยุคศรี อาริยะ,
(๒๕๔๖, หนา ๔๑)

๑. ธรรมรัฐ มีความหมายไมตรงกับความหมายของ Good
Governance นักเพราะ Good Governance นําจะ
หมายถึงระบบ การบริหารและการจัดการท่ีดี
๒. ซึ่งไมใชการสรางรัฐท่ีดีงาม และหากใชคําไทยวา ธรรม
รัฐ ภาษาอังกฤษก็นาจะเปนคําวา Good State ไมใช
Good Governance

เปรม ติณสูลานนท,
(๒๕๔๘ หนา ๒)

๑. ความซื่อสัตย
๒. กฎหมาย
๓. ความเปนธรรม
๔. ประสิทธิภาพ
๕. ความโปรงใส
๖. ความม่ันคงของรัฐ
๗. คํานิยมของคนไทยสวนใหญ

๒.๕ แนวคิด เกี่ยวกับการปกครองสวนทองถิ่น
จากการท่ีผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการปกครองสวนทองถ่ินท่ีเก่ียวของตําราทาง

วิชาการของนักวิชาการหลากหลายทานจึงไดประมวลแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการปกครองสวนทองถ่ิน
มีรายระเอียดดังตอไปนี้

๒.๕.๑ ความหมายของการปกครองสวนทองถิ่น
แนวคิดในการใหประชาชนในทองถ่ินไดปกครองและบริหารกันเองนั้น มีความสัมพันธกัน

อยางมากกับแนวคิดในการกระจายอํานาจการปกครอง (Decentralization) ซึ่งหลักในการกระจาย
อํานาจการปกครองนี้ มีเพ่ือใหทองถ่ินสามารถทํากิจกรรมตางๆ อยางมีอิสระ หนวยการปกครอง
ทองถ่ินจึงมีความเปนอิสระในระดับหนึ่ง ในการท่ีจะดําเนินกิจกรรมบริหารตนเองได ท้ังนี้ เพ่ือรักษา
สภาพความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันและความม่ันคงของชาติ ทางดานนักวิชาการ ไดใหความหมาย
หมายถึง ระบบการปกครองท่ีเปนผลสืบเนื่องมาจากการกระจายอํานาจทางการปกครองของรัฐ และ
โดยนัยนี้จะเกิดมีองคการทําหนาท่ีปกครองทองถ่ินโดยคนในทองถ่ินนั้นๆ แตมีอํานาจในการกําหนด
นโยบายและควบคุมใหมีการปฏิบัติใหเปนไปตามนโยบายของตนเองได๕๗ เปนการปกครองท่ีรัฐบาล
มอบอํานาจใหหนวยการปกครองระดับรองของรัฐหรือกระจายอํานาจใหประชาชนในทองถ่ินจัดการ
ปกครองเพ่ือประโยชนของรัฐและผลประโยชนทองถ่ินโดยตรง การบริหารงานทองถ่ินจะมีองคการ

๕๗ ประทาน คงฤทธิศึกษากร, การปกครองทองถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : พีระพัฒนา, ๒๕๒๖),
หนา ๘.



๕๐

ปกครองท่ีประกอบดวยเจาหนาท่ีซึ่งประชาชนเลือกตั้งมาท้ังหมดหรือบางสวน ท้ังนี้มีความอิสระใน
การบริหารงานแตรัฐบาลตองควบคุมโดยวิธีการตางๆ ตามความเหมาะสม๕๘

กลาวโดยสรุป การปกครองสวนทองถ่ินเปนการปกครองของชุมชน เปนหนวยการ
ปกครองท่ีมีอํานาจอิสระตามความเหมาะสม มีขอบเขตพอสมควรเปนหนวยการปกครองท่ีมีสิทธิตาม
กฎหมาย โดยปกครองตนเองโดยจัดแบงเปนสองฝาย คือองคการฝายบริหารและองคการฝายนิติ
บัญญัติ

๒.๕.๒ ลักษณะของการปกครองสวนทองถิ่น
เนื่องจากการปกครองสวนทองถ่ินในรูปของการปกครองตนเอง เปนการปกครองท่ี

ใหความสําคัญตอการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน และการมีอํานาจอิสระในการปกครองตนเอง
ภายใตกฎหมายของรัฐหรือประเทศนั้นๆดังนั้น ลักษณะของการปกครองสวนทองถ่ินท่ีสําคัญมีดังนี้

๑. มีสถานะตามกฎหมาย หนวยการปกครองทองถ่ินจะตองมีการจัดตั้งข้ึนโดยกฎหมาย
๒. มีพ้ืนท่ีและระดับ หนวยการปกครองทองถ่ินจะตองมีพ้ืนท่ีการปกครองท่ีแนนอนและ

ชัดเจน และควรจะตองมีการแบงระดับการปกครองสวนทองถ่ินวามีก่ีระดับ เชน ขนาดเล็ก ขนาด
กลาง ขนาดใหญ เปนตน เกณฑท่ีใชในการกําหนดพ้ืนท่ีและระดับของการปกครองสวนทองถ่ินมี
มากมาย เชน สภาพภูมิศาสตร ประวัติศาสตร และความสํานึกในการปกครองตนเองของประชาชน
ประสิทธิภาพในการบริหารงาน รายได และความหนาแนนของประชากร เปนตน สําหรับประเทศไทย
มีเกณฑจัดตั้งยกฐานะหนวยการปกครองทองถ่ิน ๓ ประการ คือ รายไดยอนหลัง ๓ ป ไมรวมเงิน
อุดหนุน จํานวนประชากรและขนาดพ้ืน

๓.มีการกระจายอํานาจและหนาท่ี การปกครองทองถ่ินจะตองมีการกระจายอํานาจการ
ปกครองไปใหทองถ่ิน โดยการกําหนดอํานาจและหนาท่ีของหนวยการปกครองทองถ่ินไวอยางชัดเจน
ดังนั้น การท่ีหนวยการปกครองทองถ่ินจะมีอํานาจและหนาท่ีมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับนโยบาย
ทางการเมืองการปกครองท่ีสําคัญ

๔.มีความเปนนิติบุคคล หนวยการปกครองทองถ่ินจะตองเปนองคการนิติบุคคลโดย
เอกเทศจากองคการของรัฐบาลกลาง ท้ังนี้ เพ่ือการดําเนินงานท่ีถูกตองตามกฎหมายและเพ่ือ
ประโยชนในการปฎิบัติหน๎าท่ีของตน เพราะหนํวยการปกครองท๎องถ่ินจะตองมีงบประมาณ ทรัพยสิน
หนี้สิน และเจ๎าหน๎าท่ีปฎิบัติงานเปนของตนเอง

๕. มีการเลือกตั้ง การปกครองทองถ่ินจะตองมีหนวยการปกครองทองถ่ินท่ีมาจากการ
เลือกตั้งโดยประชาชนในทองถ่ินเปนสําคัญ กลาวคือ จะตองใหสิทธิแกประชาชนในทองถ่ินในการ
เลือกตั้งคณะเจาหนาท่ีผูบริหารการปกครองทองถ่ินท้ังหมดหรือบางสวน เพ่ือแสดงถึงการมีสวนรวม
ทางการเมืองการปกครอง

๖. มีอํานาจอิสระ หนวยการปกครองทองถ่ินจะตองไมอยูในสายบังคับบัญชาของ
หนวยงานรัฐบาลกลาง และมีอํานาจอิสระในการกําหนดนโยบายและการบริหารงานภายใตขอบเขต
ของกฎหมาย สามารถกําหนดนโยบาย ออกกฏขอบังคับ เพ่ือกํากับควบคุมใหมีการปฏิบัติตาม

๕๘ อุทัย หิรัญโต, การปกครองทองถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร, ๒๕๒๓), หนา ๔.



๕๑

นโยบายหรือความตองการของทองถ่ิน และสามารถใชดุลยพินิจของตนในการปฏิบัติกิจการใน
ขอบเขตของกฎหมายโดยไมตองขออนุมัติจากรัฐบาลกลาง

๗. มีงบประมาณของตนเอง หนวยการปกครองทองถ่ินจะตองมีอํานาจในการจัดเก็บ
รายได จัดเก็บภาษีตามขอบเขตท่ีกฎหมายใหอํานาจในการจัดเก็บ เพ่ือใหทองถ่ินมีรายไดเพียงพอท่ีจะ
ทํานุบํารุงทองถ่ินใหเจริญกาวหนา

๘.มีการกํากับดูแลของรัฐ หนวยการปกครองทองถ่ินจะตองมีฐานะเปนหนวยการปกครอง
ระดับรองของรัฐ และอยูในการกํากับดูแลของรัฐ ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนของประชาชนสวนรวมและความ
ม่ันคงแหงรัฐ

๒.๕.๓ ประเภทของการปกครองสวนทองถิ่น
องคการปกครองทองถ่ินแบงออกเปน ๒ ประเภท ไดแก
๑.องคการปกครองสํวนท๎องถ่ินแบบท่ัวไป มี ๓ รูปแบบ ไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด

เทศบาล และองคการบริหารสวนตําบล
๒.องคการปกครองสวนทองถ่ินแบบพิเศษ มี ๒ รูปแบบ ไดแกกรุงเทพมหานครและเมือง

พัทยา
ตามบทบัญญัติในหมวด ๙ การปกครองสวนทองถ่ิน มาตรา ๒๘๕-๒๘๘ ของรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ ท่ีกลําวถึงท่ีมาขององคกรปกครองทองถ่ินโดยสรุปไว ดังนี้
องคการปกครองสํวนทองถ่ินตองมีสภาทองถ่ินและคณะผูบริหารทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน สมาชิก
สภาทองถ่ินตองมาจากการเลือกตั้ง คณะผูบริหารทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ินใหมาจากการเลือกตั้ง
โดยตรงของประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบของสภาทองถ่ินการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ิน
และคณผูบริหารทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน ท่ีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน ใหใชวิธีออก
เสียงลงคะแนนโดยตรงและลับ สมาชิกสภาทองถ่ินคณะผูบริหารทองถ่ิน หรือผูบริหารทองถ่ิน มีวาระ
การดํารงตําแหนงคราวละ ๔ ป คณะผูบริหารทองถ่ิน หรือผูบริหารทองถ่ิน จะเปนขาราชการซึ่งดํารง
ตําแหนงหรือเงินเดือนประจําพนักงานหรือลูกจางของหนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ หรือของ
ราชการสวนทองถ่ินมิไดมีคุณสมบัติของผูมีสิทธิสมัครรับเลือกตั้งหลักเกณฑและวิธีการเลือกตั้งสมาชิก
ทองถ่ินคณะผูบริหารทองถ่ิน และผูบริหารทองถ่ินใหเปนไปตามท่ีกฎหมายบัญญัติ ในกรณีท่ีมีการยุบ
สภาทองถ่ิน หรือในกรณีท่ีสมาชิกสภาทองถ่ินพนจากตําแหนงท้ังคณะและตองมีการเลือกตั้งคณะ
ผูบริหารทองถ่ิน หรือผูบริหารทองถ่ินชั่วคราวมิใหนําบทบัญญัติตามวรรคสอง วรรคสาม วรรคหก มา
บังคับใชท้ังนี้ตามกฎหมายกําหนด๕๙

สรุปไดวา ประเภทของการปกครองสวนทองถ่ินมีการแบงเปน ๒ ประเภทไดแกองคการ
ปกครองท๎องถ่ินแบบท่ัวไปมี ๓ รูปแบบ ไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล และองคการ
บริหารสวนตําบล องคการปกครองทองถ่ินแบบพิเศษมี ๒ รูปแบบ ไดแก กรุงเทพมหานครและเมือง
พัทยา

๕๙ สํานักประชาสัมพันธ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช ๒๕๔๐, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, ๒๕๔๐), หนา ๑๔๔.



๕๒

ตารางท่ี ๒.๗ สรุปนิยามแนวคิด เก่ียวกับการปกครองสวนทองถ่ิน

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
ประทาน คงฤทธิศึกษากร
(๒๕๒๖, หนา ๘)

๑. ระบบการปกครองท่ีเปนผลสืบเนื่องมาจากการกระจาย
อํานาจทางการปกครองของรัฐ
๒. และโดยนัยนี้จะเกิดมีองคการทําหนาท่ีปกครองทองถ่ิน
โดยคนในทองถ่ินนั้นๆ
๓. องคกรนี้ถูกจัดตั้งและควบคุมโดยรัฐบาล แตมีอํานาจใน
การกําหนดนโยบายและควบคุมใหมีการปฏิบัติใหเปนไป
ตามนโยบายของตนเองได

อุทัย หิรัญโต,
(๒๕๒๓, หนา ๔)

๑. การปกครองท่ีรัฐบาลมอบอํานาจใหหนวยการปกครอง
ระดับรองของรัฐหรือกระจายอํานาจใหประชาชนใน
ทองถ่ินใดทองถ่ินหนึ่งจัดการปกครอง และดําเนินการ
บางอยาง เพ่ือประโยชนของรัฐและผลประโยชนทองถ่ิน
โดยตรง
๒. การบริหารงานทอง ถ่ินจะมีองคการปกครอง ท่ี
ประกอบดวยเจาหนาท่ีซึ่งประชาชนเลือกตั้งมาท้ังหมดหรือ
บางสวน ท้ังนี้มีความอิสระในการบริหารงานแตรัฐบาลตอง
ควบคุมโดยวิธีการตางๆ ตามความเหมาะสม

สํ านักประชาสั ม พันธ  สํ านั กงาน
เ ล ข า ธิ ก า ร ส ภ า ผู แ ท น ร า ษ ฎ ร
(๒๕๔๐, หนา ๑๔๔)

๑. องคการปกครองสํวนทองถ่ินตองมีสภาทองถ่ินและ
คณะผูบริหารทองถ่ินหรือผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภา
ทองถ่ินตองมาจากการเลือกตั้ง คณะผูบริหารทองถ่ินหรือ
ผูบริหารทอง ถ่ินใหมาจากการเลือกตั้ ง โดยตรงของ
ประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบของสภาทองถ่ิน
๒. การเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินและคณผูบริหารทองถ่ิน
หรือผูบริหารทองถ่ิน ท่ีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของ
ประชาชน ใหใชวิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลับ
สมาชิกสภาทองถ่ินคณะผูบริหารทองถ่ิน หรือผูบริหาร
ทองถ่ิน
๓. มีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ ๔ ป คณะผูบริหาร
ทองถ่ิน หรือผูบริหารทองถ่ิน จะเปนขาราชการซึ่งดํารง
ตําแหนงหรือเงินเดือนประจําพนักงานหรือลูกจางของ
หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ หรือของราชการสวน
ทองถ่ินมิได มี คุณสมบัติของผู มีสิทธิสมัครรับเลือกตั้ ง
หลักเกณฑและวิธีการเลือกตั้งสมาชิกทองถ่ินคณะผูบริหาร
ทองถ่ิน และผูบริหารทองถ่ินใหเปนไปตามท่ีกฎหมาย



๕๓

ตารางท่ี ๒.๗ (ตอ)

นักวิชาการ/แหลงขอมูล นิยามแนวคิดดานกระบวนการบริหาร
บัญญัติ ในกรณีท่ีมีการยุบสภาทองถ่ิน หรือในกรณีท่ี
สมาชิกสภาทองถ่ินพนจากตําแหนงท้ังคณะและตองมีการ
เลือกตั้งคณะผูบริหารทองถ่ิน หรือผูบริหารทองถ่ินชั่วคราว
มิใหนําบทบัญญัติตามวรรคสอง วรรคสาม วรรคหก มา
บังคับใชท้ังนี้ตามกฎหมายกําหนด

๒.๖ แนวคิดเกี่ยวกับเทศบาล
๒.๖.๑ การจัดตั้งเทศบาล

การจัดตั้งเทศบาล การจัดตั้งเทศบาลมีแนวคิดและหลักการตั้งสรุปได ดังนี้
๑.๑ ประเภทเทศบาล กฎหมายไดกําหนดใหมีเทศบาลแบงเปน ๓ ประเภท ไดแก

เทศบาลตําบล เทศบาลเมือง และเทศบาลนคร ซึ่งมีหลักเกณฑในการจัดตั้งดังนี้
๑.๒ เทศบาลตําบล กฎหมายกําหนดหลักเกณฑการจัดตั้งไวกวางๆ วาทองถ่ินท่ีมี

พระกฤษฎีการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล
. ๑.๓ เทศบาลเมือง มีหลักเกณฑการจัดตั้งดังนี้

(๑) ทองถ่ินท่ีเปนท่ีตั้งศาลากลางจังหวัดทุกแหงใหยกฐานะเปนเทศบาลเมือง
(๒) ทองถ่ินท่ีมิใชเปนท่ีตั้งศาลากลางจังหวัดจะยกฐานะเปนเทศบาลเมืองมี

หลักเกณฑคือ เปนทองถ่ินท่ีมีพลเมืองตั้งแต ๑๐,๐๐๐ คนข้ึนไป มีรายไดพอแกการปฎิบัติ
หนาท่ีอันตองทําตามท่ีกฎหมายกําหนดไว และมีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเปนเทศบาลเมือง

๑.๔ เทศบาลนคร มีหลักเกณฑการจัดตั้งดังนี้
(๑) เปนทองถ่ินท่ีมีพลเมืองตั้งแต ๕๐,๐๐๐ คนข้ึนไป
(๒) มีรายไดพอแกการปฎิบตัิหนาท่ีอันตองทําตามท่ีกฏหมายกําหนดไว
(๓) มีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเปนเทศบาลนคร
๑.๕ การบริหารองคการเทศบาล แบงออกเปน ๒ ประเภท คือ รูปแบบคณะเทศมนตรี

และรูปแบบนายกเทศมนตรี การเลือกรูปแบบการบริหารเทศบาลใหเปนไปตามเจตนารมณของ
ประชาชนในเขตเทศบาลแตํละแหํง ดังนี้

๑.๖ การเลือกรูปแบบองคกรการบริหารเทศบาล ผูมีสิทธิ์เลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล
จํานวนไมนอยกวาหนึ่งในสี่ของจํานวนผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลในเขตเทศบาลนั้นเขาชื่อ
รองของตอคณะกรรมการการเลือกตั้ง เพ่ือใหจัดทําประชามติวาจะกําหนดใหการบริหารเทศบาลใช
รูปแบบคณะเทศมนตรีหรือนายเทศมนตรี

๑.๗ การนําไปใช ผลของประชามติใหนํามาใชเม่ือมีการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลเปน
การท่ัวไปในคราวถัดไปจากวันท่ีมีการออกเสียงประชามติ และให๎ใช๎รูปแบบการบริหารตามผล
ประชามตินั้นตลอดไปจนกวาจะมีการออกเสียงประชามติของผูมีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลให
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารเทศบาลอยางอ่ืน



๕๔

๑.๘ ระยะเวลาการรองขอใหทําประชามติ ผูมีสิทธิเลือกตั้งตองรองขอตอคณะกรรมการ
การเลือกตั้งกอนครบวาระของสภาเทศบาล ท่ีดํารงตําแหนงอยูในขณะนั้นไมนอยกวาสามรอยหกสิบ
วัน และจะกระทําในวาระของสภาเทศบาลหนึ่งไดเพียงครั้งเดียว

ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ไดแบงรูปแบบการบริหาร
กิจการเทศบาลเปน ๒ รูปแบบคือ การบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบคณะเทศมนตรีและการบริหาร
กิจการเทศบาลรูปแบบนายกเทศมนตรีซึ่งจะเปนการบริหารในรูปแบบใหเปนไปตามเจตนารมณของ
ประชาชนโดยการจัดทําประชามติ

๑. การบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบคณะเทศมนตรี
๑.๑ สภาเทศบาล สภาเทศบาลประกอบดวยสมาชิกท่ีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงอยูใน

ตําแหนงไดคราวละ ๔ ป สภาเทศบาลมีประธานสภาคนหนึ่ง และรองประธานสภาคนหนึ่งโดยให ผูวา
ราชการจังหวัดแตงตั้งมาจากสมาชิกสภาเทศบาลตามมติของสภาเทศบาล สภาเทศบาลตําบลมีสมาชิก
ท้ังหมด ๑๒ คน สภาเทศบาลเมือง มีสมาชิกท้ังหมด ๑๘ คน และสภาเทศบาลมีสมาชิก ท้ังหมด ๒๔
สภาเทศบาลมีอํานาจหนาท่ีดังนี้

(๑) อํานาจในการตราเทศบัญญัติ ซึ่งมีผลใชบังคับไดเฉพาะในเขตเทศบาลนั้นโดยสภา
เทศบาลเปนผูมีอํานาจหนาท่ีในการตราเทศบัญญัติ โดยไมขัดหรือแยงตอตัวบทกฎหมาย

(๒) อํานาจในการควบคุมฝายบริหาร สภาเทศบาลมีอํานาจในการควบคุมคณะเทศมนตรี
ซึ่งเปนฝายบริหาร ใหปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามระเบียบแบบแผนและนโยบายท่ีกําหนดไว โดยมี
มาตรการควบคุมท่ีสําคัญ ๓ ประการ คือ การตั้งกระทู การเปดอภิปรายและ

การอนุมัติงบประมาณประจําป
(๓) อํานาจในการใหความเห็นชอบการแตงตั้งคณะเทศมนตรี ตามบทบัญญัติของ

กฎหมายวาดวยเทศบาล ไดกําหนดใหผูวาราชการจังหวัดแตงตั้งสมาชิกสภาผูแทนเทศบาลเปน
นายกเทศมนตรีและเทศมนตรี ดวยความเห็นชอบของสภาเทศบาล

(๔) อํานาจในการแตงตั้งคณะกรรมการของสภาเทศบาล เพ่ือท่ีจะใหการดําเนินงานตางๆ
ของสภาเทศบาลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สภาเทศบาลมีอํานาจท่ีจะตั้ง
คณะกรรมการเพ่ือใหปฏิบัติภารกิจท่ีมอบหมายใหทําซึ่งคระกรรมการท่ีสภาเทศบาลจะแตงตั้งดังนี้
สามารถจําแนกออกไดเปน ๒ ประเภท คือ คณะกรรมการสามัญ เปนคณะกรรมการท่ีประกอบดวย
สภาเทศบาล และคณะกรรมการวิสามัญ เปนคณะกรรมการท่ีประกอบดวยสมาชิกสภาเทศบาล หรือ
ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกท่ีมิไดเปนสมาชิก ซึ่งไดรับเลือกจากสภาเทศบาลเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีตางๆ
ตามท่ีสภาเทศบาลมอบหมาย

๑.๒ คณะเทศมนตรี ในกรณีการบริหารกิจการของเทศบาล ในรูปแบบคณะเทศมนตรีมี
อํานาจในการบริหารงานตามกฏหมาย ซึ่งประกอบด๎วยนายกเทศมนตรี และเทศมนตรี จํานวนตาม
ประเภทของเทศบาล คือ เทศบาลตําบลใหมีเทศมนตรีได ๒ คน ซึ่งเม่ือรวมนายกเทศมนตรีเปนคณะ
เทศมนตรีแลวมีจํานวน ๓ คน เทศบาเมืองใหมีเทศมนตรีได ๓ คน ซึ่งเม่ือรวมกับนายกเทศมนตรีเปน
คณะเทศมนตรีแลวมีจํานวน ๔ คน และเทศบาลใหมีเทศมนตรีได ๔ คนซึ่งรวมนายกเทศมนตรีเปน
คณะเทศมนตรีแลวมีจํานวน ๕ คน คณะเทศมนตรีมีอํานาจหนาท่ีดังนี้



๕๕

(๑) อํานาจหนาท่ีในการควบคุมดูแลและรับผิดชอบในการบริหารกิจการของเทศบาล
ตามท่ีกฎหมายเทศบาลและกฎหมายอ่ืนกําหนดไว

(๒) อํานาจหนาท่ีในการเปรียบเทียบคดี ท่ีละเมิดตอเทศบัญญัติโดยนายกเทศมนตรีหรอ
เทศมนตรีคนใดคนหนึ่งมีอํานาจเปรียบเทียบปรับในคดีท่ีมีการละเมิดตอเทศบัญญัติไดและใหประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา

(๓) อํานาจหนาท่ีในการปฎิบัติการตางๆ ตามกฎหมายวาดวยลักษณะปกครองทองท่ี
เชนเดียวกับกํานัน ผูใหญบานในการปฎิบัติงานตางๆ ในเขตเทศบาลตามบทบัญญัติของกฎหมาย
ลักษณะการปกครองทองท่ี หรือกฎหมายอ่ืนใดท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาไทยพิจารณา
เห็นสมควรและไดกําหนดไวโดยกฎกระทรวง

๒. การบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบนายกเทศมนตรี
(๑) สภาเทศบาล สภาเทศบาลมีองคประกอบเชํนเดียวกับการบริหารกิจการเทศบาล

รูปแบบคณเทศมนตรี สําหรับอํานาจหนาท่ีมีขอแตกตางจากการบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบคณะ
เทศมนตรี บางประการดังนี้

(๒) อํานาจในการตราเทศบัญญัติ ซึ่งมีผลใชบังคับไดเฉพาะในเขตเทศบาลนั้นโดยสภา
เทศบาลเปนผูมีอํานาจหนาท่ีในการตราเทศบัญญัติ โดยไมขัดหรือแยงตอตัวบทกฎหมาย

(๓) อํานาจในการควบคุมฝายบริหาร สภาเทศบาลมีอํานาจในการควบคุมคณะเทศมนตรี
ซึ่งเปนฝายบริหารใหปฎิบัติหนาท่ีใหเปนตามระเบียบแบบแผนและนโยบายท่ีกําหนดไว โดยมี
มาตรการควบคุมท่ีสําคัญ ๔ ประการ คือ การแถลงนโยบายของนายกเทศ มนตรีตอสภาการตั้งกระทู
ถาม การเปดอภิปราย และการอนุมัติงบประมาณประจําป แตเปนการควบคุมไมเด็ดขาด กลาวคือ ไม
มีการลงมติไมไววางใจนายกเทศมนตรี

(๔) อํานาจในการแตงตั้งคณะกรรมการของสภาเทศบาล เพ่ือท่ีจะใหการดําเนินงานตางๆ
ของสภาเทศบาลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สภาเทศบาลมีอํานาจท่ีจะตั้ง
คณะกรรมการเพ่ือใหปฎิบัติภารกิจท่ีมอบหมายใหทําซึ่งคณะกรรมการท่ีสภาเทศบาลจะแตงตั้ง ดังนี้
สามารถจําแนกออกไดเปน ๒ ประเภท คือ คณะกรรมการสามัญ เปนคณะกรรมการท่ีประกอบดวย
สมาชิกสภาเทศบาล และคณะกรรมการวิสามัญ เปนคณะกรรมการท่ีประกอบดวยสมาชิกสภา
เทศบาลหรือผูทรงคุณวุฒิจากภายท่ีมิไดเปนสมาชิก ซึ่งไดรับเลือกจาสภาเทศบาลเพ่ือปฏิบัติหนาท่ี
ตางๆ ตามท่ีสภาเทศบาลมอบหมาย

๒.๖.๒ การบริหารกิจการเทศบาลในรูปนายกเทศมนตรี
การบริหารกิจการเทศบาลในรูปนายกเทศมนตรี ใหมีการเลือกตั้งนายกเทศมนตรีจํากัด ๑

คน โดยนายกเทศมนตรีสามารถแตงตั้งรองนายกรัฐมนตรีเปนผูชวยเหลือในการบริหารงานเทศบาล
คือ เทศบาลตําบล ใหมีรองนายกเทศมนตรีไดไมเกิน ๒ คน เทศบาลเมือง ใหมีรองนายกเทศมนตรีได
ไมเกิน ๓ คน และเทศบาลนคร ใหมีรองนายกเทศมนตรีไดไมเกิน ๔ คน นายกเทศมนตรีมีอํานาจ
หนาท่ีดังนี้

(๑) กําหนดนโยบายไมขัดตอกฏหมายและรับผิดชอบในการบริหารราชการของเทศบาลให
เปนไปตามกฏหมาย เทศบัญญัติ และนโยบาย



๕๖

(๒) สั่ง อนุญาต อนุมัติเก่ียวกับราชการของเทศบาล
(๓) แตงตั้งและถอดถอนรองนายกรัฐมนตรี ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี และเลขานุการ

รัฐมนตรี
(๔) วางระเบียบเพ่ือใหงานของเทศบาลเปนไปดวยความเรียบรอย
(๕) รักษาการใหเปนไปตามบัญญัติ
(๖) ปฎิบัติหนาท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายบัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี้และกฎหมายอ่ืน
อํานาจหนาท่ีของนายกเทศมนตรี
(๑) อํานาจหนาในการควบคุมแลและรับผิดชอบในการบริหารกิจการ
ของเทศบาลตามท่ีกฎหมายเทศบาลและกฎหมายอ่ืนกําหนดไว
(๒) อํานาจหนาท่ีในการเปรียบเทียบคดีท่ีละเมิดตอเทศบัญญัติโดยนายกเทศมนตรีคนใด

คนหนึ่งมีอํานาจเปรียบเทียบในคดีท่ีมีการละเมิดตอเทศบญัญัติไดและใหประกาศในราชกิจจานุเบกษา
(๓) อํานาจหนาท่ีในการปฏิบัติการตางๆ ตามกฏหมายวาดวยลักษณะปกครองทองท่ี

เชนเดียวกับกํานัน ผูใหญบานในการปฏิบัติงานตางๆ ในเขตเทศบาล ตามบทบัญญัติของกฎหมาย
ลักษณะการปกครองทองท่ี หรือกฎหมายอ่ืนใดท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยพิจารณาเห็น
สมควรไวโดยกฎกระทรวง

จุดมุงหมายของการจัดตั้งเทศบาล
ความคิดในเรื่องการจัดตั้งเทศบาล เริ่มปรากฎตั้งแตสมัยรัชกาลท่ี ๖ ในรูปของรัฐธรรมนูญ

ลักษณะปกครองคณะนคราภิบาล พ.ศ.๒๔๖๑ โดยใชกับเมืองจําลอง “ดุสิตธานี”ตอมาไดมีการตรา
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๗๖ ซึ่งถือวาเปนกฎหมายการปกครองทองถ่ินฉบับแรก โดยมี
จุดมุงหมายท่ีสําคัญ ๒ ประการ คือ ประการแรก ประสิทธิภาพในการจัดบริการสาธารณะ ประการท่ี
สอง เปนสถาบันการสอนการปกครองระบอบประชาธิปไตยเทศบาลจัดเปนองคกรปกครองสํวน
ทองถ่ินอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งมีการจัดตั้งมาตั้งแต พ.ศ.๒๔๗๖ การจัดตั้งเทศบาลกระทําโดยพระราช
กฤษฎีกาและมีการแบงเทศบาลออกเปน ๓ ประเภท แตละประเภทมีเงื่อนไขการจัดตั้ง ดังนี้

๑.เทศบาลตําบล ใชเกณฑรายไดเปนตัวกําหนดคือ พ้ืนท่ีใดจะจัดตั้งเทศบาลตําบลจะตอง
มีรายไดไมต่ํากวา ๑๒ ลานบาท (ไมรวมเงินอุดหนุน) ประชากร ๗,๐๐๐ คนข้ึนไปอยูกันหนาแนนไมต่ํา
กวา ๑๕,๐๐๐ คน ตอ ๑ ตารางกิโลเมตร

๒. เทศบาลเมือง คือ ท๎องถ่ินท่ีเปนท่ีตั้งศาลากลางจังหวัด หรือทองถ่ินท่ีมีประชากร
๑๐,๐๐๐ คนข้ึนไป อยูกันหนาแนนไมต่ํากวา ๓,๐๐๐ คน ตอ ๑ ตารางกิโลเมตร

๓. เทศบาลนคร คือ ทองถ่ินท่ีมีประชากรตั้งแต ๕๐,๐๐๐ คนข้ึนไปอยูหนาแนนไมต่ํากวา
๓,๐๐๐ คน ตอ ๑ ตารางกิโลเมตร๖๐

สรุปไดวา การจัดองคการเทศบาลไดจัด ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ และท่ี
แกไขเพ่ิมเติม ไดแบงรูปแบบการบริหารกิจการเทศบาลเปน ๒ รูปแบบคือ การบริหารกิจการเทศบาล

๖๐ สนิท จรอนันต, ความเขาใจเร่ืองการปกครองสวนทองถิ่น, ( กรุงเทพมหานคร : สถาบันนโยบาย
ศึกษา, บริษัทสุขุมและบุตรจํากัด, ๒๕๔๓), หนา ๒๙.



๕๗

รูปแบบคณะเทศมนตรีและการบริหารกิจการเทศบาลรูปแบบนายกเทศมนตรีซึ่งจะเปนการบริหารใน
รูปแบบใหเปนไปตามเจตนารมณของประชาชนโดยการจัดทําประชามติ
ตารางท่ี ๒.๘ สรุปนิยามแนวคิดการบริหารกิจการเทศบาลในรูปนายกเทศมนตรี

นักวิชาการ/แหลงขอมูล สรุปนิยามแนวคิดการบริหารกิจการเทศบาล
ในรูปนายกเทศมนตรี

สนิท จรอนันต (๒๕๔๓, หนา ๒๙) เทศบาลออกเปน ๓ ประเภท แตละประเภทมีเงื่อนไขการ
จัดตั้ง ดังนี้
๑.เทศบาลตําบล ใชเกณฑรายไดเปนตัวกําหนดคือ พ้ืนท่ีใด
จะจัดตั้งเทศบาลตําบลจะตองมีรายไดไมต่ํากวา ๑๒ ลาน
บาท (ไมรวมเงินอุดหนุน) ประชากร ๗,๐๐๐ คนข้ึนไปอยู
กันหนาแนนไมต่ํ ากว า ๑๕,๐๐๐ คน ตอ ๑ ตาราง
กิโลเมตร
๒. เทศบาลเมือง คือ ท๎องถ่ินท่ีเปนท่ีตั้งศาลากลางจังหวัด
หรือทองถ่ินท่ีมีประชากร ๑๐,๐๐๐ คนข้ึนไป อยู กัน
หนาแนนไมต่ํากวา ๓,๐๐๐ คน ตอ ๑ ตารางกิโลเมตร
๓. เทศบาลนคร คือ ทองถ่ินท่ีมีประชากรตั้งแต ๕๐,๐๐๐
คนข้ึนไปอยูหนาแนนไมต่ํากวา ๓,๐๐๐ คน ตอ ๑ ตาราง
กิโลเมตร

๒.๗ ขอมูลพ้ืนที่วิจัย
สภาพท่ัวไป และขอมูลพ้ืนฐานสําคัญของเทศบาลตําบลพุเตย อําเภอวิเชียรบุรี จังหวัด

เพชรบูรณนั้น เริ่มจัดตั้งเปนสุขาภิบาลตําบลพุเตยเม่ือป พ.ศ. ๒๕๑๐ เปลี่ยนแปลงฐานะเปนเทศบาล
ตําบลพุเตย ป  พ.ศ. ๒๕๔๒ เม่ือวัน ท่ี ๒๕ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๔๒ โดยมีระยะหางจาก
กรุงเทพมหานครฯ ทางทิศเหนือประมาณ ๒๓๐ กิโลเมตร หางจากอําเภอวิเชียรบุรีประมาณ ๑๗.๕
กิโลเมตร หางจากจังหวัดเพชรบูรณประมาณ ๑๐๗ กิโลเมตร สูงกวาระดับน้ําทะเลประมาณ ๖๗.๙๐
เมตร มีเนื้อท่ี ๔.๒ ตารางกิโลเมตร ประกอบดวยหมูท่ี ๑,๒,๓,๔,๕ และหมูท่ี ๑๒ (บางสวน) ตําบลพุ
เตย และมีอาณาเขตติดตอดังนี้

ทิศเหนือ ติดตอกับ บานลํานารวย อบต.สระประดู
ทิศใต ติดตอกับ คลองกระสัง อบต.พุขาม
ทิศตะวันออก ติดตอกับ อบต.พุเตย  ม.๒ ม.๓ ม.๑๒ (บางสวน)
ทิศตะวันตก ติดตอกับ อบต.พุเตย

ลักษณะของการตั้งถ่ินฐานของชุมชนเทศบาลตําบลพุเตย เปนการตั้งถ่ินฐานตามเสนทาง
ของการคมนาคม คือ ถนนสายสระบุรี -หลมสัก จํานวนประชากรท้ังหมดรวม ๘,๐๕๖ คน
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ชาย ๓,๙๘๔ คน หญิง ๔,๐๗๒ คน มีจํานวน ๒,๖๙๖ ครัวเรือน และมีชุมชน ๙ ชุมชน (๖ หมูบาน
หมูท่ี ๑,๒,๓,๔,๕ และ ๑๒) ประชาชนสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ๖๑

๒.๗.๑ รายงานกิจการเทศบาลตําบลพุเตย ประจําป ๒๕๕๖
“พุเตย..ตําบลตนแบบ ชุมชนไรถัง โรงเรียนสรางสุขผูสูงอายุ” นายกจิตนา ทองใจสด เลา

ถึงโครงการตาง ๆ ท่ีเทศบาลตําบลพุเตยไดดําเนินการวาตลอดระยะเวลา ๑๑ ป ในฐานะผูบริหาร
เทศบาลตําบลพุเตยไดใหความสําคัญกับการพัฒนาตําบลพุเตยใหมีความเจริญ ท้ังทางดานโครงสราง
พ้ืนฐานท่ีจําเปน ถนนหนทาง ไฟฟา น้ําประปา ไปจนถึงการพัฒนาในดานคุณภาพชีวิต สงเสริมการ
ออกกําลังกาย สนับสนุนอาชีพ ฯลฯ

“ท่ีผานมา เทศบาล ฯ มุงม่ันพัฒนาตําบลพุเตยใหมีความกาวหนาในดานโครงสราง
พ้ืนฐาน เทศบาล ฯ ไดดําเนินการอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนการปรับปรุงถนนหนทาง การจัดการขยะ
มูลฝอย ลาสุดเทศบาล ฯ ไดดําเนินโครงการ “ชุมชนตนแบบไรถัง” ไดคัดเลือกชุมชนวัดพุเตยประสิทธิ์
หมู ๔ และชุมชนพัฒนาทองถ่ิน หมู ๑๒ เปนชุมชนนํารองโครงการชุมชนตนแบบไรถังเทศบาลตําบลพุ
เตย พรอมท้ังไดมีการจัดทําประชาคมเพ่ือรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากประชาชน โดยจัด
ข้ึนเพ่ือตองการใหประชาชนเกิดความรูความเขาใจในการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยางถูกวิธี
ลดปริมาณขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนในเขตพ้ืนท่ีของเทศบาล ตลอดจนเพ่ือสงเสริมใหชุมชนเขามามีสวน
รวมในการจัดการขยะมูลฝอย นําไปสูการพัฒนาของชุมชนดูแลรักษาสิ่งแวดลอมในทองถ่ินอยางยั่งยืน
และท่ีสําคัญเพ่ือตองการใหภูมิทัศนในเขตเทศบาลตําบลพุเตยสวยงามมากยิ่งข้ึน ถือไดวาโครงการนี้
เปนการจัดการปญหาขยะแบบมีสวนรวม ตอนนี้ดําเนินการมาไดระยะหนึ่งตองบอกวาเห็นผลเปนท่ีนา
พอใจ ชาวเทศบาลตําบลพุเตยตางพอใจในการดําเนินงานของเทศบาล ฯ นับวาเปนสิ่งท่ีดี ๆ อยาง
หนึ่งท่ีเกิดข้ึนในพุเตย

นายกฯ จินตนา กลาวตอวาสิ่งดีๆ ท่ีกิดข้ึนในพุเตยยังมีอีกหลายอยาง โดยเฉพาะ
“โครงการโรงเรียนสรางสุขผูสูงวัย”วันนี้สามารถคืนรอยยิ้ม คืนความสุขใหผูสูงวัยไดจริง ๆ โครงการ
โรงเรียนสรางสุขผูสูงอายุมีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูสูงอายุท่ีอยูในชุมชนไดพบปะพูดคุยและทํากิจกรรม
รวมกัน ท้ังยังปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีแกคนรุนหลัง ถายทอดความรูและภูมิปญญาเพ่ือไมใหสูญ
หาย โรงเรียนผูสูงอายุจะเปดสอนทุกวันเสาร ปจจุบันมีผูสูงอายุเขารวมโครงการกวา ๑๓๕ คน
การดําเนินโครงการนี้ชวยใหผูสูงอายุท่ีอยูในชุมชนไดพบปะกันและยังทําใหผูสูงอายุมีสุขภาพรงกาย
แข็งแรง และมีความรงเริงแจมใส

ในดานการสงเสริมอาชีพ เทศบาลตําบลพุเตยไดใหความสําคัญมาโดยตลอด อาทิ
โครงการฝกอบรมทักษะอาชีพการผลิตดอกไมจันทนแฟนซี การฝกอบรมและพัฒนาการแปรรูป
ผลิตภัณฑจากเสื่อกก ซึ่งไดรับความรวมมือจากศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน จังหวัดเพชรบูรณ โครงการ
พัฒนาศักยภาพกลุมเปาหมายเพ่ือปองกันการถูกลอลวง(การฝกอบรมหลักสูตรระยะสั้น ๓๐ วัน)

๖๑ แผนพัฒนาสามป (พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๕๘), บทท่ี ๒ สภาพท่ัวไป และขอมูลพ้ืนฐานท่ีสําคัญ
ของทองถิ่น, เทศบาลตําบลพุเตย อําเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ, หนา ๔-๗.
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หลักสูตร “ถักตุกตาโครเชต” โดยเทศบาลตําบลพุเตยรวมกับบานพักเด็กและครอบครัวจังหวัด
เพชรบูรณ”๖๒

๒.๗.๒ การวิเคราะหสภาพการณภายในและสภาพการณภายนอก(SWOTAnalysis)
ของเทศบาลตําบลพุเตย อําเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ

การวิเคราะหสวอต (อังกฤษ : SWOT Analysis) หรือในชื่อไทยชื่ออ่ืนเชน การวิเคราะห
สภาพแวดลอมและศักยภาพ หรือ การวิเคราะหสภาวะแวดลอม เปนเครื่องมือในการประเมิน
สถานการณ สําหรับองคกร หรือโครงการ ซึ่งชวยผูบริหารกําหนดจุดแข็งและจุดออนจาก
สภาพแวดลอมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก ตลอดจนผลกระทบท่ีมี
ศักยภาพจากปจจัยเหลานี้ตอการทํางานขององคกร เทคนิคนี้ อัลเบิรต ฮัมฟรี (Albert Humphrey)
ไดชื่อวาเปนผูเริ่มแนวคิดนี้โดยนําเทคนิคนี้มาแสดงในงานสัมมนาท่ีมหาวิทยาลัยสแตนฟอรด๖๓

๑. Strengths (S) : จุดแข็ง จุดเดน ของเทศบาลตําบลพุเตย ไดแก ดานนโยบายของ
ผูบริหาร ดังนี้

๑.๑ เปนหนวยงานผูทําคุณประโยชนดานวัฒนธรรมระดับจังหวัด ประจําปงบประมาณ
๒๕๕๖

๑.๒ เปนหนวยงานท่ีมีผูบริหารดีเดนดานการศึกษา ป ๒๕๕๕
๑.๓ เปนองคกรสตรีดีเดน ดานการสงเสริมครอบครัวแข็งแรง ป ๒๕๕๖
๑.๔ และมีทีมงานเทศบาลตําบลพุเตยท่ีเขมแข็ง รวมกันทํางานจนประสบความสําเร็จ

๒. Weaknesses (W) : จุดออน ขอเสียเปรียบของเทศบาลตําบลพุเตย ไดแก สาเหตุ/
สภาพของปญหา ดังนี้

๒.๑ ปญหาโครงสรางพ้ืนฐาน
๒.๒ สภาพปญหาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
๒.๓ สภาพปญหาทางเศรษฐกิจ
๒.๔ สภาพปญหาสังคม

๓. Opportunities (O) : โอกาสในการดําเนินงานตามแผนงาน ไดแก การพัฒนาจาก
ความตองการของประชาชน ดังนี้

๓.๑ ความตองการสาขาการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
๓.๒ ความตองการดานการพัฒนาสังคม
๓.๓ ความตองการดานการพัฒนาเศรษฐกิจ
๓.๔ ความตองการดานการบริหารจัดการ
๓.๕ ความตองการพัฒนาดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
๓.๖ ความตองการพัฒนาดานการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี

๖๒ รายงานกิจการเทศบาลตําบลพุเตย ประจําป ๒๕๕๖, สิ่งดี ๆ ท่ีเกิดขึ้นท่ีพุเตย, หนา ๕.
๖๓ วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี สืบคนจาก http://th.wikipedia.org/wiki/การวิเคราะหสวอต, (๒๕

มกราคม ๒๕๕๘).
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๔. Threats (T) : อุปสรรคท่ีอาจเปนปจจัยท่ีสําคัญตอการดําเนินงาน ไดแก ศักยภาพ
ของเทศบาล ดังนี้

๔.๑ เทศบาลมีงบประมาณจํากัด
๔.๒ ความตองการของประชาชนมีเพ่ิมมากข้ึน
๔.๓ บุคลากรไมเพียงพอตอปริมาณงานท่ีเพ่ิมข้ึน๖๔

๒.๘ งานวิจัยที่เกี่ยวของ
๒.๘.๑ งานวิจัยเกี่ยวกับการบริหาร
ไดมีผูศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการบริหารไวมากมาย ผูวิจัยจึงคนความาพอสังเขปดังนี้
อารยา กอบความดี ศึกษา “การบริหารวัดตามหลักธรรมาภิบาล : กรณีศึกษา

วัดสามพรานจังหวัดนครปฐม” ผลการวิจัยพบวา องคประกอบและกลไกการบริหารวัดแตละ
แหง สามารถประยุกตใชหลักธรรมาภิบาล เพ่ือการบริหารวัดไดอยางเหมะสมโดยใชหลักธรรมวินัย
นําหนา ใชหลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจาเปนตนแบบ หากมีปญหาการจัดการทางสังคม เศรษฐกิจ
ก็ประยุกตใชหลักธรรมาภิบาล เพ่ือการปองกัน และแกไขปญหาไดอยางกลมกลืน ผลการวิจัยการ
บริหาร วัดสามพรานตามหลักธรรมาภิบาล พบวา ทุกมิติของการบริหารกิจการของวัดสามพราน
สามารถกําหนดเทคนิค สาระสําคัญของการใชหลักธรรมาภิบาลแตละหัวขอไดอยางชัดเจน สวน
แนวทางวิธีการประยุกตใชหลักธรรมาภิบาลกับการบริหารวัดโดยท่ัวไปนั้น การวิจัยพบวาควรมี
ข้ันตอน ดําเนินการ ๔ ข้ันตอน คือ ๑) การศึกษาวิเคราะหปจจัยแวดลอมพ้ืนฐานของวัดดานชุมชน
ดานสังคม ดานบุคคล ดานวัฒนธรรม และการจัดการของวัด ๒) การวิเคราะหรูปแบบการบริหารวัด
ตามหลักธรรมาภิบาล ๓) ออกแบบระบบการประยุกตใชหลักธรรมาภิบาล และ ๔) การดําเนินการ
ตามท่ีกําหนดไวใหครบทุกดาน และดําเนินการทุกข้ันตอน คือ การอบรมความรูดานธรรมาภิบาล การ
จัดทําระบบการบริหารดวยการจัดทําคูมือธรรมาภิบาล มีการเผยแพรประชาสัมพันธ สรางการรับรู
และการยอมรับรูปแบบการบริหาร แลวมีการติดตามประเมินผล  อยางตอเนื่อง และเปนระบบ ก็จะ
ทําใหวัดมีรูปแบบการบริหารวัดดวยหลักธรรมาภิบาลท่ีชัดเจน เปนระบบและเปนรูปธรรมชัดเจน๖๕

รอยตํารวจเอก นิธินันท  นาคบุรี ศึกษา “ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยท่ีมีตอการบริหารงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติตามหลักฆราวาสธรรม ๔” สรุปการ
บริหารไววา เครื่องมือท่ีจะนํามาซึ่งความสําเร็จหรือลมเหลว ความมีประสิทธิภาพหรือไรประสิทธิภาพ
ขององคกร เรียกวา “การบริหารงาน” ซึ่งเปนการวางแนวทางในการทํางานรวมกันของบุคลากรใน
ดานตางๆ และการใชทรัพยากรตางๆ ไดอยางเหมาะสม โดยท่ัวไปการบริหารงานมักจะมีลักษณะท่ี
เปนข้ันเปนตอนในการปฏิบัติงานซึ่งเปนวิธีการทางวิทยาศาสตรอีกรูปแบบหนึ่ง ในการบริหารงานท่ีมี

๖๔ แผนพัฒนาเทศบาลตําบลพุเตย ๓ ป (พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๕๘), หนา ๑๔-๒๐.
๖๕ อารยา  กอบความดี , ”การบริหารวัดตามหลักธรรมาภิบาล : กรณีศึกษาวัดสามพราน จังหวัด

นครปฐม”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๒).



๖๑

ประสิทธิภาพนั้น จําเปนตองกําหนดลําดับข้ันตอนและกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีเอาไวอยางชัดเจน
เพ่ือใหไดมาซึ่งประสิทธิผลสูงสุด๖๖

พระครูปลัดทรงศักดิ์  กนฺตวีโร (บํารุงราษฎร) ศึกษา “ความคิดเห็นของพุทธศาสนิกชน
ตอการบริหารวัดปากน้ํา ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร” ไดสรุปการบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและ
ศิลปนําเอาทรัพยากรบริหาร มาประกอบเปนกระบวนการบริหาร ใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว
อยางมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยปจจัยหลัก คือ เงิน บุคคล วัสดุสิ่งของ และวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย๖๗

สุพิณ บูรณบุรุษธรรม ศึกษา “ระบบการบริหารและการวัดผลการดําเนินงานขององคกร
วิชาชีพดานกฎหมายและบัญชี” ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารองคกรกฎหมายดานวิชาชีพกฎหมายและ
บัญชี ผูประกอบวิชาชีพ ไมวาจะเปนทนายความ นักบัญชี ผูสอบบัญชี   ผูใหคําปรึกษาดานกฎหมาย
และบัญชี ซึ่งเปนผูเก่ียวของและมีผลโดยตรงตอองคกรวิชาชีพดานกฎหมายและบัญชี โดยการสํารวจ
ความคิดเห็นของผูประกอบวิชาชีพตอระบบการบริหารและวัดผลการดําเนินงานท่ีควรจะเปน ซึ่ง
พบวาผูประกอบวิชาชีพท้ังดานกฎหมายและบัญชีมีทัศนคติวา เรื่องจริยธรรมและมารยาทวิชาชีพเปน
เรื่องสําคัญตอการบริหารและการวัดผลการดําเนินงานองคกรแมวาองคกรจะตองแขงขันเชิงธุรกิจก็
ตาม โดยท่ีจะตองผสมผสานกับหลักการบริหารธุรกิจดานอ่ืนๆ ดวย ไมวาจะเปนดานการเงิน ดาน
คุณภาพ ดานลูกคา ผลการวิจัยนี้จึงไดนําท้ังหลักจริยธรรมวิชาชีพผสมผสานกับหลักบริหารธุรกิจ ตาม
ทัศนคติของผูประกอบวิชาชีพในการออกแบบจําลองระบบการบริหารและการวัดผลการดําเนิน เพ่ือ
นําแบบจําลองนี้ประยุกตใชกับองคกรวิชาชีพดานกฎหมายและบัญชี หรือเพ่ือนําไปพัฒนาตอใน
อนาคตดวย๖๘

ณัฐจักร กลิ่นเกสร ศึกษาวิจัยเรื่อง “ การใชศูนยรวมการติดตอสื่อสารเพ่ือการบริหาร
ความสัมพันธลูกคาในธุรกิจโทรคมนาคมไรสาย” ผลการวิจัยพบวา การบริหารความสัมพันธลูกคา
เปนกลยุทธการบริหารท่ีมีความเหมาะสมและจําเปนสําหรับผูใหบริการโทรคมนาคมท่ีตองเผชิญ
สภาวะการแขงขันในตลาดโทรคมนาคมท่ีมีความเปลี่ยนแปลง    อยางมากผูใหบริการท่ีสามารถเขาถึง
ความตองการของผูบริโภคอยางลึกซึ้งก็จะสามารถจูงใจลูกคาได๖๙

๖๖นิธินันท  นาคบุรี ,ร.ต.อ., “ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ีมีตอการ
บริหารงานของสํานักงานตํารวจแหงชาติตามหลักฆราวาสธรรม ๔”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒).

๖๗พระครูปลัดทรงศักดิ์  กนฺตวีโร (บํารุงราษฎร) , “ความคิดเห็นของพุทธศาสนิกชนตอการบริหารวัด
ปากนํ้า ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒).

๖๘สุพิณ บูรณบุรุษธรรม, “ระบบการบริหารและการวัดผลการดําเนินงานขององคกรวิชาชีพดาน
กฎ หม าย แล ะ บัญ ชี , วิ ท ยานิ พน ธ วิ ทย าศ าสตร ม หาบัณฑิ ต , ( วิ ท ย า ลั ยน วั ต กร รม อุ ดม ศึ ก ษา :
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๖).

๖๙ณัฐจักร กลิ่นเกสร, “การใชศูนยรวมการติดตอสื่อสารเพ่ือการบริหารความสัมพันธลูกคาในธุรกิจ
โทรคมนาคม ไ ร ส าย”, วิทยานิพนธ วิทยาศาสตร มหาบัณฑิ ต , ( วิ ทยาลั ยน วัตกรรม อุดมศึ กษา :
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๕).



๖๒

สรุปไดวา การบริหาร คือ การดําเนินการทุกอยางใหอยูในภาวะท่ีเหมาะสมกับสิ่งท่ีเรา
ดําเนินการ ไมวาจะดําเนินการใดๆ จะตองมีการบริหารมาเก่ียวของท้ังสิ้น
ตารางท่ี ๒.๙ งานวิจัยเก่ียวกับการบริหาร

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
อารยา  กอบความด,ี (๒๕๕๒). การบริหารวัดตามหลักธรรมาภิบาล :

กรณีศึกษาวัดสามพรานจังหวัดนครปฐม
ผลการวิจัยพบวา
องคประกอบและกลไกการบริหารวัดแตละ

แหง สามารถประยุกตใชหลักธรรมาภิบาล เพ่ือการบริหาร
วัดไดอยางเหมะสมโดยใชหลักธรรมวินัยนําหนา ใช
หลักธรรมคําสอนของพระพุทธเจาเปนตนแบบ หากมี
ปญหาการจัดการทางสังคม เศรษฐกิจ ก็ประยุกตใชหลัก
ธรรมาภิบาล เพ่ือการปองกัน และแกไขปญหาไดอยาง
กลมกลืน ผลการวิจัยการบริหาร วัดสามพรานตามหลัก
ธรรมาภิบาล พบวา ทุกมิติของการบริหารกิจการของวัด
สามพราน สามารถกําหนดเทคนิค สาระสําคัญของการใช
หลักธรรมาภิบาลแตละหัวขอไดอยางชัดเจน สวนแนวทาง
วิธีการประยุกตใชหลักธรรมาภิบาลกับการบริหารวัด
โดยท่ัวไปนั้น การวิจัยพบวาควรมีข้ันตอน ดําเนินการ ๔
ข้ันตอน คือ

๑) การศึกษาวิเคราะหปจจัยแวดลอมพ้ืนฐานของ
วัดดานชุมชน ดานสังคม ดานบุคคล ดานวัฒนธรรม และ
การจัดการของวัด

๒) การวิเคราะหรูปแบบการบริหารวัดตามหลัก
ธรรมาภิบาล

๓) การออกแบบระบบการประยุกต ใชหลัก
ธรรมาภิบาล

๔) การดําเนินการตามท่ีกําหนดไวใหครบทุกดาน
และดําเนินการทุกข้ันตอน คือ การอบรมความรูดานธรร
มาภิบาล การจัดทําระบบการบริหารดวยการจัดทําคูมือ
ธรรมาภิบาล มีการเผยแพรประชาสัมพันธ สรางการรับรู
และการยอมรับรูปแบบการบริหาร แลวมีการติดตาม
ประเมินผล  อยางตอเนื่อง และเปนระบบ ก็จะทําใหวัดมี
รูปแบบการบริหารวัดดวยหลักธรรมาภิบาลท่ีชัดเจน เปน
ระบบและเปนรูปธรรมชัดเจน



๖๓

ตารางท่ี ๒.๙ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
นิธินันท  นาคบุรี ,ร.ต.อ.,
(๒๕๕๒).

ทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยท่ีมีตอการบริหารงานของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติตามหลักฆราวาสธรรม ๔

สรุปการบริหารไววา
เครื่องมือท่ีจะนํามาซึ่งความสําเร็จหรือลมเหลว

ความมีประสิทธิภาพหรือไรประสิทธิภาพขององคกร
เรียกวา “การบริหารงาน” ซึ่งเปนการวางแนวทางในการ
ทํางานรวมกันของบุคลากรในดานตางๆ และการใช
ทรัพยากรตางๆ ไดอยางเหมาะสม โดยท่ัวไปการ
บริหารงานมักจะมีลักษณะท่ีเปนข้ันเปนตอนในการ
ปฏิบัติงานซึ่งเปนวิธีการทางวิทยาศาสตรอีกรูปแบบหนึ่ง
ในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพนั้น จําเปนตองกําหนด
ลําดับข้ันตอนและกําหนดขอบเขตอํานาจหนาท่ีเอาไวอยาง
ชัดเจนเพ่ือใหไดมาซึ่งประสิทธิผลสูงสุด

พระครูปลัดทรงศักดิ์  กนฺตวีโร
(บํารุงราษฎร) ,
(๒๕๕๒).

ความคิดเห็นของพุทธศาสนิกชนตอการบริหาร
วัดปากน้ํา ภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร

ไดสรุป การบริหาร หมายถึง การใชศาสตรและ
ศิลปนําเอาทรัพยากรบริหาร มาประกอบเปนกระบวนการ
บริหาร  ให บรรลุ วั ต ถุประสงค ท่ี กํ าหนดไว อย า ง มี
ประสิทธิภาพ โดยอาศัยปจจัยหลัก คือ เงิน บุคคล วัสดุ
สิ่งของ และวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตาม
เปาหมาย

สุพิณ บูรณบุรุษธรรม,
(๒๕๔๖),

ระบบการบริหารและการวัดผลการดําเนินงาน
ขององคกรวิชาชีพดานกฎหมายและบัญชี

ผลการวิจัยพบวา
ผูบริหารองคกรกฎหมายดานวิชาชีพกฎหมายและ

บัญชี ผูประกอบวิชาชีพ ไมวาจะเปนทนายความ นักบัญชี
ผูสอบบัญชี ผูใหคําปรึกษาดานกฎหมายและบัญชี ซึ่งเปน
ผูเก่ียวของ โดยการสํารวจความคิดเห็นของผูประกอบ
วิชาชีพตอระบบการบริหารและวัดผลการดําเนินงานท่ีควร
จะเปน ซึ่งพบวาผูประกอบวิชาชีพท้ังดานกฎหมายและ
บัญชีมีทัศนคติวา เรื่องจริยธรรมและมารยาทวิชาชีพเปน
เรื่องสําคัญตอการบริหารและการวัดผลการดําเนินงาน
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ตารางท่ี ๒.๙ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
องคกรแมวาองคกรจะตองแขงขันเชิงธุรกิจก็ตาม โดยท่ี
จะตองผสมผสานกับหลักการบริหารธุรกิจดานอ่ืนๆ ดวย
ไมวาจะเปนดานการเงิน ดานคุณภาพ ดานลูกคา
ผลการวิจัยนี้จึงไดนําท้ังหลักจริยธรรมวิชาชีพผสมผสานกับ
หลักบริหารธุรกิจ ตามทัศนคติของผูประกอบวิชาชีพใน
การออกแบบจําลองระบบการบริหารและการวัดผลการ
ดําเนิน เพ่ือนําแบบจําลองนี้ประยุกตใชกับองคกรวิชาชีพ
ดานกฎหมายและบัญชี หรือเพ่ือนําไปพัฒนาตอในอนาคต
ดวย

ณัฐจักร กลิ่นเกสร,
(๒๕๔๕).

การใชศูนยรวมการติดตอสื่อสารเพื่อการบริหาร
ความสัมพันธลูกคาในธุรกิจโทรคมนาคมไรสาย

ผลการวิจัยพบวา
การบริหารความสัมพันธลูกคา เปนกลยุทธการ

บริหารท่ีมีความเหมาะสมและจําเปนสําหรับผูใหบริการ
โทรคมนาคมท่ีตองเผชิญสภาวะการแขงขันในตลาด
โทรคมนาคมท่ีมีความเปลี่ยนแปลงอยางมากผูใหบริการท่ี
สามารถเขาถึงความตองการของผูบริโภคอยางลึกซึ้งก็จะ
สามารถจูงใจลูกคาได

๒.๘.๒ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล
ไดมีผูศึกษางานวิจัยเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาลไวมากมาย ผูวิจัยจึงคนความาพอสังเขปดังนี้
พระมหาพุทธิวงศ นฏฺู (สุวรรณรัตน) ศึกษา“การบริหารงานของวัดตามหลักธรร

มาภิบาล : ศึกษากรณีวัดชลประทานรังสฤษฏ อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี” ผลจากการวิจัย
พบวา

๑. หลักธรรมาภิบาลเปนรูปแบบการบริหารจัดการท่ีดี อันมีแนวคิดมาจากสังคมตะวันตก
เปนแนวคิดการบริหารจัดการองคการอันกอใหเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน เพราะเปนหลักของ
การบริหารจัดการท่ีใชระบบคุณธรรมนําหนา หลักธรรมาภิบาลนี้เม่ือไดศึกษาเทียบเคียงตามหลัก
พระพุทธศาสนาจะเห็นวาตรงกับหลักทศพิธราชธรรม ท่ีพระพุทธองคไดทรงสอนใหผูปกครอง
บานเมืองไดใชในการจัดการปกครอง ซึ่งอาจเรียกไดวาเปนหลักธรรมาภิบาลในเชิงพุทธ

๒. คณะสงฆไทยไดบริหารองคการคณะสงฆซึ่งสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลท้ัง ๖
ประการ อันไดแก (๑) หลักนิติธรรม คณะสงฆไดยึดหลักพระธรรมวินัย และพ.ร.บ.คณะสงฆเปนหลัก
ในการปกครองคณะสงฆ (๒) หลักคุณธรรม คณะสงฆไดมีการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมในหมู
พระภิกษุสามเณร ตลอดถึงประชาชนโดยท่ัวไปในรูปแบบตาง ๆ (๓) ความโปรงใส คณะสงฆไดมี
กฎระเบียบท่ีรัดกุมเก่ียวกับการดูแลศาสนสมบัติกลางและศาสนาสมบัติของวัดตามกฎระเบียบของ
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สํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติอยางเครงครัด (๔) หลักการมีสวนรวม คณะสงฆไดจัดรูปแบบการ
ปกครองแบบมีสวนรวมเพ่ือเปดโอกาสใหพระภิกษุท่ีมีความรูความสามารถเขาดํารงตําแหนงเปน
ผูปกครองในระดับตางๆ (๕) หลักความรับผิดชอบ งานเผยแผพระพุทธศาสนาอันเปนภารกิจหลักของ
คณะสงฆท่ีจะตองดําเนินการใหเกิดเปนรูปธรรม และ (๖) หลักความคุมคาคณะสงฆไดมีการบริหาร
ทุกองคการใหเกิดประโยชนอันสูงสุด เชน สถานท่ีใดท่ีไมไดมีการใชสอยก็แบงใหประชาชนเชาเพ่ืออยู
อาศัย หรือสรางอาคารพาณิชย สรางโรงเรียน สถานพยาบาล เปนตน

๓. วัดชลประทานรังสฤษฏ ไดมีการบริหารจัดการเก่ียวกับกิจการของวัดอันมีความ
สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลท้ัง ๖ ประการ ซึ่งในบางประเด็นก็อาจเดนชัดเปนรูปธรรม เชน ในดาน
หลักนิติธรรม วัดไดปกครองคณะสงฆโดยยึดหลักธรรมวินัย และพ.ร.บ.คณะสงฆ ตลอดถึงวัดไดวาง
กฎระเบียบของวัดท้ังในสวนของพระภิกษุสามเณรและศิษยวัด ดานคุณธรรม วัดไดมีการสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมใหแกพระภิกษุสามเณร ตลอดถึงประชาชนโดยท่ัวไป เชน การจัดการศึกษาพระ
ปริยัติธรรมจัดตั้งโรงเรียนพุทธศาสนาวันอาทิตย การปาฐกถาธรรมประจําวันอาทิตยการปฏิบัติธรรม
สุดสัปดาห การอุปสมบทประจําเดือน เปนตน หลักการมีสวนรวม วัดไดจัดรูปแบบการปกครอง
ภายในแบบกระจายอํานาจหนาท่ีไปยังพระภิกษุรูปอ่ืน ๆ อันไปตามภารกิจของคณะสงฆท้ัง ๖
ประการ กับอีก ๕ สายงาน เพ่ือเปดโอกาสใหพระภิกษุท่ีมีความรูความสามารถไดเขามามีบทบาทมี
สวนรวมในการบริหารงานคณะสงฆของวัด ความคุมคา วัดประทานรังสฤษฏไดมีการปฏิรูปการจัด
พิธีกรรมใหเหมาะสมกับยุคสมัย โดยเนนหลักในการจัดท่ีวา เปนระเบียบ เรียบงายประหยัด ได
ประโยชน และสงเสริมสติปญญา กลาวโดยสรุป ธรรมาภิบาลเปนการปกครองท่ีดีสอดคลองกับ
หลักการทางพระพุทธศาสนา เม่ือศึกษากรณีวัดชลประทานรังสฤษฏเปนตัวอยางแลวก็สามารถนําไป
ประยุกตใชกับวัดอ่ืน ๆ และองคการอ่ืน ๆ ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ๗๐

จเด็ด โพธิ์ศรีทอง ไดศึกษา “การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย“ ผลการวิจัยพบวา ผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาล ท้ัง ๖ ดานโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนราย
ดานเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดแก ดานความคุมคา ดานนิติธรรม ดานความ
รับผิดชอบ ดานการมีสวนรวม ดานคุณธรรม และดานความโปรงใสผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น
ตอการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง ๖ ดาน โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมี สถานภาพ และตําแหนงหนาท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นตอผลการดําเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามหลักธรรมาภิบาล ท้ัง ๖ ดาน แตกตางกันอยางมี
นัยยะสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ สวนปจจัยท่ีทําใหกลุมตัวอยูมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางไมมีนัย
ยะสําคัญทางสถิติ ไดแก อายุ วุฒิการศึกษา และระยะเวลาการปฏิบัติงาน๗๑

๗๐พระมหาพุทธิวงศ นฏฐฺู (สุวรรณรัตน), “การบริหารงานของวัดตามหลักธรรมาภิบาล : ศึกษา
กรณีวัดชลประทานรังสฤษฏ อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต,(บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒), บทคัดยอ.

๗๑จเด็ด โพธ์ิศรีทอง, “การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,
๒๕๕๒).
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สุธี เดชเพชร ศึกษา “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานเรือนจํา : กรณีศึกษาเรือนจํา
กลางบางขวาง”ผลการวิจัยพบวา ในภาพรวมกลุมตัวอยางท่ีมีเพศตางกัน มีผลทําใหทัศนะท่ีมีตอการ
บริหารงานเรือนจํากลางบางขวางตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .
๐๕ ดานอายุของกลุมตัวอยางในภาพรวมและรายดานท้ัง ๖ ดานไมมีผลทําใหทัศนะท่ีมีตอการ
บริหารงานเรือนจํากลางบางขวางตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดาน
ระดับการศึกษาในภาพรวม ไมมีผลทําใหทัศนะท่ีมีตอการบริหารงานเรือนจํากลางบางขวางตามหลัก
ธรรมาภิบาลแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดานระยะเวลาในการปฏิบัติราชการในภาพรวม มี
ผลทําใหทัศนะท่ีมีตอการบริหารงานเรือนจํากลางบางขวางตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ และดานระดับซีในภาพรวม มีผลทําใหทัศนะท่ีมีตอการบริหารงาน
เรือนจํากลางบางขวางตามหลักธรรมาภิบาล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕๗๒

อรทัย  แสงทอง ศึกษา“หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาสั ง กัด
กรุงเทพมหานครกรณีศึกษาสถานศึกษาในเขตตลิ่งชัน” ผลการวิจัยพบวา การบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร  พบวา โดยภาพรวม
และรายดานอยู ในระดับมากท่ีสุด สวนครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตตลิ่งชัน
กรุงเทพมหานคร พบวา ครูผูสอนมีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยภาพรวมและรายดานอยู
ในระดับมาก การเปรียบเทียบการใชหลักธรรมาภิบาล ระหวางผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนใน
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร  พบวา มีการใชหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ การนําหลักการและแนวการบริหารสถานศึกษาท่ีเหมาะสม และ
สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล พบวา  ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน นําหลักธรรมาภิบาลมาใช
ในการบริหารงานท้ัง ๖ งานของสถานศึกษาเปนอยางดีมีความเหมาะสมในระดับมากและมากท่ีสุด๗๓

กิตติพงศ อุรพีพัฒศ ศึกษา “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ :
กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย” ทําการศึกษาเปรียบเทียบระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยเรื่อง การสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ.๒๕๔๒
หลักเกณฑและแนวทางการกากับดูแลท่ีดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๔๔ ของกระทรวงการคลัง”
ผลการวิจัยพบวา หลักเกณฑไมไดมีความแตกตางในสาระสําคัญนัก โดยเฉพาะเรื่องหลักความโปรงใส
หลักความซื่อสัตยสุจริต หลักความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติหนาท่ี และหลักความสามารถในการ
แขงขัน ซึ่งมีความแตกตางบางเล็กนอย เชน บริษัทจดทะเบียนตองดูแลผลประโยชนของผูถือหุน หรือ
ผูลงทุนเปนหลักสําคัญแตบริษัทจดทะเบียนจะตองมีความรับผิดชอบกับผูมีสวนไดสวนเสียดวยโดย
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจะเปนผูมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการปฏิบัติหนาท่ี และบริหารจัดการ
รัฐวิสาหกิจท่ีเปนรัฐวิสาหกิจท่ีบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย โดยท่ีกระบวนการแตงตั้ง
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจะตองเปนผูท่ีมีความรูความสามารถ ซื่อสัตยสุจริต และมีความโปรงใส

๗๒สุธี เดชเพชร, “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานเรือนจํา : กรณีศึกษาเรือนจํากลางบางขวาง
วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒).

๗๓อรทัย  แสงทอง, “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครกรณีศึกษา
สถานศึกษาในเขตตลิ่งชัน”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๒).



๖๗

เพ่ือใหคณะกรรมการนาหลักธรรมาภิบาลไปบริหารจัดการองคกรนั้น เพ่ือปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันเปนการสรางมูลคาเพ่ิมใหแกธุรกิจหรือกิจกรรมนั้นๆ รวมท้ังการมี
ความรับผิดชอบตอผูถือหุนหรือผูลงทุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน ควรมีการประเมินผลงานฝายจัดการ
และคณะกรรมการเองและจัดทําจรรยาบรรณของกรรมการผูบริหาร และพนักงานดวยกระบวนการ
สรรหาคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ควรเปดโอกาสใหผูถือหุนรายยอยหรือผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม
ในการพิจารณา ควรเลือกจากบุคคลท่ีมีความรูความสามารถอยางแทจริง และมีความเปนอิสระเพ่ือ
จะกํากับดูแลการดําเนินงานของฝายบริหารรัฐวิสาหกิจ ดูแลผลประโยชนของผูถือหุนรายยอยโดย
หนวยงานของรัฐท่ีเปนผูกํากับดูแลรัฐวิสาหกิจและดูแลผูถือหุน ตองมีหลักธรรมาภิบาลทุกหนวยและ
ปฏิบัติอยางเครงครัด๗๔

จากท่ีกลาวขางตนสามารถสรุปไดดังนี้ การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ไดเผยแพร
มาเปนระยะเวลาหนึ่งแลว เพ่ือเปนกรอบท่ีดีของการทํางานนั้นๆ รวมถึงการบริหารกิจการบานเมืองท่ี
ดีดวย ดังนั้นหากตองการประสิทธิภาพในการบริหารงานควรนําหลักธรรมาภิบาลมาประยุกตใช
ตารางท่ี ๒.๑๐ งานวิจัยเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
พระมหาพุทธิวงศ นฏฐฺู
(สุวรรณรัตน)
(๒๕๕๒).

การบริหารงานของวัดตามหลักธรรมาภิบาล :
ศึกษากรณีวัดชลประทานรังสฤษฏ อําเภอปากเกร็ด
จังหวัดนนทบุรี

ผลจากการวิจัยพบวา
๑. หลักธรรมาภิบาลเปนรูปแบบการบริหาร

จัดการท่ีดี อันมีแนวคิดมาจากสังคมตะวันตกเปนแนวคิด
การบริหารจัดการองคการอันกอใหเกิดประสิทธิภาพใน
การดําเนินงาน เพราะเปนหลักของการบริหารจัดการท่ีใช
ระบบคุณธรรมนําหนา หลักธรรมาภิบาลนี้เม่ือไดศึกษา
เทียบเคียงตามหลักพระพุทธศาสนาจะเห็นวาตรงกับหลัก
ทศพิธราชธรรม ท่ีพระพุทธองคไดทรงสอนใหผูปกครอง
บานเมืองไดใชในการจัดการปกครอง ซึ่งอาจเรียกไดวาเปน
หลักธรรมาภิบาลในเชิงพุทธ

๒. คณะสงฆไทยไดบริหารองคการคณะสงฆซึ่ง
สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลท้ัง ๖ ประการ อันไดแก
(๑) หลักนิติธรรม คณะสงฆไดยึดหลักพระธรรมวินัย และ
พ.ร.บ.คณะสงฆเปนหลักในการปกครองคณะสงฆ (๒) หลัก

๗๔กิตติพงศ อุรพีพัฒศ, “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ : กรณีศึกษาบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย”, วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (สถาบัน
พระปกเกลา), ๒๕๔๕.



๖๘

ตารางท่ี ๒.๑๐ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
คุณธรรม คณะสงฆไดมีการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใน
หมูพระภิกษุสามเณร ตลอดถึงประชาชนโดยท่ัวไปใน
รูปแบบตาง ๆ เชน จัดการศึกษาพระปริยัติธรรมจัดตั้ง
สํานักปฏิบัติธรรม ใหการสนับสนุนโรงเรียนวิถีพุทธ เปน
ตน (๓) ความโปรงใส คณะสงฆไดมีกฎระเบียบท่ีรัดกุม
เก่ียวกับการดูแลศาสนสมบัติกลางและศาสนาสมบัติของ
วัดตามกฎระเบียบของสํานักงานพระพุทธศาสนาแหงชาติ
อยางเครงครัด (๔) หลักการมีสวนรวม คณะสงฆได
จัดรูปแบบการปกครองแบบมีสวนรวมเพ่ือเปดโอกาสให
พระภิกษุท่ีมีความรูความสามารถเขาดํารงตําแหนงเปน
ผูปกครองในระดับตางๆ (๕) หลักความรับผิดชอบ งานเผย
แผพระพุทธศาสนาอันเปนภารกิจหลักของคณะสงฆท่ี
จะตองดําเนินการใหเกิดเปนรูปธรรม และ (๖) หลักความ
คุมคาคณะสงฆไดมีการบริหารทุกองคการใหเกิดประโยชน
อันสูงสุด เชน สถานท่ีใดท่ีไมไดมีการใชสอยก็แบงให
ประชาชนเชาเพ่ืออยูอาศัย หรือสรางอาคารพาณิชย สราง
โรงเรียน สถานพยาบาล เปนตน
๓. วัดชลประทานรังสฤษฏ ไดมีการบริหารจัดการเก่ียวกับ
กิจการของวัดอันมีความสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลท้ัง
๖ ประการ ซึ่งในบางประเด็นก็อาจเดนชัดเปนรูปธรรม
เชน ในดานหลักนิติธรรม วัดไดปกครองคณะสงฆโดยยึด
หลักธรรมวินัย และพ.ร.บ.คณะสงฆ ตลอดถึงวัดไดวาง
กฎระเบียบของวัดท้ังในสวนของพระภิกษุสามเณรและ
ศิษยวัด ดานคุณธรรม วัดไดมีการสงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมใหแกพระภิกษุสามเณร ตลอดถึงประชาชน
โดยท่ัวไป เปนตน หลักการมีสวนรวม วัดไดจัดรูปแบบการ
ปกครองภายในแบบกระจายอํานาจหนาท่ีไปยังพระภิกษุ
รูปอ่ืน ๆ อันไปตามภารกิจของคณะสงฆท้ัง ๖ ประการ กับ
อีก ๕ สายงาน เพ่ือเปดโอกาสใหพระภิกษุท่ีมีความรู
ความสามารถได เข ามา มีบทบาทมีสวนร วมในการ
บริหารงานคณะสงฆของวัด ความคุมคา วัดประทาน
รังสฤษฏไดมีการปฏิรูปการจัดพิธีกรรมใหเหมาะสมกับยุค
สมัย โดยเนนหลักในการจัดท่ีวา เปนระเบียบ เรียบงาย



๖๙

ตารางท่ี ๒.๑๐ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
ประหยัด ไดประโยชน และสงเสริมสติปญญา กลาวโดย
สรุป ธรรมาภิบาลเปนการปกครองท่ีดีสอดคลองกับ
หลักการทางพระพุทธศาสนา เ ม่ือศึกษากรณี
วัดชลประทานรังสฤษฏเปนตัวอยางแลวก็สามารถนําไป
ประยุกตใชกับวัดอ่ืน ๆ และองคการอ่ืน ๆ ไดอยาง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

จเด็ด โพธิ์ศรีทอง,
(๒๕๕๒).

การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

ผลการวิจัยพบวา
ผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัยตามหลักธรรมาภิบาล ท้ัง ๖ ดาน โดย
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
ไดแก ดานความคุมคา ดานนิติธรรม ดานความรับผิดชอบ
ดานการมีสวนรวม ดานคุณธรรม และดานความโปรงใสผล
การเปรียบเทียบความคิดเห็นตอการดําเนินงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลท้ัง ๖ ดาน โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล
ของกลุมตัวอยางพบวา กลุมตัวอยางท่ีมี สถานภาพ และ
ตําแหนงหนาท่ีแตกตางกันมีความคิดเห็นตอผล ตามหลัก
ธรรมาภิบาล ท้ัง ๖ ดาน แตกตางกันอยางมีนัยยะสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ สวนปจจัยท่ีทําใหกลุมตัวอยูมีความ
คิดเห็นแตกตางกันอยางไมมีนัยยะสําคัญทางสถิติ ไดแก
อายุ วุฒิการศึกษา และระยะเวลาการปฏิบัติงาน

สุธี เดชเพชร,
(๒๕๕๒).

หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารงานเรือนจํา :
กรณีศึกษาเรือนจํากลางบางขวาง

ผลการวิจัยพบวา
ในภาพรวมกลุมตัวอยางท่ีมีเพศตางกัน มีผลทําให

ทัศนะท่ีมีตอการบริหารงานเรือนจํากลางบางขวางตาม
หลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .๐๕ ดานอายุของกลุมตัวอยางในภาพรวมและราย
ดานท้ัง ๖ ดานไมมีผลทําใหทัศนะท่ีมีตอการบริหารงาน
เรือนจํากลางบางขวางตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดานระดับการศึกษาในภาพรวม
ไมมีผลทําใหทัศนะท่ีมีตอการบริหารงานเรือนจํากลาง



๗๐

ตารางท่ี ๒.๑๐ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
บางขวางตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ดานระยะเวลาในการปฏิบัติราชการใน
ภาพรวม มีผลทําใหทัศนะท่ีมีตอการบริหารงานเรือนจํา
กลางบางขวางตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ และดานระดับซีในภาพรวม
มีผลทําใหทัศนะท่ีมีตอการบริหารงานเรือนจํากลางบาง
ขวางตามหลักธรรมาภิบาล แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .๐๕

อรทัย  แสงทอง,
(๒๕๕๒)

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษา สั งกัดสํานักงานเขตตลิ่ ง ชัน
กรุงเทพมหานคร

พบวา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก
ท่ีสุด สวนครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตตลิ่ง
ชัน กรุงเทพมหานคร พบวา ครูผูสอนมีการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก
การเปรียบเทียบการใชหลักธรรมาภิบาล ระหวางผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
ตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร  พบวา มีการใชหลักธรรมาภิบาล
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๑ สอดคลอง
กับหลักธรรมาภิบาล พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอน นําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานท้ัง ๖
งานของสถานศึกษาเปนอยางดีมีความเหมาะสมในระดับ
มากและมากท่ีสุด

กิตติพงศ อุรพีพัฒศ,
(๒๕๔๕).

หลั ก ธ ร รมาภิ บ าลกั บก า รบริ ห า รจั ด ก า ร
รัฐวิสาหกิจ : กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย

ผลการวิจัยพบวา
หลักเกณฑไมไดมีความแตกตางในสาระสําคัญ

นัก โดยเฉพาะเรื่องหลักความโปรงใส หลักความซื่อสัตย
สุจริต หลักความรับผิดชอบตอความสามารถในการแขงขัน
ซึ่งมีความแตกตางบางเล็กนอย ผูลงทุนเปนหลักสําคัญแต
บริษัทจดทะเบียนจะตองมีความรับผิดชอบกับผูมีสวนได
สวนเสียดวยโดย คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจะเปนผูมี



๗๑

ตารางท่ี ๒.๑๐ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
บทบาทสําคัญอยางยิ่งในการปฏิบัติหนาท่ีและบริหาร
จัดการรัฐวิสาหกิจท่ีเปนรัฐวิสาหกิจท่ีบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย โดยท่ีกระบวนการแตงตั้งคณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจจะตองเปน ผูท่ีมีความรูความสามารถ ซื่อสัตย
สุจริต และมีความโปรงใส เพ่ือใหคณะกรรมการนาหลัก
ธรรมาภิบาลไปบริหารจัดการองคกรนั้น เพ่ือปฏิบัติได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันเปนการสราง
มูลคาเพ่ิมใหแกธุรกิจหรือกิจกรรมนั้นๆ รวมท้ังการมีความ
รับผิดชอบตอผูถือหุนหรือผูลงทุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน
ควรมีการประเมินผลงานฝายจัดการและคณะกรรมการเอง
และจัดทําจรรยาบรรณของกรรมการผูบริหาร และ
พนักงานดวยกระบวนการสรรหาคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ
ควรเปดโอกาสใหผูถือหุนรายยอยหรือผูมีสวนไดสวนเสียมี
สวนรวมในการพิจารณา ควรเลือกจากบุคคลท่ีมีความรู
ความสามารถอยางแทจริง และมีความเปนอิสระเพ่ือจะ
กํากับดูแลการดําเนินงานของฝายบริหารรัฐวิสาหกิจ ดูแล
ผลประโยชนของผูถือหุนรายยอยโดยหนวยงานของรัฐท่ี
เปนผูกํากับดูแลรัฐวิสาหกิจและดูแลผูถือหุน ตองมีหลัก
ธรรมาภิบาลทุกหนวยและปฏิบัติอยางเครงครัด

๒.๘.๓ งานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล
ไดมีผูศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานของเทศบาลไวมากมาย ผูวิจัยจึงคนความาพอ

สังเขปดังนี้
ชํานาญ  ขุนบุญจันทร ศึกษา “การบริหารงานเทศบาลตําบลปลายพระยาตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”ผลการศึกษา พบวา ในการบริหารงานเทศบาลตําบลปลายพระยาตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จากการนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช
ในการปฏิบัติงานขององคกรและการจัดบริการสาธารณะแกประชาชน เทศบาลตําบลปลายพระยาได
ยึดกรอบแนวทางของความพอประมาณความสมเหตุสมผล การมีคุณธรรม และความรู คุณธรรมมาใช
ในกระบวนการบริหารจัดการในทุก ๆ ดาน ตามภารกิจงาน ซึ่งผลจากการนอมนําหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาดําเนินงานเทศบาลสามารถนํามาประยุกตไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนา
องคกรใหเปนองคกรท่ีมีความเขมแข็งและม่ันคงอยางยั่งยืน รวมถึงประชาชนในเขตพ้ืนท่ีไดรับ
ประโยชนโดยตรงและมีความรูความเขาใจในหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถดําเนิน
ชีวิตไดอยางมีเหตุมีผลตามวิถีชีวิตของชุมชนอยางยั่งยืน ซึ่งผลสัมฤทธิ์ตอการนําปรัชญาของเศรษบกิจ
พอเพียงมาดําเนินการในหนวยงาน เทศบาลตําบลปลายพระยาไดมีนโยบายนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจ



๗๒

พอเพียงมาขับเคลื่อนในหนวยงาน โดยการนอมนําหลักการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว
ฯ ประกาศเปนนโยบายในการบริหารจัดการองคกร มีหลักการบริหารจัดการองคกรท่ีดี และการ
บริหารงานของเทศบาลเปนการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล๗๕

จาเอกสละ  เจริญผล ศึกษาวิจัยเรื่อง “การนําหลักธรรมาภิบาลไปใชในการบริหาร
งานเทศบาล : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลตําบลรางหวาย อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี”
ผลการวิจัยพบวา ประชาชนมีความคิดตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปใชในการบริหารงานเทศบาล อยู
ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับปานกลางเชนกัน เรียงลําดับ
จากมากไปหานอย ไดแก หลักความรับผิดชอบ หลักคุณธรรม หลักความโปรงใสตรวจสอบได
หลักนิติธรรม หลักความคุมคา และหลักการมีสวนรวม ตามลําดับ ขอเสนอแนะ คือ เทศบาลควร
บริหารงานใหเปนไปตามกฏ กติกาท่ีตกลงหรือกําหนดกันไวอยางเครงครัดโดยคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพ
และความยุติธรรมของประชาชน ผูบริหารควรมีความกระตือรือรนในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนอยาง
รวดเร็ว ทันเหตุการณ มีการสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพ่ือใหประชาชน
มีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริต เปดโอกาสใหประชาชนไดเขา
มามีสวนรวมในการบริหารงานของเทศบาล มีการประชาสัมพันธการทํางานของเทศบาล เปดเผย
ขอมูลเก่ียวกับการจัดซื้อจัดจาง มีประกาศขอมูลขาวสารตาง ๆ และสงเสริมใหประชาชนแสดงความ
คิดเห็น วิพากษวิจารณการทํางานของเทศบาล มีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องท่ีสําคัญ ท่ีมี
ผลกระทบตอชุมชนโดยใชกลไกประชาพิจารณ๗๖

นายสุเทพ เรืองชัยเสรีพงษ ศึกษา “บทบาทหนาท่ีขององคสมาชิกสภาเทศบาลในการ
บริหารงานเทศบาลตําบลเกาเลี้ยว อําเภอเกาเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค” ผลการศึกษาพบวา การแสดง
บทบาทหนาท่ีของสมาชิกสภาเทศบาล ดานพระราชบัญญัติเทศบาล ๒๔๙๖ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี
๑๓) พ.ศ. ๒๕๕๒ ไดมีการแสดงบทบาทอํานาจหนาท่ีโดยมีการเสนอโครงการใหเทศบาลดําเนินการ
และแกไขปญหาใหแกประชาชนในแตละชุมชนตลอดเวลา ดานการประชุมสภา สมาชิกสภาเทศบาล
สวนใหญไดมีการตั้องกระทูถามและอภิปรายเก่ียวกับงบประมาณรายจายและโครงการท่ีจะดําเนินการ
ดานการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล สมาชิกสภาเทศบาลเกือบทุกคนไดมีการลงพ้ืนท่ีเพ่ือสํารวจความ
เดือดรอนของประชาชนและนํามาเสนอใหบรรจุในแผนพัฒนาเทศบาล ดานการพิจารณาใหความ
เห็นชอบเทศบัญญัติ สมาชิกสภาเทศบาลสวนใหญไดมีการตรวจสอบรางเทศบัญญัติวาโครงการ
แผนงานเปนไปตามลําดับท่ีบรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลหรือไม และสวนใหญไดมีการอภิปรายเรื่อง
งบประมาณท่ีใชดวย และดานการตรวจสอบติดตามการบริหารงานของผูบริหาร สวนใหญสมาชิกสภา
เทศบาลจะมีการตรวจสอบติดตามในการเรงรัดใหผูบริหารดําเนินงานโครงการตางๆ ในการแกไข
ปญหาใหประชาชน

๗๕ ชํานาญ ขุนบุญจันทร, “การบริหารงานเทศบาลตําบลปลายพระยาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง”,
รายงานการศึกษาอิสระปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (วิทยาลัยการปกครอง : มหาวิทยาลัย
ของแกน), ๒๕๕๓.

๗๖ สละ เจริญผล, จาเอก, “การนําหลักธรรมาภิบาลไปใชในการบริหารงานเทศบาล : ศึกษาเฉพาะ
กรณีเทศบาลตําบลรางหวาย อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี”, รายงานการศึกษาอิสระปริญญา
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (วิทยาลัยการปกครอง : มหาวิทยาลัยของแกน), ๒๕๕๑.



๗๓

สําหรับปญหาในการแสดงบทบาทหนาท่ีท้ัง ๕ ดาน พบวา สมาชิกสภาเทศบาลยังไมคอย
ไดแสดงออกไดเต็มท่ีเพราะสมาชิกสภาเทศบาลสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจในกฎ ระเบียบ
ขอบังคับ ท่ีเก่ียวของในบทบาทหนาท่ีดานตาง ๆ และไดเปนสมาชิกสภาเทศบาลสมัยแรกจึงขาด
ประสบการณในการบริหารงานเทศบาล และสมาชิกสภาเทศบาลมีความเกรงใจคณะผูบริหารในการ
ตรวจสอบอภิปรายในการบริหารงานจึงทําใหไมมีความกลาแสดงออกในบทบาทหนาท่ีแตละดาน สิ่ง
เหลานี้ทําใหสมาชิกสภาเทศบาลไมสามารถกระทําตามบทบาทหนาท่ีไดอยางเต็มท่ี สําหรับแนวทางใน
การแกไขพัฒนา เสนอ ใหมีการจัดการฝกอบรมเพ่ิมความรู ความเขาใจในแตละบทบาทหนาท่ีดานตาง
ๆ และใหมีการประชาสัมพันธท้ังสมาชิกสภาเทศบาลและประชาชน เม่ือมีการจัดทําประชาคมหมูบาน
หรือมีการกระทํากิจกรรมตาง ๆ เกิดข้ึนในเทศบาลเพ่ือการมีสวนรวมของประชาชนกับสมาชิกสภา
เทศบาลในพ้ืนท่ี เพ่ือใหการปฏิบัติหนาท่ีในแตละดานของสมาชิกสภาเทศบาลเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ๗๗

อภิชาติ ไชยสีดา ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “ปญหาการตรวจสอบและถวงดุลอํานาจในการ
บริหารงานเทศบาล : กรณีศึกษา เทศบาลตําบลกูกาสิงห อําเภอเกษตรวิจัย จังหวัดรอยเอ็ด” ผล
การศึกษาพบวา

๑. ปญหาและสาเหตุการตรวจสอบและถวงดุลอํานาจฝายบริหารกับสภาเทศบาล
๑.๑ ปญหาอํานาจบริหารของนายกเทศมนตรีมีมากเกินไป ท้ังสามดาน คือ ดานการ

บริหารงานท่ัวไป ดานการบริหารงานบุคคล และดานการจัดทํางบประมาณ มีสาเหตุจากรัฐตองการให
อํานาจกับนายกเทศมนตรี ตามแนวคิดนายกเทศมนตรีเขมแขง

๑.๒ ปญหาการใชอํานาจนิติบัญญัติของสภาเทศบาลทําไดอยางจํากัด มีสาเหตุจาก
กฎหมายไมตองการใหฝายสภาเทศบาลใชอํานาจนิติบัญญัติเกินขอบเขต ใหนายกเทศมนตรีมี
เสถียรภาพ สวนสภาพปญหา พบวา ฝายสภาเทศบาลเขาใจบทบาทหนาท่ีตนเองนอย การปฏิบัติ
หนาท่ีอยางไมเปนกลางของประธานสภาเทศบาล รวมท้ังปญหาการแทรกแซงการปฏิบัติหนาท่ีนิติ
บัญญัติของสภาเทศบาลโดยนายกเทศมนตรี

๑.๓ ปญหาในการกํากับดูแลของราชการสวนภูมิภาค ขาดความนาเชื่อถือ มีสาเหตุจาก
วิธีการพิจารณาขอรองเรียนแบบไกลเกลี่ย สงผลใหผูกระทําผิดไมถูกลงโทษ และความสัมพันธเชิง
ผลประโยชนระหวางฝายบริหารกับอําเภอ จังหวัด เกิดปญหาความไมอิสระ ทําใหเกิดความไมไวเนื้อ
เชื่อใจตอบทบาทของราชการสวนภูมิภาค

๒. ผลกระทบท่ีเกิดจากปญหาการใชอํานาจของฝายบริหารตอฝายพนักงานเทศบาล
๒.๑ ผลกระทบทางตรง ไดแก ผลกระทบท่ีเกิดจากการใชอํานาจในการระบุความผิด

หรือการพิจารณาความผิด และผลกระทบท่ีเกิดจากการใชอํานาจในการใหผลประโยชน

๗๗ สุเทพ  เรืองชัยเสรีพงษ, “บทบาทหนาท่ีของสมาชิกสภาเทศบาลในการบริหารงานเทศบาลตําบล
เกาเลี้ยว อําเภอเกาเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค”, รายงานการศึกษาอิสระปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต,
(วิทยาลัยการปกครอง : มหาวิทยาลัยของแกน), ๒๕๕๓.



๗๔

๒.๒ ผลกระทบทางออม เปนผลกระทบอีกชั้นหนึ่งจากผลกระทบโดยตรง เชน พนักงาน
เทศบาลลูกเกียดชังจากประชาชนหรือเพ่ือนรวมงาน

๓. ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาการตรวจสอบและถวงดุลอํานาจ ดังนี้
๓.๑ การแกปญหาท่ีโครงสรางของอํานาจ คือ ลดอํานาจของนายกเทศมนตรี เพ่ิม

อํานาจในการจัดทํางบประมาณใหกับฝายสภาเทศบาล ใหผูบริหารระดับรองมีสวนรวมในการตัดสินใจ
รวมท้ังถวงดุลอํานาจในการบริหารงานบุคคล

๓.๒ การแกปญหาท่ีนักการเมืองฝายบริหารมีการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลไม
แทรกแซงการทํางาน ฝายสภาเทศบาลเขาใจบทบาทหนาท่ีนิติบัญญัติไมใหมีการแทรกแซงได

๓.๓ การแกปญหาท่ีพนักงานเทศบาล ตองวางตัวใหถูกตองตามบทบาทหนาท่ี หม่ัน
ศึกษาหาความรู ไมตกเปนเครื่องมือของนักการเมืองท้ังสองฝาย

๓.๔ การแกปญหาท่ีประชาชน ตองใชสิทธิในการเลือกตั้ง มีเสรีภาพในการตัดสินใจ
เลือกผูสมัครรับเลือกตั้งรวมกําหนดนโยบายของทองถ่ิน มีจิตสํานึกในการมีสวนรวมทางการเมือง๗๘

จากท่ีกลาวขางตน สามารถสรุปไดดังนี้ การบริหารงานของเทศบาล เปนการดําเนินงาน
ภายใตนโยบายของรัฐบาลและผูบริหารเปนสําคัญ แตสิ่งท่ีควรนํามาประยุกตใชคือ การบริหารงาน
แบบมีธรรมาภิบาล
ตารางท่ี ๒.๑๑ งานวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานของเทศบาล

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
ชํานาญ ขุนบุญจันทร,
(๒๕๕๓).

การบริหารงานเทศบาลตําบลปลายพระยาตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ผลการศึกษาพบวา ในการบริหารงานเทศบาล
ตําบลปลายพระยาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
จากการนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยุกตใชในการปฏิบัติงานขององคกรและการจัดบริการ
สาธารณะแกประชาชน เทศบาลตําบลปลายพระยาไดยึด
กรอบแนวทางของความพอประมาณความสมเหตุสมผล
การมีคุณธรรม และความรู คุณธรรมมาใชในกระบวนการ
บริหารจัดการในทุกๆ ดาน ซึ่งผลจากการนอมนําหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาดําเนินงานเทศบาล
สามารถนํามาประยุกตไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถ
พัฒนาองคกรใหเปนองคกรท่ีมีความเขมแข็งและม่ันคง
อยางยั่งยืน รวมถึงประชาชนในเขตพ้ืนท่ีไดรับประโยชน

๗๘ อภิชาติ  ไชยสีดา, “ปญหาการตรวจสอบและถวงดุลอํานาจในการบริหารงานเทศบาล : กรณีศึกษา
เทศบาลตําบลกูกาสิงห อําเภอเกษตรวิสัย จังหวัดรอยเอ็ด”, การศึกษาคนควาอิสระปริญญารัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการปกครอง, (วิทยาลัยการปกครอง : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม), ๒๕๕๑.



๗๕

ตารางท่ี ๒.๑๑ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
โดยตรงและมีความรูความเขาใจในหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงและสามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีเหตุมี
ผลตามวิถีชีวิตของชุมชนอยางยั่งยืน ซึ่งผลสัมฤทธิ์ตอการ
นําปรัชญาของเศรษบกิจพอเพียงมาดํ า เนินการใน
หนวยงาน เทศบาลตําบลปลายพระยาไดมีนโยบายนอมนํา
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาขับเคลื่อนในหนวยงาน โดย
การนอมนําหลักการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวฯ ประกาศเปนนโยบายในการบริหารจัดการ
องคกร มีหลักการบริหารจัดการองคกรท่ีดี  และการ
บริหารงานของเทศบาลเปนการบริหารงานโดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาล

สละ เจริญผล, จาเอก,
(๒๕๕๑).

การนําหลักธรรมาภิบาลไปใชในการบริหารงาน
เทศบาล : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลตําบลรางหวาย
อําเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี” ผลการวิจัยพบวา
ประชาชนมีความคิดตอการนําหลักธรรมาภิบาลไปใชใน
การบริหารงานเทศบาล อยู ในระดับปานกลาง เ ม่ือ
พิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับปานกลางเชนกัน
เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก หลักความรับผิดชอบ
หลักคุณธรรม หลักความโปรงใสตรวจสอบได หลักนิติ
ธรรม หลักความคุมคา และหลักการมีสวนรวม ตามลําดับ
ขอเสนอแนะ คือ เทศบาลควรบริหารงานใหเปนไปตามกฏ
กติกาท่ีตกลงหรือกําหนดกันไวอยางเครงครัดโดยคํานึงถึง
สิทธิเสรีภาพและความยุติธรรมของประชาชน ผูบริหาร
ควรมีความกระตือรือรนในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนอยาง
รวดเร็ว ทันเหตุการณ มีการสงเสริมสนับสนุนใหประชาชน
พัฒนาตนเองไปพรอมกัน เพ่ือใหประชาชนมีความซื่อสัตย
จริงใจ มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริต เปดโอกาสให
ประชาชนได เขามามีสวนรวมในการบริหารงานของ
เทศบาล มีประกาศขอมูลขาวสารตางๆ และสงเสริมให
ประชาชนแสดงความคิดเห็น วิพากษวิจารณการทํางาน
ของเทศบาล มีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องท่ีสําคัญ ท่ีมี
ผลกระทบตอชุมชนโดยใชกลไกประชาพิจารณ



๗๖

ตารางท่ี ๒.๑๑ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
สุเทพ  เรืองชัยเสรีพงษ,
(๒๕๕๓).

บทบาทหนาท่ีขององคสมาชิกสภาเทศบาลใน
การบริหารงานเทศบาลตําบลเกาเลี้ยว อําเภอเกาเลี้ยว
จังหวัดนครสวรรค

ผลการศึกษาพบวา
การแสดงบทบาทหนาท่ีของสมาชิกสภาเทศบาล

ดานพระราชบัญญัติเทศบาล ๒๔๙๖ แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี
๑๓) พ.ศ. ๒๕๕๒ ไดมีการแสดงบทบาทอํานาจหนาท่ีโดยมี
การเสนอโครงการใหเทศบาลดําเนินการ และแกไขปญหา
ใหแกประชาชนในแตละชุมชนตลอดเวลา ดานการประชุม
สภา สมาชิกสภาเทศบาลสวนใหญไดมีการตั้องกระทูถาม
และอภิปรายเก่ียวกับงบประมาณรายจายและโครงการท่ี
จะดําเนินการ ดานการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล สมาชิก
สภาเทศบาลเกือบทุกคนไดมีการลงพ้ืนท่ีเพ่ือสํารวจความ
เดือดรอนของประชาชนและนํามาเสนอใหบรรจุใน
แผนพัฒนาเทศบาล ดานการพิจารณาใหความเห็นชอบ
เทศบัญญัติ  สมาชิกสภาเทศบาลสวนใหญ ได มีการ
ตรวจสอบรางเทศบัญญัติวาโครงการแผนงานเปนไป
ตามลําดับท่ีบรรจุในแผนพัฒนาเทศบาลหรือไม และสวน
ใหญไดมีการอภิปรายเรื่องงบประมาณท่ีใชดวย สวนใหญ
สมาชิกสภาเทศบาลจะมีการตรวจสอบติดตามในการเรงรัด
ใหผูบริหารดําเนินงานโครงการตางๆ ในการแกไขปญหาให
ประชาชน

สําหรับปญหาในการแสดงบทบาทหนาท่ีท้ัง ๕
ดาน พบวา สมาชิกสภาเทศบาลยังไมคอยไดแสดงออกได
เต็มท่ีเพราะสมาชิกสภาเทศบาลสวนใหญยังขาดความรู
ความเขาใจในกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ท่ีเก่ียวของในบทบาท
หนาท่ีดานตาง ๆ และไดเปนสมาชิกสภาเทศบาลสมัยแรก
จึงขาดประสบการณในการบริหารงานเทศบาล และ
สมาชิกสภาเทศบาลมีความเกรงใจคณะผูบริหารในการ
ตรวจสอบอภิปรายในการบริหารงานจึงทําใหไมมีความกลา
แสดงออกในบทบาทหนาท่ีแตละดาน สิ่งเหลานี้ ทําให
สมาชิกสภาเทศบาลไมสามารถกระทําตามบทบาทหนาท่ี
ไดอยางเต็มท่ี สําหรับแนวทางในการแกไขพัฒนา เสนอ ให



๗๗

ตารางท่ี ๒.๑๑ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
๑.๒ ปญหาการใชอํานาจนิติบัญญัติของสภา

เทศบาลทําไดอยางจํากัด มีสาเหตุจากกฎหมายไมตองการ
อภิชาติ  ไชยสีดา, (๒๕๕๑) ใหฝายสภาเทศบาลใชอํานาจนิติบัญญัติเ กิน

ขอบเขต ใหนายกเทศมนตรีมีเสถียรภาพ สวนสภาพปญหา
พบวา ฝายสภาเทศบาลเขาใจบทบาทหนาท่ีตนเองนอย
การปฏิบัติหนา ท่ีอยางไมเปนกลางของประธานสภา
เทศบาล รวมท้ังปญหาการแทรกแซงการปฏิบัติหนาท่ีนิติ
บัญญัติของสภาเทศบาลโดยนายกเทศมนตรี

๑.๓ ปญหาในการกํากับดูแลของราชการสวน
ภูมิภาค ขาดความนาเชื่อถือ มีสาเหตุจาก วิธีการพิจารณา
ขอรองเรียนแบบไกลเกลี่ย สงผลใหผูกระทําผิดไมถูก
ลงโทษ และความสัมพันธเชิงผลประโยชนระหวางฝาย
บริหารกับอําเภอ จังหวัด เกิดปญหาความไมอิสระ ทําให
เกิดความไมไว เนื้อเชื่อใจตอบทบาทของราชการสวน
ภูมิภาค

๒. ผลกระทบท่ีเกิดจากปญหาการใชอํานาจของ
ฝายบริหารตอฝายพนักงานเทศบาล

๒.๑ ผลกระทบทางตรง ไดแก ผลกระทบท่ีเกิด
จากการใชอํานาจในการระบุความผิดหรือการพิจารณา
ความผิด และผลกระทบท่ีเกิดจากการใชอํานาจในการ
ใหผลประโยชน

๒.๒ ผลกระทบทางออม เปนผลกระทบอีก
ชั้นหนึ่งจากผลกระทบโดยตรง เชน พนักงานเทศบาลลูก
เกียดชังจากประชาชนหรือเพ่ือนรวมงาน

๓. ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาการตรวจสอบ
และถวงดุลอํานาจ ดังนี้ ๓ . ๑ ก า ร
แกปญหาท่ีโครงสรางของอํานาจ คือ ลดอํานาจของ
นายกเทศมนตรี เพ่ิมอํานาจในการจัดทํางบประมาณใหกับ
ฝายสภาเทศบาล ใหผูบริหารระดับรองมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ รวมท้ังถวงดุลอํานาจในการบริหารงานบุคคล

๓.๒ การแกปญหาท่ีนักการเมืองฝายบริหารมีการ
บริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลไมแทรกแซงการ
ทํางาน ฝายสภาเทศบาลเขาใจบทบาทหนาท่ีนิติบัญญัติ
ไมใหมีการแทรกแซงได



๗๘

ตารางท่ี ๒.๑๑ (ตอ)

นักวิจัย สิ่งท่ีคนพบ
๓.๓ การแกปญหาท่ีพนักงานเทศบาล ตองวางตัว

ใหถูกตองตามบทบาทหนาท่ี หม่ันศึกษาหาความรู ไมตก
เปนเครื่องมือของนักการเมืองท้ังสองฝาย

๓.๔ การแกปญหาท่ีประชาชน ตองใชสิทธิในการ
เลือกตั้ง มีเสรีภาพในการตัดสินใจเลือกผูสมัครรับเลือกตั้ง
รวมกําหนดนโยบายของทองถ่ิน มีจิตสํานึกในการมีสวน
รวมทางการเมือง

๒.๑๐ กรอบแนวคิดการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงศึกษาเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล

ตําบลพุเตย อําเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ” จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) ประกอบดวยตัวแปรตน
(In-dependent Variables) และตัวแปรตาม (Dependent Variables) ดังนี้

ตัวแปรตน (Independent Variables) คือ ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ
แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได

ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลตําบลพุเตย อําเภอวิเชียรบุรี จังหวัดเพชรบูรณ ซึ่งแบงออกเปน ๖ ดานไดแก ๑. ดานหลักนิติ
ธรรม ๒. ดานหลักคุณธรรม ๓. ดานหลักความโปรงใส ๔. ดานหลักการมีสวนรวม ๕. ดานหลักความ
รับผิดชอบ ๖.ดานหลักความคุมคา ดังแผนภาพท่ี ๒.๑



๗๙

ตัวแปรตน
(Independent Variables)

ตัวแปรตาม
(Dependent Variables)

แผนภาพท่ี ๒.๑ กรอบแนวคิดการวิจัย

ปจจัยสวนบุคคล
ของผูตอบแบบสอบถาม

-เพศ
-อายุ
-ระดับการศึกษา
-อาชีพ
-รายได

การบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ตําบลพุเตย อําเภอวิเชียรบุรี

จังหวัดเพชรบูรณ

๑. ดานหลักนิติธรรม
๒. ดานหลักคุณธรรม
๓. ดานหลักความโปรงใส
๔. ดานหลักการมีสวนรวม
๕. ดานหลักความรับผิดชอบ
๖. ดานหลักความคุมคา

แ น ว ท า ง สั ม ภ า ษ ณ ก า ร
บริหารงานตามหลักธรรมา
ภิบาลของเทศบาลตํ าบล
พุ เตย  อํ า เภอวิ เชี ยรบุ รี
จังหวัดเพชรบูรณ โดยการ
สั ม ภ า ษ ณ ผู ใ ห ข อ สํ า คั ญ
จํานวน 10 ทาน


